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 الإطار انًُٓجٙ نهذراطح : أٔلًا 

 :ذًٓٛذ -3

رلهى ثؼ٘ أٌُزجبد إٔ ٓٞاًجخ رـ٤واد اُؼبُْ اُوه٢ٔ ٖٓ ؽُٜٞب ٝا٫ٍزغبثخ ُٔزطِجبد   

اُؼٖو ٝاٍزضٔبهٙ ٢ٛ ٖٓ أْٛ ٜٓبٜٓب ا٥ٕ، ٝإٔ أٌُزجبد اُ٘بعؾخ ٢ٛ اُز٢ رغؼَ ٌَُ اثزٌبه 

ٝا٩كاهح ب٫ثزٌبه ك٢ رول٣ْ اُقلٓبد ٝر٘ظ٤ْ اُؼ٤ِٔبد اُل٤٘خ عل٣ل ك٢ اُؼبُْ أ٣ُٞٝخ كافَ ٌٓزجبرٜب؛  ك

. ي٣ل ٖٓ كوٕزٜب ك٢ اُجوبء ثوٞح كافَ ٓغزٔؼبرٜبأُلزبػ ا٧ٍب٢ٍ ُز٤ٔي أٌُزجبد ٓٔب ٣٣ٔضَ 

ٝثبُزب٢ُ ارجؼذ أٌُزجبد ك٢ اَُ٘ٞاد ا٧ف٤وح ٛوهبً عل٣لحً ك٢ ر٣َٞن ٖٓبكهٛب ٝفلٓبرٜب 

 .ٝػ٤ِٔبرٜب اُل٤٘خ ثٌَْ ٣زلن ٓغ ا٧ٍب٤ُت اُغل٣لح اُز٢ ٣ولٜٓب اُؼِْ ٝاُزطٞه اُوه٢ٔ َُٔزل٤ل٣ٚ

ٝك٢ ظَ ػبُْ ٣زٔؾٞه ٓب ث٤ٖ ٕ٘بػخ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ ٝر٘ٞع اٍزقلآبرٜب ٝرطج٤وبرٜب،   

ٝث٤ٖ َٓزل٤ل ٣زغٍٞ ك٢ ٓؼظْ ا٧ٓبًٖ ٝػ٤٘بٙ ٫رـ٤ت ٫ٝ رورلغ ػٖ أعٜيرٚ أُؾُٔٞخ، أكهًذ 

أٌُزجبد إٔ كوٕزٜب ك٢ اُزلبػَ ثٌَْ أكَٚ ٓغ َٓزل٤ل٣ٜب ٣ٌٕٞ ٖٓ ف٬ٍ اٍزقلاّ رطج٤وبد 

اُٜٞارق أُؾُٔٞخ ٝا٧عٜيح اُِٞؽ٤خ اُن٤ًخ، ٝاُز٢ ًبٕ ٖٓ ث٤ٖ أؽلس ٛنٙ اُزطج٤وبد ٤ٌُٝ 

؛ Beaconّ رؾذ اٍْ رو٤٘خ أُ٘بهح أٝ أُوّل  ا٢ٌٍِ٬ُ 3102ٓب ظٜو ك٢ ٍجزٔجو ٛٞ آفوٛب، 

٢ٛٝ رو٤٘خ عل٣لح ٖٓ أٗظٔخ رؾل٣ل أُٞاهغ ك٢ ا٧ٓبًٖ أُـِوخ، ٝأؽل رو٤٘بد فلٓبد أُؼِٞٓبد 

ئّبهارٜب ٨ُعٜيح أُؾُٔٞخ  ثشاُوبئٔخ ػ٠ِ أُٞهغ اُغـواك٢ ٝاُز٢ رؼزٔل ػ٠ِ اُجِٞرٞس ك٢ 

 دراطح اطركشافٛح: اطرخذاو ذمُٛح انًُارج فٙ انًكرثاخ 
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 -ٓلهً ثوَْ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد 
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أُٞهغ ٝاُز٢ رؼجو ػٖ ٫ٍزوجبُٜب، ٝأَُبػ ُٜب ثؼوٗ اُقلٓبد أُولٓخ ُٚ ب ٝاُِٞؽ٤خ ٖٓ ؽُٜٞ

ٖٝٓ صْ كوجَ إٔ ٣لهى أَُزل٤لٕٝ ٝعٞك أعٜيح ٛنٙ اُزو٤٘خ أُِٖوخ ك٢ اُغـواك٢ أُؾ٤ٜ ثٚ، 

ع٤ٔغ أُٞاهغ ٖٓ ؽُْٜٞ ٍززِو٠ أعٜيرْٜ أُؾُٔٞخ ئّبهرٜب ُزولّ ثنُي ٓؼِٞٓبد عل٣لح ٖٓ أعِْٜ 

 .رؼجو ػٖ أٝعٚ ا٫ٍزلبكح ٖٓ أُٞهغ ٝأٌُبٕ اُن١ ٣زغُٕٞٞ كافِٚ أٝ فبهعٚ 

ًٝبٕ أٍٝ اٍزقلآبد ٛنٙ اُزو٤٘خ ك٢ ٓغبٍ اُز٣َٞن ُِٔ٘زغبد، ٌُٖٝ ٍوػبٕ ٓب رؼلكد   

ٓغبٍ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد كظٜود كافَ اُوبػبد ٕٝب٫د :  ا٫ٍزقلآبد ٝأُغب٫د؛ ٜٝٓ٘ب

اُؼوٗ ٝػ٠ِ أُلافَ ٝاُغلهإ اُقبٕخ ثبٌُٔزجبد، ُزولّ ثنُي ٗٔطبً عل٣لًا ك٢ ٌَّ اُزلبػَ ٓغ 

أَُزل٤ل٣ٖ، ٝك٢ رؼي٣ي إٍُٞٞ ُقلٓبد أُؼِٞٓبد اُز٢ رولٜٓب ُزِج٤خ اؽز٤بعبرْٜ ػجو أعٜيرْٜ 

 .0أُؾُٔٞخ

 :يشكهح انذراطح ٔذظاؤلًذٓا -7

رٌٖٔ ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢ أٗ٘ب ٗؼ٤ِ كافَ ػبُْ ٣ٜزْ ثٌَْ كائْ ثآٌب٤ٗخ رطج٤ن إٍُٞٞ 

ُؼبُْ ٓزَٖ ٝٓزٞإَ ٓغ ع٤ٔغ ا٤ّ٧بء ٖٓ ؽُٞ٘ب، كٌَ ٢ّء ٖٓ آ٫د ٝٗجبد ٝؽ٤ٞإ ٝعٔبك 

ٝثْو ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٓز٬ًٖ ٣ٝزقبٛت ٣ٝزلبػَ ٓغ ثؼٚٚ اُجؼ٘ ٝكٕٝ رو٤ل ثأ٬ٍى؛ ٝمُي ك٢ 

ئٗزوٗذ "اُٞهذ اُؾو٤و٢ ُِؾلس ٣وٍَ اُج٤بٗبد ٣َٝزوجِٜب ػٖ ٛو٣ن اٍزقلاّ ٓب ٣ؼُوف ثزطج٤وبد 

ؽ٤ش آ٫د رزلبػَ ٓغ آ٫د ثطو٣وخ هه٤ٔخ، ٝٗغل إٔ ٖٓ ث٤ٖ ٛنا " Internet Of Thing -ا٤ّ٧بء

زٔبك اُزطج٤وبد اػاُؼبُْ ٓإٍَبد صلبك٤خ ًبٌُٔزجبد رَزغ٤ت ُٔٞاًجخ ٛنا اُزـ٤و ٝر٘ظو ك٢ ٍجَ 

ٛنا اُغ٤َ اُغل٣ل ٖٓ ٝاٍزقلاّ أؽلٟ رو٤٘بد أُؾزِٔخ ُٜنٙ اُزو٤٘بد اُوه٤ٔخ اُغل٣لح، كزجبكه ثاكفبٍ 

لافَ علهاٜٗب ؛ ُزؼ٤ل ثنُي ا٫ٍزقلاّ ٤ٌِٛخ كٝهٛب ك٢ كػْ ٓغزٔؼٜب ثٌَْ ٝأعٜيرٜا٩ٗزوٗذ 

ٖٝٓ ث٤ٖ ٛنٙ اُزو٤٘بد ًبٕ اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ٓؾَ ٛنٙ اُلهاٍخ، ، 3عل٣ل ٣ؼيى ٛلكٜب ٝهٍبُزٜب

ؽٍٞ اُؼبُْ، ٓٔب رٞاكن ئّبهارٜب ٓغ ٓؼظْ أعٜيح أُؾٍٔٞ اُن٤ًخ ٝاُز٢ ًزت ُٜب ا٫ٗزْبه ثلَٚ 

ٝٛٞ ٓب رإًلٙ اُي٣بكح ا٣َُٞ٘خ ، ٍَٜ ا٫ٍزلبكح ٖٓ فلٓبرٜب اُز٣َٞو٤خ َُِٔزل٤ل٣ٖ ك٢ ّز٠ أُغب٫د

ِٕٝذ َٗجخ ؽٍٞ اُؼبُْ ؛ ؽ٤ش  ٫ٍزقلاّ اُزو٤٘خ*   wikibeaconُِٔإّواد ا٩ؽٖبئ٤خ ُٔٞهغ 

ْٜٓ٘   -كُٝخ أع٘ج٤خ  78كافَ  -٤ِٕٓٞ ٓ٘بهح ْٗطخ ثبُؼبُْ  2.3ّ ئ3102٠ُاٍزقلآٜب ؽز٠ أًزٞثو 

٤ِٕٓٞ ٓ٘بهح رَزقلّ ك٢ ٓإٍَبد أفوٟ ؿ٤و ٓإٍَبد هطبع اُزغبهح ٝاُج٤غ، ًبُٔطبهاد 

 ( 0)اٗظو ٌَّ . 2ٝأٌُزجبد، ٝأُزبؽق
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 wikibeaconانرٕسٚغ انجغزافٙ لًطرخذاو ذمُٛح انًُارج فٙ لاراخ انؼانى ٔفماا نًٕلغ  ( 3)شكم

 

ٖٝٓ ٛ٘ب رٌٖٔ ٌِْٓخ ٛنٙ اُلهاٍخ؛ ؽ٤ش ئٗٚ ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ ى٣بكح اٗزْبه اٍزقلاّ اُزو٤٘خ 

ك٢ اُؼبُْ، ٍٝؼ٢ ثؼ٘ اُلٍٝ ا٧ع٘ج٤خ ُزغوثخ ئكفبُٜب ٬ٍُزلبكح ٖٓ فلٓبرٜب اُز٣َٞو٤خ كافَ 

ب ُٜب ك٢ ع٤ٔغ اُ ًٓ ٔإٍَبد ٝأٌُزجبد ٓإٍَبرٜب ٌٝٓزجبرٜب، كاٗٚ ك٢ ماد اُٞهذ ْٜٗل ؿ٤بثبً رب

ٛنٙ اُزو٤٘خ اُغل٣لح ؛ٝمُي كهاٍخ  ٝثبُزب٢ُ كول هأد اُجبؽضخ أٗٚ ٖٓ اُٚوٝه١.  ثبُؼبُْ اُؼوث٢

٫ٍزٌْبف كٝاكغ اٍزقلآٜب ٝٓغب٫د رطج٤وٜب ك٢ أٌُزجبد، ُِٝزؼوف ػ٠ِ اُقطٞاد اُز٢ ٣غت 

ٝٓٔب ٍجن ٣ٌٖٔ ثِٞهد اُزَبؤ٫د اُز٢ ٍؼذ .  إٔ ٗزجؼٜب ػ٘ل عِت اُزو٤٘خ كافَ أٌُزجبد اُؼوث٤خ

 :اُلهاٍخ ُ٪عبثخ ػٜ٘ب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢

 :ذظاؤلًخ انذراطح انُظزٚح

 ٓب أُوٖٞك  ثزو٤٘خ أُ٘بهح ؟ ٤ًٝق ْٗـأد ٝرطٞهد ؟. أ

 ٓب أٌُٞٗبد أُبك٣خ ٝاُل٤٘خ ٧عٜيح أُ٘بهح ؟. ة

ٓب اُْوًبد اُز٢ رز٤ؼ رغبه٣بً أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح  ثٌَْ ػبّ  أٝ ُوطبع أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد . ط

 ثٌَْ فبٓ ؟ 

 ٓبفطٞاد اُزٞإَ ث٤ٖ أعٜيح أُ٘بهح ٓغ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ ّٝوٝٛٚ؟. ك

 ٤ًل٤خ ثش ثوآظ ئكاهح ٓؾزٟٞ أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح ٝئْٗبئٜب ُِوٍبئَ أُؼِ٘خ َُِٔزل٤ل ؟ -ٛـ 

 أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح ٝرطج٤وبرٜب كافَ أٌُزجبد ؟٤ًق ٣ٌٖٔ ا٫ٍزلبكح ٖٓ فلٓبد . ٝ  
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 :ذظاؤلًخ انذراطح انرطثٛمٛح

ٓب كٝاكغ اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ك٢ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ؟ ٝٓب ٓغب٫د رطج٤وٜب كافَ .  ى

 علهاٜٗب ؟ 

 ٓب ٍٝبئَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ٫ٍزقلاّ ٝرـط٤خ أكَٚ ُزو٤٘خ أُ٘بهح كافَ علهاٜٗب ؟ . ػ

ٓب  ٗٞع ا٧عٜيح ٝاُجوآظ أَُزقلٓخ كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ؟ ٝٓب أُٞاهك  أُب٤ُخ   -ٛ 

 ا٬ُىٓخ ُْوائٜب ؟ 

 ٓب اُؼوجبد اُز٢ ٝاعٜذ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ػ٘ل رطج٤ن ٛنٙ اُزو٤٘خ ؟  -١

 ٤ًل٤خ رله٣ت اُؼب٤ِٖٓ ٝأَُزل٤ل٣ٖ ػ٠ِ اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ك٢ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ  ؟ -ى

َٛ ؽبىد رغوثخ اٍزقلاّ رو٤٘خ أعٜيح أُ٘بهح ثبُ٘غبػ كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ؟ ٝٓب   -ٍ

 ا٤ٌُل٤خ ُو٤بً مُي ؟ 

 :أًْٛح انذراطح -1

ر٘بهِ ٓٞٙٞػًب ٣٘له ر٘بُٝٚ ك٢ ا٩ٗزبط اُلٌو١ اُؼوث٢ ك٢ ؽ٤ٖ :  ر٘جغ أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ ك٢ أٜٗب      

٣زوثغ ػ٠ِ هٔخ اٛزٔبّ اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد ا٧ع٘ج٤خ؛ ٝٛنا ٓب أًلرٚ ٗزبئظ أَُؼ اُجج٤ِٞعواك٢ 

ُ٪ٗزبط اُلٌو١ اُن١ أعورٚ اُجبؽضخ ، ٝثنُي ك٢ٜ ٖٓ أٝئَ اُلهاٍبد ا٫ٍزٌْبك٤خ اُؼوث٤خ اُز٢ رِو٢ 

اُٚٞء ػ٠ِ ٓٞٙٞع اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ك٢ أٌُزجبد  ٝاُزؼو٣ق ثٜب ٝكْٜ فٖبئٖٜب ٓغ 

. ٌٓزجخ ؽٍٞ اُؼبُْ هبٓذ ثبٍزقلاّ ٛنٙ اُزو٤٘خ ُِزو٣ٝظ ُقلٓبرٜب 32أٍٝ ك٢ هٕل أٌٍ رطج٤وٜب 

ُٝنُي ُؼَ ٛنٙ اُلهاٍخ إٔ رَْٜ ك٢ رلؼ٤َ ا٫ٍزلبكح ٖٓ رطج٤وبرٜب ٝرْغ٤غ اٍزقلآٜب كافَ 

أٌُزجبد اُؼوث٤خ ثٕٞلٜب ٤ٍِٝخ ٓجزٌوح ٝكٞه٣خ ٝعناثخ ٩ث٬ؽ أَُزل٤ل٣ٖ ثبُقلٓبد اُز٢ رِج٢ 

 .اؽز٤بعبرْٜ، ًٔب أٜٗب رٜٔل اُطو٣ن ُٔي٣ل ٖٓ اُلهاٍبد اُؼ٤ِٔخ ك٢ ٛنا أُغبٍ 

 :  ذٓذف انذراطح ئنٗ: أْذاف انذراطح -1

اُزأ٤َٕ اُ٘ظو١ ُزو٤٘خ أُ٘بهح ٖٓ ؽ٤ش رؼو٣لٜب، ٝاٍزؼواٗ ٓواؽَ ْٗأرٜب ٝرطٞهٛب،   -أ

 .ٌٝٓٞٗبرٜب اُل٤٘خ، فطٞاد ّٝوٝٛ ػِٜٔب، ٝٛو٣وخ ئْٗبء ٖٗٞٓ هٍبئِٜب ٝثضٜب َُِٔزل٤ل٣ٖ

اٍزؼواٗ ا٫ٍزقلآبد أُقزِلخ ُٜنٙ اُزو٤٘خ ك٢ أٌُزجبد، ٝأْٛ اُقلٓبد اُز٢ ٣ٌٖٔ رول٣ٜٔب   -ة

 .َُِٔزل٤ل٣ٖ ٖٓ ف٬ُٜب

اٍزٌْبف رغبهة أٌُزجبد اُز٢ هبٓذ ثزٞظ٤ق اُزو٤٘خ كافَ علهاٜٗب؛ ٝمُي ٩ُوبء اُٚٞء   -ط

ػ٠ِ كٝاكغ ئكفبٍ ٛنٙ اُزو٤٘خ ُل٣ٜب ٝٝاهغ رطج٤وٜب ٝا٤ُٔيا٤ٗبد اُز٢ هٕلرٜب ٝأُْبًَ 

 .ٝأُؼٞهبد اُز٢ ٝاعٜزٜب ٝٛوم رو٤٤ْٜٔ ُزغبهثْٜ

 . اهزواػ فطخ ٣ٌٖٔ رطج٤وٜب ٫ٍزقلاّ اُزو٤٘خ ك٢ أٌُزجبد اُؼوث٤خ -ك

 :حذٔد انذراطح  -1

ر٘بُٝذ اُلهاٍخ ظبٛوح اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ٖٓ ف٬ٍ ػوٗ ئٛبه :  اُؾلٝك أُٞٙٞػ٤خ.  أ
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ٗظو١ ُِزؼو٣ق ثبُزو٤٘خ، صْ ػوٗ رطج٤و٢ ٣ز٘بٍٝ رغبهة اٍزقلآٜب ك٢ أٌُزجبد اُز٢ 

 .أربؽزٜب

ٌٓزجخ ٖٓ أٌُزجبد ثبُؼبُْ اُز٢ أربؽذ  32رـط٢ اُلهاٍخ ػلك :  اُؾلٝك اُغـواك٤خ ٝاُِـ٣ٞخ.  ة

أٝ  wikibeaconٝأػِ٘ذ مُي ػ٠ِ ٓٞهغ (  2)اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ علهاٜٗب ِٓؾن ههْ 

 .ػجو ٓٞهؼٜب ا٩ٌُزو٢ٗٝ ػ٠ِ ا٩ٗزوٗذ ثبُِـز٤ٖ ا٩ٗغ٤ِي٣خ ٝاُؼوث٤خ

ؽٖود اُلهاٍخ أٌُزجبد اُز٢ رَزقلّ رو٤٘خ أُ٘بهح ٓ٘ن ْٗأح اُزو٤٘خ ك٢ :  اُؾلٝك اُي٤٘ٓخ.  ط

ّ؛ ٝمُي ف٬ٍ ٍجؼخ أّٜو ٤ُز٠َ٘ ُِجبؽضخ ثؼلٛب ٓواٍِخ ٛنٙ 3102أٌُزجبد ؽز٠ ٤ُٞ٣ٞ 

 .أٌُزجبد ٝعٔغ أُبكح اُؼ٤ِٔخ اُقبٕخ ثزغبهة ا٫ٍزقلاّ

 :يُٓج انذراطح ٔأدٔاذٓا -0

اػزٔلد اُجبؽضخ ك٢ ر٘بُٜٝب ُٔٞٙٞع اُلهاٍخ ػ٠ِ ٜٓ٘ظ اُجؾش أَُؾ٢ :  ٜٓ٘ظ اُلهاٍخ.  أ

ٝفبٕخ أَُؼ اٌُْل٢ أٝ ا٫ٍزط٬ػ٢ اُن١ ٣َزقلّ ٛو٣وخ ٓ٘ظٔخ ُزؾ٤َِ اُٞٙغ اُواٖٛ 

ُٔإٍَبد أُؼِٞٓبد ٝرل٤َوٙ ٝر٣ٖٞوٙ، ٝكهاٍخ اُظٞاٛو اُغل٣لح ؿ٤و أُؼوٝكخ ػ٠ِ ٗطبم 

ٝاٍغ، ٝاُز٢ ُْ رزؼوٗ ُلهاٍبد ٍبثوخ ٓٔب ٣َبػل ك٢ ر٤ٙٞؼ أُلب٤ْٛ، ٝري٣ل ٖٓ أُلخ 

، ٝثبُزب٢ُ ٣٘طجن ٛنا أُٜ٘ظ ػ٠ِ 2اُجبؽض٤ٖ ثبُظبٛوح ٝرؾل٣ل أ٣ُٞٝبد اُجؾش أَُزوج٢ِ ُٜب

كهاٍخ اُجبؽضخ ك٢ هٕل ظبٛوح اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح، ٝاٍزٌْبكٜب ثٕٞلٜب ظبٛوحً عل٣لحً 

ٝعلد ٛو٣وٜب ٬ٍُزقلاّ ك٢ أٌُزجبد ك٢ اُض٬س ٍ٘ٞاد ا٧ف٤وح، ُْٝ رزؼوٗ اُظبٛوح 

 . لهاٍبد ٍبثوخ ػوث٤خ، ٝاٍزقلٓذ اُجبؽضخ ك٢ ػوٗ اُظبٛوح ا٧ٍِٞة إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ُِ

 :أكٝاد عٔغ أُبكح اُؼ٤ِٔخ -ة

  اُوواءح اُ٘ظو٣خ ك٢ أكة أُٞٙٞع؛ ٝمُي ُِلْٜ أُزؼٔن ُِزو٤٘خ ٝاُقوٝط ٜٓ٘ب ثبُغبٗت

 .اُ٘ظو١ ُِلهاٍخ

  ْاػزٔل ػ٤ِٜب ك٢ عٔغ أُبكح اُؼ٤ِٔخ ك٢ اُوَْ (  0)ر٤ْٖٔ اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ِٓؾن هه

ك٢ ر٤ْٖٔ ا٫ٍزج٤بٕ ٝئػلاكٙ    Google Driveاُزطج٤و٢ ٖٓ اُلهاٍخ، ٝرْ ا٫ٍزؼبٗخ ثٔٞهغ

/ ك.أ:  ٝرغو٣جٚ ٝرؾ٤ِِٚ ثٌَْ ئٌُزو٢ٗٝ، ٝؽٌُْ ا٫ٍزج٤بٕ ػ٠ِ ٣ل أهثؼخ ٖٓ أٍبرنح أُغبٍ ْٛ

: ؽَ٘بء ٓؾٔٞك ٓؾغٞة/  ك.أٍزبم ػِْ أٌُزجبد عبٓؼخ اُوبٛوح، أ:  ٓؾٔل كزؾ٢ ػجل اُٜبك١

أٍزبم ػِْ أٌُزجبد أَُبػل :  ئثوا٤ْٛ أثٞ اُق٤و/  أٍزبم ػِْ أٌُزجبد عبٓؼٚ أُ٘ٞك٤خ، ك

ٝثؼلٛب .  أٍزبم ػِْ أٌُزجبد أَُبػل عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ:  ػ٢ِ ًٔبٍ ّبًو/  عبٓؼخ ا٤ُ٘ٔب، ك

رْ رغو٣ت ٝافزجبه ا٫ٍزج٤بٕ ػٖ ٛو٣ن ئهٍبُٚ ُؼ٤٘ٚ ٖٓ أٌُزجبد ُِزأًل ٖٓ ٬ٍٓخ 

 . ا٫ٍزج٤بٕ ٬ٍٝٓخ أُٞهغ ك٢ اٍزغبثزٚ  ُزِو٢ اُ٘زبئظ

صْ ٝىع ا٫ٍزج٤بٕ ػ٠ِ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ٖٓ ف٬ٍ ٓواٍِزْٜ ص٬س ٓواد ٍُِٕٞٞ       

ٓٞاهؼْٜ ا٩ٌُزو٤ٗٝخ ٖٓ ف٬ٍ ئهٍبٍ اُواثٜ اُقبٓ )ئ٠ُ أػ٠ِ ٓؼلٍ اٍزغبثخ ٝمُي ػجو 

ثب٫ٍزج٤بٕ ػ٠ِ اُجو٣ل ا٩ٌُزو٢ٗٝ اُقبٓ ثبٌُٔزجخ، أٝ ثٔل٣و أٌُزجخ ئما أربػ أُٞهغ مُي، أٝ 
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ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢، أٝ ثبُؾل٣ش أُجبّو ٓغ فلٓخ اٍأٍ أ٤ٖٓ أٌُزجخ؛ ٫فز٤به 

اُْقٔ أُ٘بٍت ُزؼجئخ ا٫ٍزج٤بٕ، أٝ ٖٓ ف٬ٍ رؼجئخ اٍزٔبهح ِٛت أَُبػلح كافَ أٌُزجبد 

ثؼل ٓواٍِخ أٌُزجبد ٓؾَ ، ٝرِوذ اُجبؽضخ (اُز٢ ُْ رؼِٖ ػٖ اُجو٣ل ا٩ٌُزو٢ٗٝ اُقبٓ ثٜب

( 3102ٍّجزٔجو  21ّ ؽز٢ 3102أؿَطٌ  0)ٓ٘ن ٤ِٛخ ّٜو٣ٖ اُلهاٍخ ٝاٗزظبه اُوكٝك 

( 2)اٗظو اُغلٍٝ ههْ .  ٖٓ ا٩عٔب٢ُ%  01؛ أ١ ثَ٘جخ ٌٓزجخ 32ٖٓ إَٔ  اٍزغبثخ كوٜ  03

 .ثؼلٛب ثلأد ٓواؽَ رلو٣ؾ ا٫ٍزج٤بٕ ٝاٍزقواط اُ٘زبئظ

، ٖٓ ف٬ٍ EndNote X5رْ ٤ٕبؿخ ا٫ٍزْٜبك أُوعؼ٢ ُِلهاٍخ ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ   -ط

 .APAا٫ػزٔبك ػ٠ِ اٍِٞة عٔؼ٤خ ػِْ اُ٘لٌ ا٧ٓو٤ٌ٣خ 

 :يصطهحاخ انذراطح -2

 : Bluetoothاُجِٞرٞس اُزو٤ِل١  -أ

ٝٛٞ رو٤٘خ ٤ٌٍِ٫خ ُ٘وَ أُؼِٞٓبد؛ ؽ٤ش روٍَ ٓٞعبد هاك٣ٞ ػجو َٓبكبد ه٤ٖوح َُٔبكخ  

ٓزو؛ ٝمُي ُلٝاػ٢ ا٧ٖٓ ٝاٗقلبٗ اٍز٬ٜى اُطبهخ؛ ٝٛٞ هبكه ػ٠ِ  011رَٖ ئ٠ُ ٓب٣ووة ٖٓ 

 Cellularافزوام اُؾٞاعي أُبك٣خ ًبُغلهإ ػ٠ِ ػٌٌ رو٤٘بد أفوٟ ًزو٤٘خ اُٞا١ كب١

Network )WIFI(  ٝاُز٢ ؿبُجبً ٓب رزؼطَ، ٝهل افزوػذ ٛنٙ اُزو٤٘خ ٖٓ هجَ اُْوًخ ا٣َُٞل٣خ

ّ ُزٌَْ ٓؼًب ٓغٔٞػخ 0997ّ ٝاُز٢ اْٗٚ ئ٤ُٜب ػلك ٖٓ اُْوًبد ك٢ ػبّ 0992ئه٣ٌَٕٞ ػبّ 

؛ ٢ٛٝ ٓغٔٞػخ Bluetooth Special Interest Group(  SIG)ا٫ٛزٔبّ اُقبٕخ ثجِٞرٞس 

  0.ؿ٤و ٛبككخ ُِوثؼ ٛلكٜب رؼي٣ي فلٓبد رو٤٘خ ثِٞرٞس ٝئٕلاهارٚ

 :)Bluetooth low Energy ) BLE 4.0اُجِٞرٞس ٓ٘قل٘ اُطبهخ   -ة 

؛ ٝٛٞ اُغ٤َ اُغل٣ل ٖٓ أع٤بٍ اُجِٞرٞس ٣ٝBluetooth smartؼُوفُ ثبُجِٞرٞس اُن٢ً   

ّ  ًبٕ اُـوٗ ٓ٘ٚ ٛٞ ؿوٗ 3101ٝأؽل ئٕلاهارٚ، ٝٛٞ أؽلس رٌُ٘ٞٞع٤ب ُِواك٣ٞ أػلد ػبّ 

اُجِٞرٞس اُزو٤ِل١ ٗلَٚ، ٝٛٞ ٗوَ ٤ًٔبد ٕـ٤وح ٖٓ اُج٤بٗبد ٌُٖٝ ثبٍز٬ٜى ٛبهخ ه٤ِِخ علًا، 

ب ُزو٤َِ اُزأص٤و ػ٠ِ ػٔو ثطبه٣خ ا٧عٜيح ٓؼزٔلًا ك٢ مُي ػ٠ِ ٓؼ٤به اُجِٞرٞس  ًٖ ْٕٝٔ ف٤ٖ

. ٖٓ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ ٝأٗظٔخ اُزْـ٤َ اُز٢ رجبع  ا٤ُّٞ%    ٣ٝ91ؼَٔ ك٤ٔب ٣ووة ٖٓ .   4.0

٣َٝزقلّ ك٢ اُؼل٣ل ٖٓ اُزطج٤وبد اُقبٕخ ثب٧عٜيح اُن٤ًخ ٝأؽل رطج٤وبرٚ ٛٞ ا٫ٍزْؼبه ػٖ 

 Apple ٝٛٞ ا٧ٍبً اُن١ اػزٔلد ػ٤ِٚ ّوًخ أثَ proximity sensingا٧عٜيح اُز٢ ثبُووة 

  IBeacon.2ك٢ ٕ٘بػخ ٓب ػُوف ثؼل مُي ثزو٤٘خ أُ٘بهح  

 :Beacon device  Bluetoothعٜبى أُ٘بهح  -ط

ٛٞ عٜبى ئهٍبٍ ٕـ٤و ٣جش ئّبهاد رٌُ٘ٞٞع٤ب اُواك٣ٞ ه٤ٖوح اُ٘طبم ، ٣َٝزقلّ ُنُي   

أٝ ٓب ٣ْبه ئ٤ُٚ ثبٍْ اُجِٞرٞس ٓ٘قل٘ اُطبهخ؛ ٝٛنٙ ا٩ّبهاد اُز٢ ٣وٍِٜب  4.0ٓؼ٤به اُجِٞرٞس  

رٌزْق ػٖ ٛو٣ن رطج٤وبد اُٜٞارق اُن٤ًخ ٝاُِٞؽ٤خ أُٞعٞكح كافَ اُ٘طبم اُغـواك٢ ُِٔ٘بهح، 
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٣ٌٖٝٔ ٖٓ ف٬ٍ اٍزقلاّ عٜبى ٓ٘بهح ٝاؽل أٝػلح أعٜيح رـط٤خ ٓ٘طوخ عـواك٤خ ثبٌُبَٓ ٝثٔغوك 

كفٍٞ أَُزل٤ل كافَ ٛنٙ أُ٘طوخ روٍَ ُٚ أُؼِٞٓبد ماد اُِٖخ ثبُٔ٘طوخ ث٘بء ػ٠ِ ثوآظ 

٤ٍٔٝذ ثبُٔ٘بهح .  ٩كاهح ٓؾزٟٞ ٛنٙ ا٧عٜيح، ٝرؼَٔ ٖٓ ف٬ٍ ثطبه٣بد أٝ ٖٓله ٛبهخ صبثذ

ب ثولهرٜب ػ٠ِ رول٣ْ أَُبػلاد ا٬ُٔؽ٤خ َُِلٖ اُز٢ روغ ٖٙٔ  ًٔ ُٔب ػُوف ػٖ ٝظ٤لخ أُ٘بهح هل٣

 8.أُ٘بٛن أُغبٝهح ُٜب

 :انذراطاخ انظاتمح ٔانًثٛهح -1

هبٓذ اُجبؽضخ ثؼَٔ َٓؼ ثج٤ِٞعواك٢ ُ٪ٗزبط اُلٌو١ اُؼوث٢ ٝا٧ع٘ج٢ ٖٓ ف٬ٍ اٍزقلاّ ػلح       

 ٖٓطِؼ رو٤٘خ أُ٘بهح أٝ أُوّل ا٢ٌٍِ٬ُ: أٜٛٔب، ثبُِـز٤ٖ ا٩ٗغ٤ِي٣خ ٝاُؼوث٤خاٍزوار٤غ٤بد ثؾش 

IBeacon   ٝأBeacon أٝ ٖٓطِؼ اُجِٞرٞس ٓ٘قل٘ اُطبهخ ،Bluetooth low Energy       

(BLE   ) ٝهثٜ أؽل ٛنٙ أُٖطِؾبد ثأكاٝاد أُ٘طن اُج٢٘٤ُٞ ٓغ  ٖٓطِؼ أٌُزجبد ٝأٗٞاػٜب؛

اُؼل٣ل ٖٓ هٞاػل اُج٤بٗبد اُؼب٤ُٔخ اُقبٕخ ثبُٔغٌِ ا٧ػ٠ِ ُِغبٓؼبد، ٝث٘ي أُؼوكخ ٝمُي ك٢ 

ٝهٞاػل ث٤بٗبد هٍبئَ أُبعَز٤و ٝاُلًزٞهاٙ ثبٌُٔزجخ أُوًي٣خ عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ، أُٖو١، 

ثب٩ٙبكخ ئُىوبػلح اُٜبك١، ٝك٤َُ ا٩ٗزبط اُلٌو١ ك٢ ٓغبٍ أٌُزجبد ٝٓؾوًبد اُجؾش اُؼب٤ُٔخ ، 

 :ٝأُؼِٞٓبد ثإلاهارٚ أُقزِلخ ٝرِٕٞذ ئ٢ُ ٓب٣أر٢

ُْ رزَٕٞ اُجبؽضخ ٣٧خ كهاٍبد ػوث٤خ رز٘بٍٝ ٛنٙ اُزو٤٘خ ٝاٍزقلآبرٜب ك٢ :  اُلهاٍبد اُؼوث٤خ   -أ

أٌُزجبد ثٌَْ ػبّ أٝ ثٌَْ رطج٤و٤ؼ٠ِ ٌٓزجخ ثؼ٤ٜ٘ب، ٝٛنا ٓب كػ٠ اُجبؽضخ ٩عواء ٛنٙ 

 . اُلهاٍخ

 -:أٓب ػ٠ِ ٕؼ٤ل اُلهاٍبد ا٧ع٘ج٤خ كز٘وَْ ئ٠ُ ٓؾٞه٣ٖ هئ٤َ٤ٖ ٛٔب :اُلهاٍبد ا٧ع٘ج٤خ   -ة

كهاٍبد رز٘بٍٝ كهاٍخ اُزو٤٘خ ثٌَْ ٛ٘ل٢ٍ رو٢٘ ًلٌوح اُز٤ٖ٘غ ٝاُجوٓغخ :  انًحٕر الأٔل 

ٝاُزؾٌْ ٝاُزطٞه اُزو٢٘ اُن١ ٤ٔ٣يٛب ػٖ ًَ اُزو٤٘بد اَُبثوخ ُٜب ٓغ ػوٗ ٩ٛبه ٗظو١ 

 :ّبَٓ ُِزو٤٘خ ٖٝٓ ٛنٙ اُلهاٍبد

ٝاُز٢ رٜلف ئ٠ُ كهاٍخ رو٤٘خ أُ٘بهح ثٕٞلٜب اؽلٟ  31007ػبّ  JiaMin Ningأٛوٝؽخ       

أٗظٔخ ا٩ػ٬ٕ اُؾل٣ضخ َُِٔزقل٤ٖٓ ث٘بءً ػ٠ِ ٓٞاهؼْٜ اُغـواك٤خ ٝرؾل٣لًا ك٢ ا٧ٓبًٖ أُـِوخ اُز٢ 

Global positioning system، ٝأٗظٔخ رؾل٣ل أُٞهغ )WIFI(٫رؼَٔ ك٤ٜب ّجٌبد اُٞا١ كب١ 

)GPS(   ،ًٝاػزٔلد اُلهاٍخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُز٣ٖٞو ٕٝٝق ث٤٘خ اُ٘ظبّ ٛ٘ل٤ٍب

٤ًٝل٤خ ػَٔ اُقٞاكّ، ٝاُ٘ظْ اَُؾبث٤خ، ٝث٤٘خ رطج٤وبد ا٧عٜيح اُن٤ًخ أُؾُٔٞخ ٫ًٕٞٝ ُغنة 

أَُزل٤ل، ٝككغ ا٩ػ٬ٗبد ا٩ٌُزو٤ٗٝخ ٧عٜيرْٜ ٤ُقوط اُجبؽش ك٢ ٜٗب٣خ كهاٍزٚ ثؼلح ٗزبئظ 

إٔ رو٤٘خ أُ٘بهح ٢ٛ أؽل أكم اُ٘ظْ اُز٢ رلوٗ  ٗلَٜب ػ٠ِ اَُبؽخ اُؼب٤ُٔخ ُ٪ػ٬ٕ ك٢ :  أٜٛٔب

 .اُج٤ئبد اُلاف٤ِخ ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ اٍزقلآٜب ثَُٜٞخ ك٢ ع٤ٔغ أُغب٫د ٝثٌَْ ٓٞصٞم ك٤ٚ 
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 Ville Miekk-oja 9ٝك٢ اُؼبّ ٗلَٚ ٝك٢ ٤ٍبم ٛ٘ل٢ٍ أّل رل٬ً٤ٖ اٍزقلٓذ أٛوٝؽخ      

أُٜ٘ظ أُوبهٕ  ُلهاٍخ ٓوبهٗخ ث٤ٖ ػلح رو٤٘بد ُزؾل٣ل أُٞهغ اُغـواك٢ ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ اٍزقلآٜب ٓغ 

ٝرو٤٘خ اُجِٞرٞس ٝاُ٘ظبّ  Wireless Local Area Networksاُْجٌبد أُؾ٤ِخ ا٤ٌٍِ٬ُخ 

 Global System for Mobile Communicationsاُؼب٢ُٔ اُقبٓ ثب٫رٖب٫د أُؾُٔٞخ

)GSM(َرو٤٘خ :  ؛ ٓضWIFI , BLUETOOTH, RFID   ٝؿ٤وٛب ٖٓ اُزو٤٘بد اُز٢ رؼَٔ ك٢

ٝٛٞ ٓؾبُٝخ ى٣بكح :  ا٧ٓبًٖ أُـِوخ، ٝاُز٢ ٖٓ ث٤ٜ٘ب رو٤٘خ أُ٘بهح، ٍُِٕٞٞ ئ٠ُ ٛلف ا٧ٛوٝؽخ

كهخ ثش اُج٤بٗبد ُزِي اُزو٤٘بد ؛ ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ افزجبه ػلح ٓؼب٤٣و ٝٓوبهٗزْٜ  ٖٓ ث٤ٜ٘ب كهخ اُزو٤٘خ 

أٗٚ ٣غت اٍزقلاّ ئّبهاد :  ك٢ رؾل٣ل أُٞهغ اُغـواك٢ ُِؼ٬ٔء، ٝاٗزٜذ اُلهاٍخ ثؼلح ٗزبئظ، أٜٛٔب

 .أُٞعبد كٞم اُٖٞر٤خ ُولهرٜب ػ٠ِ اُ٘لبم ثٌَْ أكَٚ

ٝؽٍٞ ٓٔبهٍبد ر٤ٖ٘غ أكَٚ ُِزو٤٘خ ٝاٍزـ٬ٍ أٝكو ك٢ اٍز٬ٜى اُطبهخ ًبٕ ٛلف ئػلاك 

ٝاٍزقلّ اُجبؽش ُزؾو٤ن مُي اُٜلف أُٜ٘ظ اُزغو٣ج٢ ٩ػلاك  Donna Auguste  01أٛوٝؽخ

ر٤ْٖٔ ُ٘ٔٞمط ؽَبث٢ فٞاهى٢ٓ ٣ز٘جأ ثؼٔو اُجطبه٣خ ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ ى٣بكح ٓلح اُؼَٔ ثٜب، ٝاٗزٜذ 

ر٤ْٖٔ ٝاعٜخ ُِٔجوٓغ٤ٖ رؾلك أُؼب٤٣و اُز٢ رإصو ك٢ اٍز٬ٜى :  اُلهاٍخ ئ٠ُ ػلح ٗزبئظ أٜٛٔب

اُطبهخ ثبُٔ٘بهاد، ٝر٤ٕٞخ ًَ ٖٓ ٣ؼَٔ ك٢ ر٤ٖ٘غ رِي اُزو٤٘خ ثٚوٝهح ٓٞاعٜخ ًَ أُقبٛو 

ٝا٧مٟ ٝاُٚوه أُزورت ػ٠ِ اٍزقلآٜب؛ ٧ٕ ثزؾَٔ ٛنٙ أَُئ٤ُٞخ ٤ٍزؾون ػبئل أكَٚ ثبَُ٘جخ 

 .ُِْوًبد ٝاُؾٌٞٓبد ٝا٧كواك

اُزؼو٣ق ٝاُْ٘أح ٝا٧ٗٞاع :  كهاٍبد رز٘بٍٝ اُزو٤٘خ ثٌَْ ػبّ ٖٓ ؽ٤ش:  انًحٕر انثاَٙ

ٍٝزوًي اُجبؽضخ ٛ٘ب ٝا٧ٌّبٍ ٝٓغب٫د ا٫ٍزقلاّ ٝاُزطج٤ن ك٢ ٓغبٍ ثؼ٤٘ٚ أٝ ٓإٍَخ ثؼ٤ٜ٘ب 

اٍزقلآبد اُزو٤٘خ ك٢ ٓغبٍ ػِْ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد ٝأُإٍَبد ػ٠ِ اُلهاٍبد اُز٢ ر٘بُٝذ 

 : اُزبثؼخ ُٜب

ٝاُز٢ رؼوٗ ٌِْٓخ ٝٛلف كهاٍزٜب ٖٓ ف٬ٍ ٛوػ  3100ّ00ػبّ  Ellen Backًلهاٍخ       

اٍزلَبه ؽٍٞ َٛ ٖٓ اُٚوٝه١ ػ٠ِ أٌُزجبد ا٥ٕ إٔ روّٞ ثغِت رو٤٘خ أُ٘بهح ؟ ُٝ٪عبثخ ػٖ 

ٛنا اُزَبؤٍ ٍؼذ اُلهاٍخ ثٌَْ ٗظو١ ئ٠ُ اُزؼو٣ق ثبُزو٤٘خ، ٝآ٤ُخ اُؼَٔ اُقبٕخ ثٜب، ٝرؼو٣ق 

أٌُزجبد ثأّٜو اُْوًبد اُؼبِٓخ ك٢ ر٣َٞن أُ٘بهاد ٌُِٔزجبد، ٝر٘بُٝذ أْٛ اُلٞائل اُقبٕخ 

ئػ٬ّ أَُزل٤ل٣ٖ ثأْٛ أُؼِٞٓبد ػٖ : ثزو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد اُز٢ ٣ٌٖٔ ا٫ػزٔبك ػ٤ِٜب ٓضَ

أُٞهغ اُن١ ٣زٞاعلٕٝ ك٤ٚ، ٓغ اُزو٤ًي ػ٠ِ اُؾلبظ  اُلائْ ػلّ اٗزٜبى هٚب٣ب اُق٤ٕٖٞخ، 

ُْٝ ر٘ٔ اُجبؽضخ ػ٠ِ .  ٝا٧ٖٓ اُقبٕخ ثبَُٔزل٤ل٣ٖ، ٝاُزؾل٣ش أَُزٔو ُِج٤بٗبد أُ٘بٍجخ ُِٔٞهغ

إٔ ئكفبٍ اُزو٤٘خ ك٢ أٌُزجبد إٔجؼ ٣ٔضَ :  ٜٓ٘ظ ٓؼ٤ٖ ارجؼزٚ ٝأٜٗذ اُلهاٍخ ثؼلح ٗزبئظ أٜٛٔب

ٙوٝهح ٍزَبػل أَُزل٤ل٣ٖ ك٢ رؼ٤ٔن اُِٖخ ث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ أٌُزجخ ٖٓ ف٬ٍ ٌَّ عل٣ل ٖٓ اُزلبػَ 

 . ٓغ أُؼِٞٓبد اُقبٕخ ثبٌُٔزجخ ْٝٓبهًزٜب

اُز٢  3100ّ03ػبّ  Beacon technology directors briefًٝنُي  كؼِذ كهاٍخ        

رٜلف ئ٠ُ اٍزٌْبف ٛنٙ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُ٘بّئخ ٝاُز٢ ٖٓ ّأٜٗب إٔ رٌٕٞ ُٜب رأص٤و ًج٤و ك٠ أٌُزجبد؛ 
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ؽ٤ش ر٘بُٝذ رو٤٘خ أُ٘بهح ٝاٍزقلآبرٜب ك٢ ٓغبٍ أٌُزجبد ٝاٍزقلٓذ ك٢ مُي أُٜ٘ظ إُٞل٢ 

ا٧ٍٝ ئٛبه ٗظو١ هبٓذ ك٤ٚ ثزؼو٣ق اُزو٤٘خ، ٝػوٗ :  اُزؾ٢ِ٤ِ ٝر٘بُٝذ أُٞٙٞع ك٢ عيء٣ٖ

ُٚٞاثٜ اٍزقلآٜب، ٝأُؼٞهبد اُز٢ روق أٓبٜٓب، صْ أّبهد ك٢ اُغيء اُضب٢ٗ ا٤ُٔلا٢ٗ ئ٠ُ رغوثخ 

فٌٔ ٌٓزجبد، ٝػٖ ٤ًل٤خ اٍزقلآٜب ُزو٤٘خ كافَ علهاٜٗب ٍٞاء ثاهٍبٍ اُوٍبئَ ُغنة ا٫ٗزجبٙ، 

ٝئؽبٛخ اُؼ٬ٔء ثؾلس ٓب أٍٝ كبػ٤ِبد ٓؾلكح أٝ ػوٗ ع٫ٞد ٕٞر٤خ، أٝ ٖٓ ف٬ٍ رزجغ ؽوًخ 

إٔ اٍزقلاّ ٛنٙ :  ٤ٍو أَُزل٤ل٣ٖ كافَ اُوبػبد، ٝافززٔذ اُلهاٍخ ثؼوٗ اُ٘زبئظ اُز٢ رإًل

اُزو٤٘خ رغؼَ أٌُزجبد هبكهح ػ٠ِ عنة ػلك أًجو ٖٓ أَُزل٤ل٣ٖ، ًٝنُي ري٣ل ٖٓ هلهرٜب ػ٠ِ 

 .اُز٣َٞن ُقلٓبرٜب فبهط أٌُزجخ ٝكافِٜب

ّ كول اهزٖود ػ٠ِ كهاٍخ رطج٤وبد رو٤٘خ 3102ػبّ   Sam Serpoosh02أٓب كهاٍخ  

ٝاٍزقلّ  New Mary Idema Libraryٌٓزجخ ٤ٗٞ ٓبه١ أك٣ٔب :  أُ٘بهح ك٢ ٌٓزجخ ٝاؽلح ٢ٛ

اُجبؽش ٜٓ٘ظ كهاٍخ اُؾبُخ ُِزؼوف ػ٠ِ ٓغب٫د رطج٤ن اُزو٤٘خ ثبٌُٔزجخ ٝثضٚ أُؼِٞٓبد ػٖ 

اُوكٞف، ٝهٕل ٓٞهغ أَُزل٤ل٣ٖ، ٝرزجغ رؾوًبرْٜ كافَ أُج٢٘ ٝثبُزب٢ُ رول٣ْ فلٓخ أكَٚ 

ٓغ رقٞف   -َُِٔزل٤ل٣ٖ، صْ هًي ثؼلٛب ػ٠ِ عبٗت رطج٤و٢ ٣ؼوٗ ك٤ٚ ػٖ ٤ًل٤خ رؼبَٓ أٌُزجخ 

اُزؼوٗ ٖٓ اٍزقلاّ اُزو٤٘خ ٤ًٝل٤خ ٓٞاعٜخ أُْبًَ اُزو٤٘خ اُز٢ ٣ٌٖٔ   -ٖٓ أَُزل٤ل٣ٖ %    31

ػ٘ل ئهٍبٍ اُوٍبئَ َُِٔزل٤ل٣ٖ، ٤ًٝل٤خ رول٣ْ أُؾزٟٞ ا٬ُٔئْ ٝا٧َٗت ٌَُ َٓزل٤ل ػ٠ِ ؽلٟ  ُٜب

ث٘بءً ػ٠ِ أُؼِٞٓبد أُزٞكوح ػْٜ٘؛ ئم ٫ ٣ٞعل ثبٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ٓؾزٟٞ صبثذ ُغ٤ٔغ 

إٔ أٌُزجخ اٍزطبػذ ثبٍزقلاّ أُ٘بهح رٞك٤و :  أَُزل٤ل٣ٖ، ٝعبءد اُلهاٍخ ثؼلح ٗزبئظ أٜٛٔب

 . فلٓبد ٓؼِٞٓبد أكَٚ ك٢ اُٞهذ اُؾو٤و٢ ُِؾلس

٤ٌُل٤خ اٍزقلاّ رو٤٘خ  3100ّ02ػبّ  Paolo Melilloٝك٢ ا٫رغبٙ ٗلَٚ ػوٙذ كهاٍخ 

 Orange County Library Systemأُ٘بهح ك٢ رول٣ْ اُقلٓبد ك٢ ٌٓزجخ أٝهاٗظ اُؼبٓٚ

(OCLS)  ف٬ٍ ٜٓ٘ظ كهاٍخ اُؾبُخ؛ ؽ٤ش ػوٗ رغوثخ أٌُزجخ ٖٓ ف٬ٍ ّوػ ُؼلح هٚب٣ب ٖٓ

رَبػل ػ٠ِ كْٜ اُزو٤٘خ ثٌَْ ػبّ، صْ اٗزوَ ٤ٌُل٤خ اُز٘ل٤ن اُلؼ٢ِ ُغِت اُزو٤٘خ ثبٌُٔزجخ، ٝاُزؼبَٓ ٓغ 

أُٞهك٣ٖ  ُِزو٤٘خ ٍٞاء ػ٘ل اُْواء أٝ ػ٘ل ثوٓغخ ا٧عٜيح ٝرو٤ًجٜب، ٝػوٗ ٤ُِٔيا٤ٗخ اُز٢ 

هٕلد ُِْواء ٤ٌُٝل٤خ اُلػب٣خ ٝرْغ٤غ أَُزل٤ل٣ٖ ػ٠ِ اُزٞإَ ٓغ أٌُزجخ ٖٓ ف٬ٍ اُزو٤٘خ، 

ٝاٍزقلّ ُغٔغ ٓبكرٚ اُؼ٤ِٔخ اٍزج٤بٗبً ًبكاح ُِزؼوف ػ٠ِ آهاء أَُزقل٤ٖٓ ك٢ ٍُٜٞخ اٍزقلاّ 

اُزو٤٘خ ْٝٓبهًخ فلٓبرٜب ٓغ إٔلهبئْٜ، ٝه٤بً ٓلٟ ئهجبُْٜ ػ٠ِ ا٧هَبّ اُز٢ هًُجذ ك٤ٜب أعٜيح 

أُ٘بهاد، ٝأ٠ٜٗ اُجبؽش كهاٍزٚ ثٔغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ اُز٢ ٣ٌٖٔ ٌُِٔزجبد اُز٢ رو٣ل ئكفبٍ ٓضَ 

 .ٛنٙ اُزو٤٘خ اُوعٞع ئ٤ُٜب، ًٚوٝهح اُزله٣ت، ٝاُلػب٣خ اٌُبِٓخ ُِزو٤٘خ هجَ اٍزقلآٜب

ٝهؿْ اٍزلبكح اُجبؽضخ ٖٓ ٛنٙ اُلهاٍبد ك٢ ر٣ٌٖٞ ا٩ٛبه اُ٘ظو١ ُِلهاٍخ؛ ٝٛٞ ٓب أٍْٜ         

ك٢ ئصواء اُجؾش ثٌض٤و ٖٓ أُؼِٞٓبد اُ٘ظو٣خ ثبُلهاٍخ، كاٜٗب رقزِق اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػٖ ثبه٢ 

اُز٢ ر٘بهِ ٛنا أُٞٙٞع   -ػ٠ِ ؽل ػِْ اُجبؽضخ   -اُلهاٍبد ك٢ أٜٗب ٖٓ أٝائَ اُلهاٍبد اُؼوث٤خ 

ك٢ ٓغبٍ أٌُزجبد، ٝك٢ ًٜٞٗب روٕل رغوثخ ًَ أٌُزجبد اُز٢ اٍزقلٓزٚ ٝٝاهغ رٞظ٤لْٜ ُِزو٤٘خ؛ 
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 .ٝمُي ُِٞهٞف ػ٠ِ ع٤ٔغ أُزطِجبد ا٬ُىٓخ ُزطج٤ن اُزو٤٘خ كافَ أٌُزجبد اُؼوث٤خ

 :الإطار انُظز٘ نهذراطح : ثاَٛاا 
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روعغ اُْ٘أح ا٠ُٝ٧ ُجِٞهح كٌوح رو٤٘خ أُ٘بهح ك٢ ا٧مٛبٕ ئ٠ُ ّوًخ أث٬ُز٢ اُز٠ رؼُل أٍٝ 

ػ٠ِ  )BLE(ّوًخ أػِ٘ذ كػٜٔب ُِٔؼ٤به اُن١ ٣وق فِق اُزو٤٘خ؛ ٝٛٞ اُجِٞرٞس ٓ٘قل٘ اُطبهخ 

ّ ػ٘لٓب أِٛوذ 3100، ٝمُي ػبّ  )IPhone Operating System )IOSٗظبّ رْـ٤ِٜب

، ٝارجؼٜب ثؼل 4.0، اُن١ ًبٕ أٍٝ ٛبرق ٣لػْ أُٞإلبد اُغل٣لح ُجِٞرٞس IPhone 4Sٛبرق

، ٝثؼل ٓوٝه ػب٤ٖٓ ٝرؾل٣لًا ك٢ 8مُي ٗظبّ رْـ٤َ أٗله٣ٝل، ٝث٬ى ث٤و١، ٣ٝٝ٘لٝى ٤ٌٓوٍٝٞكذ 

 World Wide ّ أػِ٘ذ اُْوًخ ك٢ ٓإرٔوٛب ا١َُٞ٘ أُإرٔو اُؼب٢ُٔ ُِٔطٞه3102ٖ٣ٍجزٔجو 

Developer Conference ؛ ٝمُي ف٬ٍ ئػ٬ٜٗب ػٖ ٗظبّ رْـ٤ِٜبIOS7  ئْٗبء رو٤٘خ

ب ُقلٓخ   IBeaconأ٣ج٤ٌٕٞ ًٖ ثٕٞلٜب اؽلٟ اُزو٤٘بد اُٖبكهح ػٖ اُْوًخ؛ ٝاُز٢ أربؽزٜب ف٤ٖ

ػ٬ٔئٜب َُٔبػلح ٛٞارلْٜ اُن٤ًخ ك٢ رؾل٣ل ٓٞاهؼْٜ ك٢ ا٧ٓبًٖ أُـِوخ، ٝأِٛن ٖٓ ٛ٘ب ٖٓطِؼ 

IBeacon  ثٕٞلٚ ػ٬ٓخ رغبه٣خ ُِْوًخ ٝاُز٢ رؼجو ك٤ٚ ػٖ رِي اُزو٤٘خ؛ ٝمُي ك٢ ٓقزِق

 00.أعٜيرٜب أُؾُٔٞخ

ّ ػٖ اُزو٤٘خ ٗلَٜب رؾذ ػ٬ٓخ رغبه٣خ 3100ٝثؼلٛب أِٛوذ ّوًخ عٞعَ ك٢ ٤ُٞ٣ٞ 

ٌُٖٝ ثٌَْ أًضو رطٞهًا؛ ؽ٤ش أربؽذ اُزو٤٘خ ثٌَْ ثوآظ  EddyStoneأفوٟ ثبٍْ ا٣ل٣َزٕٞ 

ٓلزٞؽخ أُٖله ٣ٌٖٔ ُغ٤ٔغ اُْوًبد أُٖ٘ؼخ ا٫ٍزلبكح ٜٓ٘ب ٝرؾ٤ِٜٔب ٝرؼَٔ ػ٠ِ ع٤ٔغ 

ا٧عٜيح اُن٤ًخ ٤َُٝذ ٤ٓيح كوٜ ٧عٜيح أٗله٣ٝل؛ ٝمُي ػ٠ِ ػٌٌ ٓبكؼِذ ّوًخ أثَ ثأٜٗب 

اهزٖود اُزو٤٘خ ػ٠ِ أعٜيرٜب كوٜ ، ٝهؿْ إٔ ا٤ُل اُؼ٤ِب ًبٗذ ُْوًخ عٞعَ ك٢ َٓبػلح اُزو٤٘خ 

ػ٠ِ ا٫ٗزْبه كاٗٚ ّبء اُوله ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُْوًخ أثَ إٔ رَزٔو ػ٘ل ٖٓ٘ؼ٢ اُزو٤٘خ اُغلك 

٣طِن رغبه٣بً ػ٠ِ ع٤ٔغ ا٧عٜيح اُز٢ رولّ ٛنٙ اُزو٤٘خ   beaconٝإٔجؼ اٍْ i()ٌُٖٝ كٕٝ ؽوف 

 . BLE ٝ اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ ثِٞرٞس ٓ٘قل٘ اُطبهخ

ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ ؽلاصخ ْٗأح ٛنٙ اُزو٤٘خ ئ٫ أٜٗب رؼزجو ٓ٘زغًب صٞه٣بً اٍزطبع افزوام اَُٞم 

اُٖ٘بػ٢ ٝا٫ٍز٢ً٬ٜ ئ٠ُ ؽل ًج٤و، ٝرطٞهد ٕ٘بػزٜب ثٌَْ ِٓؾٞظ  ٝر٘بكٌ ػ٠ِ ئٗزبعٜب 

اُؼل٣ل ٖٓ اُْوًبد ٝثأٍٔبء ٓقزِلخ ٍ٘زؼوف ػ٤ِٜب ك٢ كوواد رب٤ُخ ٝرٜبكذ ػ٠ِ ّوائٜب  

ٝرغو٣جٜب اُؼل٣ل ٖٓ ٓؾ٬د رغبه اُزغيئخ، ٝٓواًي اُزَٞم، ٝاُج٘ٞى، ٝأَُزْل٤بد، ٝأُغٔؼبد 

ٓبًلُٗٞلى :  اُو٣ب٤ٙخ، ٝاُْوًبد اُزغبه٣خ ا٤ُْٜوح؛ ًَٝ مُي ُزؼي٣ي اُزؼبَٓ ٓغ ػ٬ٔئْٜ ٓضَ

McDonalds ٤َ٤ٓٝي ،Macy’s ًًٝٞب٫ًٞ ،CocaCola ٌٓزجخ  32، ًٝنُي اٍزقلٓذ ك٢

 ٤ِٓ3109ّ.02ٕٞ ّوًخ ثؾٍِٞ  21ٓزؾلبً، ٖٝٓ أُزٞهغ ُِزو٤٘خ أٜٗب ٍزَزقلّ ُلٟ  27ٝ

 :Beacon TechnologyBluetoothذؼزٚف ذمُٛح أجٓشج انًُارج  -7

كجؼ٘ اُجبؽض٤ٖ .  رؼلكد اُزؼو٣لبد اُز٢ ٝٙؼذ ُج٤بٕ ٓب٤ٛخ رو٤٘خ أُ٘بهح، ٝٛج٤ؼزٜب
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 Shaffatػوكٜب ثأٜٗب أؽل ا٧عٜيح اُغل٣لح ٝاُز٢ ُٜب ٝظبئق ر٤ٔيٛب ػٖ ثبه٢ ا٧عٜيح ًزؼو٣ق 

Shahrir  ٝاُن١ أّود ئ٤ُٚ ك٢ ٖٓطِؾبد اُلهاٍخ، ٝٛ٘بى آهاء هًيد ك٢ رؼو٣لٜب ػ٠ِ أٜٗب

ع٤َ عل٣ل ٖٓ اُزو٤٘بد أٝ ٗظْ ا٫رٖبٍ اُز٢ رولّ فلٓبد هبئٔخ ػ٠ِ أُٞهغ، ٝرؼَٔ ث٤ٌل٤خ ٓؾلكح، 

 : ٝك٢ ٗطبم عـواك٢ ٓقزِق ػٖ ؿ٤وٛب ٖٓ اُزو٤٘بد اَُبثوخ ُٜب، ٖٝٓ ٛنٙ اُزؼو٣لبد ٓب٣أر٢ 

اُز٢ رؼزٔل ػ٠ِ اُقلٓبد  Location Intelligenceئٜٗب أؽل رو٤٘بد أُٞاهغ اُن٤ًخ 

رو٤٘خ اُْجٌبد ا٤ٌٍِ٬ُخ :  ٓضَ )Location Based Services  )LBSاُوبئٔخ ػ٠ِ أُٞهغ 

 Radio-frequency Identificationاُوكا٣ٞ  ثزوككاد اُزؼو٣ق أٗظٔخ ًٝنُي ،)WIFI(اُق٣ِٞخ 

)RFID(  ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أُ٘بهاد ،Beacon Technology ٝريكاك اٍزقلاّ ٛنٙ اُزو٤٘بد ٗز٤غخ ،

ٝأعٜيح  )GPS(اٗزْبه اُٜٞارق اُن٤ًخ ٝا٧عٜيح اُِٞؽ٤خ أُلٓظ ٓؼٜب ٗظبّ رؾل٣ل أُٞهغ 

ا٫ٍزْؼبه؛ ٢ٛٝ رولّ ٓؼِٞٓخ ٓؾلكح ٝكوبً ُٔٞهغ أَُزل٤ل كزَبػل ػ٠ِ رؼي٣ي اُزٞإَ ث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ 

 08.أَُزل٤ل٣ٖ كزولّ ُْٜ أُؼِٞٓبد اُز٢ رزؼِن ثٔؾ٤طْٜ اُغـواك٢

ٝؽلكٛب ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ ثٌَْ أًضو كهخ ثأٜٗب أؽل أٗظٔخ ا٩ػ٬ٕ اُوبئٔخ ػ٠ِ أُٞهغ           

system location-aware advertising  ؛  ٢ٛٝ ٗٞع ٖٓ رو٤٘بد اُقلٓبد اُوبئٔخ ػ٠ِ أُٞهغ

ب ك٢ )LBS(اَُبثن مًوٛب  ًٖ ، اُز٢ رؼزٔل ػ٠ِ اُجِٞرٞس ٓ٘قل٘ اُطبهخ ٝاُز٢ رَزقلّ ف٤ٖ

٢ٛٝ رو٤٘خ ؽل٣ضخ  ٣ُِغأ ئ٤ُٜب ك٢ ثؼ٘  indoor environmentsاُج٤ئبد أُـِوخ ٤َُٝذ أُلزٞؽخ 

ا٧ٓبًٖ اُز٢ ٫رؼَٔ ثٜب ثٌَْ ع٤ل ٗظْ رؾل٣ل أُٞهغ، ٝاُْجٌبد اُق٣ِٞخ ًب٧ث٤٘خ ّبٛوخ ا٫هرلبع 

  07.أٝ ا٧ث٤٘خ  رؾذ ا٧هٗ ثَجت ٙؼق ئّبهاد ا٧هٔبه اُٖ٘بػ٤خ كافَ رِي أُٞاهغ

 :انًكَٕاخ انًادٚح ٔانفُٛح لأجٓشج ذمُٛح انًُارج -1

 (3)اٗظو اٌَُْ ههْ : ٣زٌٕٞ اُغٜبى ٖٓ أهثؼخ ػ٘بٕو هئ٤َخ

 انًكَٕاخ انًادٚح ٔانفُٛح لأجٓشج ذمُٛح انًُارج( 3)شكم 
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 :٣ٝزٌٕٞ ٖٓ  hardwareاُؼزبك ٝا٧عٜيح -أ 

 ٝؽلح أٝ ههبهخ ئٌُزو٤ٗٝخ ٩ّبهاد اُواك٣ٞ ثِٞرٞس ٓ٘قل٘ اُطبهخ  :Bluetooth LE 

radio chip ٣ٝزْ ر٤ٖ٘ؼٜب ػ٠ِ َٓــزٟٞ اُؼبُْ ٖٓ فـ٬ٍ أهثـغ ّوًبد ٣ٝؼزٔل ػ٤ِٜب ،

 .ٖٓ أُ٘بهاد ػ٠ِ َٓزٟٞ اُؼبُْ% 90

  ثطبه٣خbattery  ٝرؼزٔل أُ٘بهح ك٢ ػِٜٔب ػ٠ِ ػلح أٗٞاع ٖٓ اُجطبه٣بد ٓ٘قلٚخ اُطبهخ

 :ٓضَ

 َثطبه٣بد، أٝ ف٣٬ب اُيه، أٝ اُؼِٔخ ثأؽغبٜٓب :  اُجطبه٣بد ا٤ُٝ٧خ ؿ٤و هبثِخ ُِْؾٖ ٓض

أُقزِلخ ًزِي اُز٢ رٞعل ك٢ اَُبػبد ٢ٛٝ اُق٤به ا٧ًضو ّؼج٤خ ػ٘ل ٓؼظْ اُْوًبد 

اُزغبه٣خ أُٖ٘ؼخ ُِٔ٘بهاد، ٝثؼ٘ أُ٘بهاد رَزقلّ اُجطبه٣بد ا٤ُٝ٧خ اُو٣ِٞخ ؽغْ  

AA. 

َثطبه٣خ ّؾٖ ا٧عٜيح : اُجطبه٣بد اُضب٣ٞٗخ اُوبثِخ ُِْؾٖ ٝاُز٢ رؼَٔ ثبُطبهخ فبهع٤بً ٓض

أٝ أ١   Port  ،USBاُن٤ًخ أُز٘وِخ، ٝرُْؾٖ فبهع٤بً ػٖ ٛو٣ن أ١ ٓقوط ٣ٞ ئً ث٢ 

  09.ٓ٘لن ٌُِٜوثبء ك٢ اُؾبئٜ

٢ٛٝ اُجوآظ اُضبثزخ اُز٢ رتزتؾتٌتْ كت٢ ثتبهت٢ ٓتٌتٞٗتبد اُتجتوآتظ :  Firmwareاُجوآظ اُضبثزخ  -ة

ُٖ ػتزتبك   Softwareا٧فوٟ ًَٝ ٓ٘بهح ُل٣ٜب ثوٗبٓظ صبثذ ٓؾلك أٝ هٓي ٓؾلك ٓجتوٓتظ ٣تُٔتٌت

 : أُ٘بهح ٖٓ اُؼَٔ ٣ٝزٌٕٞ ٖٓ 

  هٞح ٗوَ اُطبهخ أٝ ا٩ّبهح(Transmit Power )tx power  : ٖ٣ٝوٖل ثتٜتب اُتٔتَتبكتخ ثت٤ت

ٓٞهغ أَُزل٤ل أٝ عٜبىٙ أُؾٍٔٞ ٝأُ٘بهح، ٝرؼزٔل ػ٠ِ هٞح ا٩ّبهح اُز٢ ر٘زوَ ك٢ اُتٜتٞاء 

ئ٠ُ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ؛ ؽ٤ش ٫رـوبً أَُبكخ ثـ٤ـٖ اُـغٜبى أُؾٍٔٞ ٝاُـٔ٘بهح ثٌَْ كؼ٢ِ، 

ٌُٝـــٖ ٖٓ ف٬ٍ هٞح ا٩ّبهح، كٌِٔب ثؼلد أَُبكخ هِذ هـٞح ا٩ّبهح، ًٝـِٔب هِذ اُتٔتَتبكتخ 

ًبٕ مُي أٖٙٔ ٫ٍزوجبٍ هٍبئَ أُ٘طوخ أُؾ٤طخ ثٚ، ٝػبكح ٓب ٣ٌٕٞ رـط٤خ ئّبهح أُت٘تبهح 

 31:ُِٔ٘بٛن أُؾ٤طخ روغ كافَ أهثغ ٗطبهبد

 هو٣ت علًا :Immediate  : َ01أ١ أَُبكخ ث٤ٖ عٜبى أَُزل٤ل ٝأُ٘بهح أه  ٍْ. 

 هو٣ت :Near  : ٖأٓزبه  2: ٍْ  01أ١ أَُبكخ ٓبث٤. 

 ثؼ٤ل :Far : ٖٓتزتوًا ٝٛتنٙ اُتٔتَتبكتخ ٧ًتضتو اُتٔت٘تبهاد  01أٓزتبه ٝ 2أَُبكخ روغ ٓب ث٤

ب ٤ّٝٞػًب ك٢ اَُٞم ، ٌُٖٝ هل رَٖ ٛنٙ أُتَتبكتخ ئُت٠  ًٓ ٓتزتوًا كت٢  201  -  81اٍزقلا

ثؼ٘ أٗٞاع أُ٘بهاد ، ٝٛ٘بى ئٌٓب٤ٗخ ًبِٓخ ك٢ اُزؾٌْ ك٢ ثوٓغخ ٛنٙ أَُبكخ ٖٓ هجتَ 

 .أُإٍَخ ُزَٖ َُٔبكخ أهَ ٖٓ مُي

 ؿ٤و ٓؼوٝف :Unknown  :ٝرؼ٢٘ إٔ ئّبهح أُ٘بهح ٓلوٞكح ٫ٝ رواٛب أعٜيح أَُزل٤ل 
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   ٓؼلٍ كزوح ا٩ػ٬ٕ ك٢ اُضب٤ٗخAdvertising Interval  : ،ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ئػ٬ٕ ا٩ّبهح

ٓواد ك٢ اُضب٤ٗخ اُٞاؽلح، أٝ ٓور٤ٖ كوٜ  ك٢ اُضب٤ٗخ أٝ ؿ٤و مُي، أُْٜ أٗٚ ًِٔب  01ٝثضٜب 

ىاك ٓؼلٍ ثش ا٩ّبهح ك٢ اُضب٤ٗخ ىاك ٓؼلٍ اٍز٬ٜى اُجطبه٣خ ٫ٝ ٣ٞعل ف٤به أٓضَ ُلزوح 

َٛ رو٣ل ػٔوًا أٍٛٞ ُِجطبه٣خ؟ أّ فلٓخ :  ا٩ػ٬ٕ، ٝرزوى ٌَُ ٓإٍَخ ؽو٣خ ا٫فز٤به ث٤ٖ

 .أكَٚ ثاهٍبٍ ًْ أًجو ٖٓ اُوٍبئَ؟ 

 :Beacon Cloud Infrastructureاُج٤٘خ اُزؾز٤خ اَُؾبث٤خ  ُِٔ٘بهح   -ط 

ٝرؼل اُؼوَ أُلثو ٝهاء ًَ ػ٤ِٔبد ػَٔ أُ٘بهح ٝئعواءارٜب،  ك٢ٜ أُل٣و اُن١ ٣ؼَٔ 

ٝهاء ئهٍبٍ ا٩ّبهح ٝرٞى٣ؼٜب ث٬ٍَخ ئ٠ُ ا٧عٜيح أُْ٘ٞكح ثبُٔٞهغ، ًَٝ ٓب ٣زقن ثؼلٛب ٖٓ 

رغ٤ٜي ا٩عواءاد أٝ ؽلع )كبُٔ٘بهح رَزٔل ٓولهرٜب اُؾبٍٞث٤خ ٖٓ .  ا٩عواءاد ا٬ُىٓخ ُ٪هٍبٍ 

ٖٓ اُقٞاكّ ٝاُج٤٘خ اَُؾبث٤خ ُِٔ٘بهح، ٍٝززْ ا٩ّبهح ئ٤ُٜب ثبُزل٤َٖ ػ٘ل (  ئُـ...  ا٩ؽٖبءاد

 .اُزؾلس ػٖ ٤ًل٤خ ثش ثوآظ ئكاهح ٓؾزٟٞ أُ٘بهح ُوٍبئِٜب

 Mobile Software Development Kit (Mobile:أكٝاد  رط٣ٞو اُجوٓغ٤بد أُؾُٔٞخ  -ك

SDK)   

٣غت إٔ ٣زٌبَٓ ػَٔ أُ٘بهح ٓغ اُزطج٤وبد أُؾُٔٞخ ػ٠ِ أعٜيح أَُزل٤ل؛  ٝٛتنا عتيء ٫          

٣زغيأ ٖٓ ػِٜٔب؛ ٧ٕ ٛنٙ اُزطج٤وبد رزَٖ ٓغ فبكّ اَُؾبثخ ٝروّٞ ثلٝه ٛٔيح إَُٞ ث٤ٖ ٓتٞهتغ 

٤ٍٝزْ اُؾل٣ش ػٜ٘ب ثبُزل٤ٖتَ  30. أَُزل٤ل ٝا٩عواء اُن١ ٣زجغ ٝكوبً ُِٔٞهغ  ٝٝكوبً ُِقلٓخ اَُؾبث٤خ

 .ك٢ ّوٝٛ  رٞإَ أعٜيح أُ٘بهاد ٓغ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ

 :أجٓشج ذمُٛح انًُارج -1

ثؼل اُزؼوف ػ٠ِ ٓب٤ٛخ اُغٜبى ٌٝٓٞٗبرٚ  ٣أر٢ كٝه اُزؼوف ػ٠ِ ٛج٤ؼخ أٌّبٍ ٝأؽغبّ ٛنٙ         

ا٧عٜيح، ٝاُزؼوف ػ٠ِ اُْوًبد أُٖ٘ؼخ ُٜب، ًٝنُي اُزؼوف ػ٠ِ آ٤ُخ ػِٜٔب، ٝاُْوٝٛ اُز٢ 

 :٣غت رٞاكوٛب ُزؾو٤ن أػ٠ِ اٍزلبكح ٜٓ٘ب، ٝك٤ٔب ٣أر٢ ػوٗ ُنُي

 :أٌّبٍ ٝأؽغبّ أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح ٝاُْوًبد أُٖ٘ؼخ ُٜب. أ

رزبػ رو٤٘خ أُ٘بهح رغبه٣بً ٖٓ ف٬ٍ اُؼل٣ل ٖٓ اُْوًبد اُتزتغتبه٣تخ، ٝرتزت٤تؼ ٛتنٙ اُْتوًتبد    

، 33اُزو٤٘خ ك٢ أٌّبٍ ٝأؽغبّ ٝأٍؼبه ٝأُٞإ ٓقزِلخ ٝكوبً ٫ؽز٤بعبد أَُزل٤ل٣ٖ ٝٓزطِجبرْٜ اُلت٘ت٤تخ

 3، ٝأؽغبّ ر٤ٖ٘غ أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح ك٢ ع٤ٔغ اُْوًبد ػتبكح ٫ رتزتؼتلٟ ( 2) اٗظو اٌَُْ ههْ 

ثٕٞخ؛ ك٢ٜ ٫ ري٣ل ػٖ ؽغْ ًق ا٤ُل، ٣ٌٖٝٔ ُٖوٜب ثَُٜٞخ ثؾ٤ش رٞٙغ ػ٠ِ ؽبئٜ أٝ هف أٝ 

ًزبة أٝ ُٞؽخ أٝ ك٫ٝة أٝ أ١ ٌٓبٕ رو٣ل اُجش ٓ٘ٚ، ٝرقزِق أٍؼبه أعٜيح اُزو٤٘خ ٝكوبً ُْوًتبرتٜتب 

كجؼ٘ اُْوًبد ٫ رج٤غ أهتَ ٓتٖ صت٬س . ٝٓٞإلبرٜب، ًٝنُي ٝكوبً ٤ٌُِٔخ أُطِٞثخ ٖٓ أُإٍَبد

، ٌُٝت٘تٜتب كت٢ Kontaktّوًخ ًٞٗزبًذ ، Sensorbergّوًخ ٍَ٘ٞثوط : أٝ فٌٔ ٓ٘بهاد ٓضَ
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ك٫ٝهًا أٓتو٣تٌت٤تًب ٧هفتٔ  21  -01اُـبُت ؿ٤و ٌِٓلخ ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ّواؤٛب ثتٔتجتِتؾ ٣تزتواٝػ ثت٤تٖ

 32.ع٤ٜ٘بً ٖٓو٣بً 211: 011أُ٘بهاد ثبَُٞم؛ أ١ ٓب ٣ٞاى١ ٖٓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 71الأشكال ٔالأحجاو انًخرهفح نهًُاراخ ٔأطًاء أشٓز انشزكاخ انرجارٚح انًصُؼح نٓا تانؼانى( 1)شكم 

ٝٛنٙ  اُْوًبد رؼَٔ ُِٞكبء ثبؽز٤بعبد ٓقزِق اُؼ٬ٔء  ُٝؼلح ٓغب٫د، ٝٓغ مُي كٜ٘بى 

ّوًخ  :  اُؼل٣ل ٖٓ اُْوًبد ا٧فوٟ اُز٢ رؼَٔ ٓغ ٓغبٍ ٝاؽل ٝهطبع ٓؾلك ٖٓ اُؼ٬ٔء ٓضَ

BluuBeam  -Capira Technologies   -   Netobjex-Guseum  اُز٢ رؼَٔ ُقلٓخ هطبع

أٌُزجبد ٝأُإٍَبد اُضوبك٤خ كوٜ ، ٝرؼل اُْوًخ ا٠ُٝ٧ ٝاُضب٤ٗخ ٢ٛ أُ٘بكٌ اُوئ٤ٌ ك٢ اُز٣َٞن 

 : ؛ ُنا ٤ٍزْ ا٩ّبهح ئ30ْٜ٤ُك٢ أٌُزجبد

  ّْوًخ ثِٞ ث٤- BluuBeam : 

ّ؛ ٢ٛٝ أٍٝ ّوًخ ػِٔذ ك٢ ئكفبٍ أُت٘تبهاد كت٢ اُتٔتٌتزتجتبد اُتؼتبٓتخ 3102رأٍَذ ػبّ         

ب، صْ ٍٝؼذ ههؼخ اُؼَٔ ثٜب كِْٔذ ع٤ٔغ أُإٍَبد اُضتوتبكت٤تخ ًٖ ًتبُتٔتزتبؽتق، ٝاُتؾتلائتن،  :  ف٤ٖ

ٝأُلاهً ُٔب ُٜنٙ أُإٍَبد ٖٓ أصو ثبُؾ ك٢ رضو٤ق أُغزٔغ ٖٓ ؽُٜٞب، ٝر٢َٔ اُْوًتخ أعتٜتيح 

، ًتٔتب Beamأُ٘بهح اُقبٕخ ثٜب، ًٝنُي اُوٍبُخ اُز٢ ٣زْ ئهٍبُٜب َُِٔزل٤ل ثٖٔتطتِتؼ  اُْتؼتبع 

رز٤ؼ اُْوًخ ٓغ أعٜيرٜب ثوآظ ٩كاهح أُؾزٟٞ ٓغ ٤ٕبٗخ ٝٙٔبٕ ُٜب ُٔلح ػبّ ٝع٤ٔغ رواف٤ٔ 

 801ا٫ٍزقلاّ، ٝع٤ٔغ ِٖٓوبد اُلػب٣خ ُِقلٓخ؛ ٝمُي ٗظ٤و ٓتوتبثتَ ٓتبك١ ٓتورتلتغ ٣ٖتَ ئُت٠ 

، ٝٓب ػ٠ِ أُإٍَبد اُضوبك٤خ أُْزتوًتخ ٓتغ 32ع٤ٜ٘بً ٖٓو٣بً  8011ك٫ٝهًا أٓو٤ٌ٣بً أ١ ٓب ٣ٞاى١

ٛنٙ اُْوًخ، ئ٫ ئْٗبء ؽَبة فبٓ ثٜب ػ٠ِ ٝؽلح رؾٌْ اُجوٗبٓظ؛ ُزَزط٤غ ثؼلٛب رَغ٤َ اُلفٍٞ 

ٝرٔتٌتٖ اُْتوًتخ .  ٝرؾ٤َٔ أُ٘بهاد ػ٠ِ اُجوٗبٓظ، صْ ئْٗبء اُوٍبئَ اُز٢ ٣و٣ل ئهٍبُٜب ٌَُ ٓ٘بهح
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ٝكت٢ ؽتبُتخ هؿتجتخ .  ا٫ف ٓ٘بهح ك٢ أٌُبٕ اُٞاؽل ثؾَتبة ٝاؽتل 01ٓإٍَبرٜب ٖٓ هثٜ أًضو ٖٓ 

أُإٍَخ أُزؼبهلح ك٢ ػلّ ا٫ٍزلبكح ٖٓ رو٤٘خ أُ٘بهاد، ٝػلّ رغل٣ل ا٫ّزواى ا١َُٞ٘ ُتؼتبّ هتبكّ  

 ٣.38زْ اٍزوعبع ا٧عٜيح ُِْوًخ

  ّوًخ ًبث٤وا-Capira technologies: 

ب، ٝك٢ ر٘ل٤ن رطج٤وبد  ٢ٛٝ20 ٖٓ أْٛ اُْوًبد اُز٢ رؼَٔ ك٢ ٓغبٍ أٌُزجبد ٓ٘ن  ًٓ ػب

ّ أػِ٘ذ 3102اُٜٞارق أُؾُٔٞخ اُز٢ رقلّ فلٓبد أٌُزجبد ٝػ٤ِٔبرٜب اُل٤٘خ، ٝك٢ ك٣َٔجو 

اُْوًخ اُؼَٔ ك٢ ئكفبٍ رو٤٘خ أُ٘بهح ك٠ أٌُزجبد ٝرَزقلّ اُْوًخ ُنُي أعٜيح ٓ٘بهاد ٖٓ ٕ٘غ 

، ٝرٞكو اُزطج٤وبد اُقبٕخ ثب٧عٜيح أُؾُٔٞخ ٝاُز٢ رؼَٔ ك٢ Estimoteّوًخ اٍز٤ٔٞد 

، ٫ٝ رٞكو اُْوًخ ثوآظ ئكاهح Capira Appرطج٤ن :   اٍزوجبٍ ئّبهاد أعٜيح أُ٘بهح ٓضَ

أُؾزٟٞ اُقبٕخ ثبُٔ٘بهح، ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ مُي رز٤ٔي ٛنٙ اُْوًخ ك٢ أٜٗب رولّ ٓ٘بهح ٣زٌبَٓ 

ػِٜٔب ٓغ ٗظْ أٌُزجبد أُزٌبِٓخ ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ اُزؼوف ػ٠ِ أَُزل٤ل ثٔغوك كفُٞٚ أٌُزجٚ 

ٖٝٓبكهخ ث٤بٗبرٚ كافَ اُ٘ظبّ اُلوػ٢ ُ٪ػبهح ػ٠ِ اُ٘ظبّ ا٢ُ٥ ثبٌُٔزجخ ٩هٍبٍ ئّؼبهاد 

 37.رز٘بٍت ٓغ ٓزطِجبرٚ، ٝثبُزب٢ُ رؾو٤ن فلٓخ أكَٚ َُِٔزل٤ل٣ٖ

 :آ٤ُخ ػَٔ ٝ رٞإَ أعٜيح أُ٘بهاد ٓغ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ -ة 

ٛ٘بى ػلح فطٞاد ُِؼَٔ  روّٞ ثٜب أعٜيح أُ٘بهاد ُِزٞإَ ٓغ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ         

 :أُؾ٤طخ ث٘طبهٜب، ٣ٌٖٝٔ ئ٣غبىٛب ك٤ٔب ٣أر٢

  أ٫ًٝ ٣غت ئكهاى إٔ أُ٘بهاد ٤ٍِٝخ ٝرو٤٘خ ُِ٘وَ كوٜ ، ك٢ٜ ٫ رؾز١ٞ ػ٠ِ ٓؾزٟٞ ٌُٖٝ ٢ٛ

كوٜ روٍَ ٍَِِخ ٖٓ ا٧ههبّ أٝ ؽيٓخ ٖٓ اُج٤بٗبد ثٌَْ كٝه١ ٖٓ أُ٘بهح ئ٠ُ أعٜيح 

ههْ أُؼوف اُقبٓ ثٜب، :  ٝرَْٔ ؽيٓخ اُج٤بٗبد ػلح ػ٘بٕو ٢ٛ)أَُزل٤ل ُزِو٢ ئّبهارٜب 

، ٝٛنٙ ا٩ّبهاد أٝ (0)، اٗظو اُغلٍٝ ههْ (ٝههْ اُو٤ٔخ اٌُجوٟ ٝاُٖـوٟ، ٝهٞح ا٩ّبهح

اُزوككاد أُوٍِخ رَٔؼ ئ٠ُ ًَ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ أُؾ٤طخ أٝ اُزطج٤وبد أُؾِٔخ ػ٤ِٜب 

Mobile applications )apps( OR Mobile sdk  اًزْبكٜب ٝاٍز٬ٜٓب ًأ١ هٍبُخ ٖٓ

 )Tx power(ػبك٣خ ٓغ رؾل٣ل ع٤ل ُووة أُ٘بهح ٖٓ اُغٜبى أُؾٍٔٞ ُٝٔٞهغ  أَُزل٤ل 

 .هو٣ت أّ ثؼ٤ل أّ ؿ٤و ٓؼوٝف
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   75ػُاصز حشيح انثٛاَاخ انًزطهح يٍ انًُارج نهًظرفٛذ ٔنهخادو( 3)جذٔل   

ٓ٘بهح؛ ٝثبُزب٢ُ ٤ٌٍٕٞ ٛ٘بى  011ٗلزوٗ إٔ ٛ٘بى ٌٓزجخ ثٜب :  ُٝزطج٤ن مُي ػ٠ِ أٌُزجبد      

ب؛ ؽ٤ش ٤ْ٣و ٛنا اُوهْ َُِٔزل٤ل٣ٖ إٔ ٛنٙ  23ههْ كو٣ل ٝاؽل ٌَُ ٛنٙ أُ٘بهاد ٌٕٓٞ ٖٓ  ًٔ هه

أُ٘بهاد ِٓي ٛنٙ أٌُزجخ، أٓب  ئما ًبٕ ثبٌُٔزجخ فٌٔ هبػبد ٣ؼ٢٘ ٛنا أٜٗب رؾزبط ئ٠ُ رؼ٤٤ٖ 

فَٔخ أههبّ ٕٝلْٜ ه٤ٔخ ًجوٟ ُزؾل٣ل ًَ هبػخ ثوهْ ٓؼ٤ٖ كافَ ٓغٔٞػخ أُ٘بهاد اُز٢ 

ًزبثبً أٝ ُٞؽخ ٗؾزبط ُز٤ٔيْٛ كافَ هبػخ ٓؼ٤٘خ ثبٌُٔزجخ، ٛ٘ب  31ثبٌُٔزجخ، ٝئما ًبٕ ثبٌُٔزجخ ٓض٬ 

ب ٖٓ ٝاؽل  ًٓ ٗؾزبط ئ٠ُ ر٤ٔيْٛ ثؼْو٣ٖ ٓ٘بهح أفوٟ رٞٙغ ػ٠ِ ًَ ًزبة أٝ ُٞؽٚ رؾَٔ أههب

ُؼْو٣ٖ ثٕٞلْٜ ه٤ٔخ ٕـوٟ ر٘جضن ٖٓ اُو٤ٔٚ اٌُجوٟ ُِوبػخ، ثؾ٤ش رز٤ٔي ًَ ٓ٘بهح ػ٠ِ ًَ 

ٝثبُزب٢ُ كٌَ ٓ٘بهح كافَ أ١ .  ًزبة ػٖ ؿ٤وٛب ٖٓ أُ٘بهاد كافَ أ١ هبػخ ٖٓ هبػبد أٌُزجخ

 .ٓغٔٞػخ ٓ٘بهاد كافَ أ١ ٌٓبٕ ُٜب ههْ كو٣ل ٤ٔ٣يٛب

  ٝثٔغوك اٍز٬ّ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ َُِٔزل٤ل٣ٖ ٝاٍزٔبػٜب ُِوهْ أُؼوف ُِٔ٘بهح رجلأ اُقطٞح

 : اُضب٤ٗخ ٢ٛٝ

  أفن ئمٕ ٝٓٞاكوٚ أَُزل٤ل ػ٠ِ رول٣ْ  فلٓبد أُٞهغ اُغـواك٢ أُؾ٤ٜ ٖٓ ؽُٞٚ ٝأُولٓخ

 .ٖٓ هجَ أُ٘بهح

 نٓذِ انحشو  Estimoteيثال يٍ ذطثٛك شزكح  يثال الإطرخذاو انًؼُٗ لٛى ئشاراخ انًُارج  

 )UUID(رلى انًؼزف 3

a UniversallyUnique 

Identifier 

رلى فزٚذ نرًٛٛش يثُٗ أٔ 

انًكاٌ انذ٘ ذُرًٙ ئنّٛ 

 انًُارج

  

َؼُزف تّ يجًٕػح يٍ انًُاراخ 

داخم  يكرثح ، شزكح ، يرحف ، 

طٕق ذجار٘ فكهٓا نٓا رلى 

: يؼزف ٔاحذ  يثم

3A66FECC69CA43EA

9DD12774795F6ACD 

 

رلى ٚظرخذو نًٛٛش يجًٕػح  Major انمًٛح انكثزٖ 7

فزػٛح ػٍ غٛزْا داخم 

 يجًٕػح انًُاراخ

  

َؼُزف تّ يجًٕػح يُاراخ داخم 

يثُٙ يا كحجزج فٙ يكرثح أٔ 

فزع داخم ػذج فزٔع  أٔ يثُٙ 

داخم شزكح أٔ يحم داخم طٕق 

 15111: ذجار٘ يثم 

1 

 

رلى ًٚٛش جٓاس يُارج ٔاحذ   Minor انمًٛح انصغزٖ

 فٙ يجًٕػح يُاراخ

  

َؼُزف تّ يُطمح فٙ يثُٙ ؛  

كراب فٙ حجزج أٔ رف : يثم 

داخم يكرثح أٔ نٕحح أٔ ذًثال 

داخم يرحف ، طهؼح داخم رف 

  1611: فٙ طٕق ذجار٘  يثم  

 لٕج الإشارج 1

Transmit Power )tx 

power( 

ٚمٛض لٕج الإشارج يٍ خلال 

يإشز لٕج الإشارج انًظرهًح 

Received Signal 

Strength Indication 

)RSSI( 

ٚظرخذو نحظاب انًظافح تٍٛ 

انجٓاس انًحًٕل ٔ انًُارج  

ا أو  انًزطهح نهثٛاَاخ لزٚة جذا

 .لزٚة أو تؼٛذ أو غٛز يؼزٔف 
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  ئ٠ُ اُقبكّ اَُؾبث٢ ُزؾل٣ل َُ ٝثؼل ٓٞاكوخ أَُزل٤ل ٫ٍز٬ّ اُوٍبُخ اُز٢ رولٜٓب أُ٘بهح ٣ُ٘زو

كبُٔؾزٟٞ أُواك (  ٗٔ أٝ ٕٞهح أٝ ك٤ل٣ٞ أٝ هاثٜ)أُؾزٟٞ اُن١ ٤ٍزْ ئػ٬ٗٚ ٍٞاء 

ئهٍبُٚ ٫ ٣قيٕ ك٢ أُ٘بهح، ٌُٖٝ ٣قيٕ ك٢ اُقٞاكّ اَُؾبث٤خ، ٝاُز٢ روٍِٜب ئ٠ُ اُقٞاكّ 

أُؾ٤ِخ، اُز٢ ثلٝهٛب رَبػل ك٢ ػ٤ِٔخ رَََِ ػوٗ أُؾزٟٞ أُوٍَ َُِٔزل٤ل، ٝرؾل٣ل 

 (2)اٗظو اٌَُْ ههْ  21.اُيٖٓ اُن١ ٣َزـوهٚ مُي، ٝػلك ٓواد رٌواه اُوٍبُخ

 

 

 

 

 

 

 

 

  13خطٕاخ ذٕاصم أجٓشج انًُاراخ يغ الأجٓشج انًحًٕنح( 1)شكم 

 :ّوٝٛ  رٞإَ أعٜيح أُ٘بهاد ٓغ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ -ط 

ئهٍبٍ )اُقطٞاد اَُبثوخ ٢ٛ آ٤ُخ ٝفطٞاد ػَٔ ا٧عٜيح ثؼٜٚب ثجؼ٘ ك٢ ٗوَ ث٤بٗبرٜب  

، ٌُٖٝ ٢ٌُ رؼَٔ ٛنٙ ا٧عٜيح ٓؼًب كٜ٘بى ّوٝٛ ٣غت ا٫ُزياّ ثٜب ٖٓ هجَ أَُزل٤ل (ٝاٍزوجبٍ

 :٤ُز٠َ٘ ُٚ اٍزوجبٍ اُقلٓخ ػ٠ِ أعٜيرٚ، ٛنٙ اُْوٝٛ ٢ٛ

  ٙوٝهح إٔ رزٞاكن ا٧عٜيح اُن٤ًخ ٓغ أَُزل٤ل٣ٖ ٓغ أعٜيح أُ٘بهاد كافَ أٌُزجبد؛ ٝمُي

، اُز٢ رؼَٔ ٓغ أٗظٔخ رْـ٤َ 4ٖٓ ف٬ٍ اُزؼبَٓ ٓغ ع٤ٔغ ا٧عٜيح أُِؾن ثٜب ثِٞرٞس 

)ا٧عٜيح اُن٤ًخ ٓضَ  ٝأٗله٣ٝل Jelly Bean 4.2أٗله٣ٝل :  أثَ ،أٗله٣ٝل ٝٓب ٤ِ٣ٚ ٓضَ: 

Kitkat 4.4  ٝأٗله٣ٝلLollipop 5ٝاُغلٍٝ ا٥ر٢   4اُز٢ رلػْ ثِٞرٞس (  ، ٓب٣ٌوٍٝٞكذ

  ٣.23ٞٙؼ أٗٞاع ا٧عٜيح أُزٞاكوخ ٓغ ػَٔ  أُ٘بهاد
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 إَٔاع الأجٓشج انًحًٕنح ٔانهٕحٛح انًرٕافمح يغ انًُاراخ ( 7)جذٔل 

  ٣غت ػ٠ِ أَُزل٤ل٣ٖ ٖٓ اُقلٓخ ٙوٝهح ر٤ْٜ٘ رو٤٘خ اُجِٞرٞس ٝفلٓبد أُٞهغ ٝرْـ٤ِٜب

ػ٠ِ أعٜيرْٜ أُؾُٔٞخ؛ ٫ًزْبف ئّبهاد أُ٘بهاد أُؾ٤طخ ٫ٝ ٣ؾزبط اًزْبكٜب ٙوٝهح 

 . ا٫رٖبٍ ثب٩ٗزوٗذ ك٢ٜ رَزقلّ رو٤٘خ اُجِٞرٞس كوٜ 

  ٙوٝهح رؾ٤َٔ رطج٤وبد ٓؾلكح ٫ٍزوجبٍ ا٩ّبهاد ػ٠ِ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ َُِٔزل٤ل٣ٖ ًبكخ- 

ٝٛنٙ اُزطج٤وبد ػل٣لح   -ك٤ٔب ػلا ػ٬ٔء ّوًخ أثَ؛ ٧ٕ اُزطج٤ن ٓضجذ ثبُلؼَ ػ٠ِ أعٜيرْٜ 

ٝرقزِق ٝكوبً ُٔٞهك أُ٘بهح؛ ؽ٤ش ٣ؾلك اُجؼ٘ ُؼ٬ٔئٚ رؾ٤َٔ ٗٞع رطج٤ن ٓؾلك ٝٓزقٖٔ 

٫ رؼَٔ أُ٘بهح ثلٝٗٚ، ٝثبُزب٢ُ ك٢ ؽبُخ ػلّ رؾ٤َٔ اُزطج٤ن مارٚ ٖٓ هجَ أَُزل٤ل ٫ ٣َزط٤غ 

ّوًخ  ًبث٤وا اُز٢ رغجوى ػ٠ِ اٍزقلاّ رطج٤وبد رز٘بٍت ٓغ أٗظٔخ :  رِو٢ اُقلٓخ ٓضَ

ّوًخ ثِٞ ث٤ْ ك٬ ٣ِيّ ػ٬ٔئٚ :  ُٝنا كجؼ٘ اُْوًبد رزغ٘ت ٛنا ا٧ٓو ٓضَ 22أٌُزجبد كوٜ ؛

ػ٘ل اٍزقلاّ ٓ٘بهرٚ ػ٠ِ رؾ٤َٔ رطج٤ن ٓؾلك ٣ٝز٤ؼ ُْٜ ئٌٓب٤ٗخ رؾ٤َٔ أ١ رطج٤ن ٫ًزْبف 

ثلٕٝ ا٫ُزياّ   -   App Store  Itunes-Google Play:  أُ٘بهح؛ ٝمُي ٖٓ ػلح ٓزبعو ٓضَ

ثٜنٙ اُْوٝٛ ٍزظَ اُوٍبئَ ؿ٤و ٓوئ٤خ َُِٔزل٤ل ؽز٠ ٝئٕ كفِذ أعٜيح أَُزل٤ل ٓ٘طوخ ػَٔ 

 22.أُ٘بهح

 :تزايج ئدارج يحرٕٖ أجٓشج ذمُٛح انًُارج -1

ثؼل افز٤به ا٧عٜيح ٝرطج٤ن ّوٝٛ اٍزوجبٍ اُقلٓخ ٖٓ أَُزل٤ل٣ٖ رأر٢ َٓئ٤ُٞخ أُإٍَخ   

٤ًل٤خ ّواء ٝئكاهح أُؾزٟٞ اُقبٓ ثْجٌخ أُ٘بهاد أُزبؽخ ثٜب؛ ٝاُز٢ رؼجو ٓ٘ٚ ػٖ ْٗبٛ :  ك٢

َُ ئ٠ُ أَُزل٤ل  أُٞهغ اُغـواك٢ أُواك رـط٤زٚ ثلهخ، ٝرل٣و أٌُزجخ ػ٤ِٔخ ئْٗبء اُوٍبئَ اُز٢ روٍُ

، ٝرقزِق  Content Management Systemٖٓ ف٬ٍ ٗظْ ئكاهح أُؾزٟٞ اُقبٓ ثبُٔ٘بهاد

ٛنٙ اُجوآظ ٝكوبً ُ٘ٞع أُ٘بهح، ٝاُْوًخ اُزغبه٣خ أُٖ٘ؼخ ُٜب، كجؼٜٚب ٣ٞكو ثوآظ عبٛيح 

ُؼ٬ٔئٚ ٓغ ّواء ا٧عٜيح اُقبٕٚ ثٚ ٓضَ ػ٬ٔء ّوًخ ثِٞ ث٤ْ، ٝثؼٜٚب ٫ ٣ٞكو اُجوآظ ٓغ 

 إَٔاع الأجٓشج انًرٕافمح يغ انًُاراخ أَظًح ذشغٛم الأجٓشج انذكٛح و

 IOS deviceٗظبّ رْـ٤َ     0

 ٖٓ ّوًخ أثَ

اُتغت٤تَ اُتضتبُتش  iPadٝٓب٤ِ٣ٚ ٖٓ ئٕلاهاد ٝع٤ٔغ أعتٜتيح   iPhone 4S:  ٓضَ

 iPodاُغ٤َ ا٧ٍٝ ٝٓب٤ِ٣ٚ، ٝعتٔت٤تغ أعتٜتيح iPad Miniٝٓب٤ِ٣ٚ، ٝع٤ٔغ أعٜيح 

Touch ٌٓاُغ٤َ اُقب 

ٖٓ  Androidٗظبّ أٗله٣ٝل   3

 عٞعَ

 Samsung Galaxy S3/S4/S4: ٓضَ  +Android 4.3ع٤ٔغ أعٜيح أٗله٣ٝل 

Mini    ٝأعٜيحHTC Butterfly  ،HTC One   ٝأعٜيحOnePlus One  

 ًٝنُي أعٜيح

Google/LG Nexus 7 2013 /Nexus 4/Nexus 5 

 Windowsٗظبّ رْـ٤َ  2

Phone ٓب٣ٌوٍٝٞكذ ٖٓ 

ٝ اُؾبِٕٚ ػ٠ِ رؾل٣ش   Windows Phone  8ع٤ٔؼبٕلاهاد ٛٞارق 

Lumia Cyan ٚٝٓب٤ِ٣ 



 

 

313 

 يٓا يحًذ ريضاٌ. د ( 7632أكرٕتز  -ٕٚنٕٛ)  06-15، ع 31انفٓزطد ص

ا٧عٜيح ٝٛ٘ب ٣غت ػ٠ِ أٌُزجخ ا٫ػزٔبك ػ٠ِ ٓجوٓظ ٣وّٞ ثاػلاك ٝر٤ْٖٔ اُجوآظ اُز٢ رز٘بٍت 

ٓغ أٌُزجخ ٝٓزطِجبرٜب، أٝ رؾ٤َٔ ثوآظ ٓلزٞؽخ أُٖله ٓغب٤ٗخ ا٩ربؽخ ٖٓ ٓٞهغ اُْوًخ 

ػ٬ٔء ّوًخ ًبث٤واٝ ث٤ٌٞٗلٝ، ٝػ٠ِ أٌُزجخ ا٫فز٤به ث٤ٖ ا٧ٓو٣ٖ ٝكوبً ٤ُٔيا٤ٗزٜب، : أُٖ٘ؼخ ٓضَ

ًض٤وًا ك٢ فطٞاد ئكاهح أُؾزٟٞ، ٝئْٗبء (   اُغبٛيح أٝ ٓؾ٤ِخ اُز٤ْٖٔ)ٌُٖٝ ُٖ رقزِق اُجوآظ 

اُوٍبئَ ٝثضٜب َُِٔزل٤ل٣ٖ، ٝػ٠ِ أٌُزجخ إٔ رزجغ اُزؼ٤ِٔبد ٝاُقطٞاد كافَ ًَ ثوٗبٓظ  ٍُِٕٞٞ 

ئ٠ُ اُجش اُقبٓ ثٔؾزٟٞ ًَ ٓ٘بهح َُِٔزل٤ل، ٣ٌٖٝٔ ػوٗ أٓضِٚ ُجؼ٘ ٛنٙ اُقطٞاد ك٢ 

 22، 20:ثوآظ ئكاهح أُؾزٟٞ ك٢ أٌُزجبد ك٤ٔب ٣أر٢

 :ئٙبكخ ٓ٘بهح ػ٠ِ اُ٘ظبّ -أ

اُقطٞٙ ا٠ُٝ٧ ك٢ ر٘ل٤ن ٜٓٔخ أُ٘بهح ثبٌُٔزجخ؛ ٢ٛ ثوٓغخ أُ٘بهح ثاٙبكخ ث٤بٗبرٜب أٝ أههبّ  

اُزؼو٣ق ٝاُو٤ٔخ اُٖـوٟ ٝاٌُجوٟ اُقبٕخ ثٜب ػ٠ِ ٗظبّ ئكاهح أُؾزٟٞ، ٝٛنٙ ا٧ههبّ رؾلكٛب 

أٌُزجخ ثلهخ أٝ ثبئغ أُ٘بهح  ُز٤٤ٔي أُ٘بهاد ثؼٜٚب ػٖ ثؼ٘ ٝثؼلٛب ٣زْ ئٙبكخ اٍْ أُ٘بهح 

٤ًل٤خ (  0)ٗبكنربٕ رٞٙؼ اُ٘بكنٙ (  0)ٝٛلكٜب ٝأَُبؽخ اُغـواك٤خ اُز٢ رـط٤ٜب، ٝك٢ اٌَُْ ههْ 

ٝٓ٘بهرٜب  MobStacئٙبكخ ٓ٘بهح عل٣لح كافَ ثوٗبٓظ عبٛي ٩كاهح ٓؾزٟٞ ُْوًخ ٓٞثَزبى 

؛ ؽ٤ش ٝٙغ ههْ ٓؼوف ٝاؽل ثٌَْ اكزوا٢ٙ ُغ٤ٔغ أُ٘بهاد كافَ Beaconstacث٤ٌَٞٗزي 

أٌُزجخ ٫ٝ ؽبعخ ٤ٓ٧ٖ أٌُزجخ ٩كفبُٚ ث٘لَٚ، صْ ٣ؾلك ثؼلٛب اٍْ ُِٔ٘بهح ٤ٍٔٝذ ثبٍْ أُلفَ؛ 

٧ٕ ٝظ٤لزٜب اُزوؽ٤ت ثبُيٝاه ثٔغوك كفُْٜٞ أٌُزجخ، صْ ئٙبكخ اُو٤ْ اُٖـوٟ ٝاٌُجوٟ؛ ٢ٛٝ 

ه٤ْ ٓزـ٤وح ٌَُ ٓ٘بهح، ٣ٝ٘ز٢ٜ ػَٔ ٛنٙ اُْبّٚ ثبُٚـٜ ػ٠ِ ًِٔخ ئٙبكخ ٬ُٗزوبٍ ُِقطٞح اُزب٤ُخ، 

، Beacondoرٞٙؼ ئٙبكخ ث٤بٗبد ٓ٘بهح ك٢ ثوٗبٓظ ٓلزٞػ أُٖله ث٤ٌٞٗلٝ (  3)أٓب اُ٘بكنٙ 

 .٣ٌٖٝٔ رؾ٤َٔ ٛنا اُجوٗبٓظ ثٌَ ٍُٜٞخ ٓغبٗبً ُِٝغ٤ٔغ

 11، 12طزق ئضافح يُارج جذٚذِ داخم تزايج ئدارج انًحرٕٖ لأجٓشج ذمُٛح انًُارج( 1)شكم 
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 :ئْٗبء اُوٍبُخ  -ة

ٝثؼل رؾ٤َٔ أُ٘بهح ػ٠ِ اُ٘ظبّ ٝئٙبكخ ث٤بٗبرٜب رأر٢ فطٞح ئْٗبء اُوٍبُخ اُز٢ ٍزظٜو 

ِٓقٔ ٢ٖٗ ًِٝٔبد أٝ ٕٞهح )ػ٠ِ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ َُِٔزل٤ل٣ٖ؛ ٝٛنٙ اُوٍبُخ ئٓب إٔ رٌٕٞ 

، ٫ٝ ٣ٞعل ؽل أه٢ٖ ُؼلك اُوٍبئَ اُز٢ ٣ٌٖٔ رؾ٤ِٜٔب ػ٠ِ (أٝ ٍٝبئٜ ٓزؼلكح أٝ هٝاثٜ ُٖلؾبد

ٍُزوٍَ َُِٔزل٤ل، ٝك٢ اٌَُْ ههْ  ص٬س ٗٞاكن رٞٙؼ ٗبكنربٕ ْٜٓ٘ ٛو٣وخ ئْٗبء (  2)اُ٘ظبّ ٝاُز٢ 

٤ٖٓ أٌُزجخ أ٫ًٝ افز٤به ٗٞع اُوٍبُخ ؛ ؽ٤ش ٣غت ػ٠ِ أاُوٍبُخ ك٢ ثوٗبٓظ ٓ٘بهح ّوًخ ٓٞثَزبى

أُطِٞة ئهٍبُٜب؛ ؽ٤ش رلُزؼ ُٚ ّبّبد ٓقزِلخ ث٘بء ػ٠ِ ٛنا ا٫فز٤به ٍٞاء ًبٗذ هٍبُخ ٕٞر٤خ 

.  أٝ ٤ٖٗخ ٬ًٝ اُوٍبُز٤ٖ ٣ٌٖٔ ئٙبكخ ٓؼٜب هٝاثٜ ٓلؼِخ ٣ٌٖٔ كزؾٜب ْٝٓبهًزٜب ٓغ ا٧ٕلهبء

رؼوٗ ئٙبكخ اُوٍبُخ ك٢ اُجوآظ اُغبٛيح ُٔ٘بهح ّوًخ ثِٞث٫ٞٔ٤ رؾلك ك٤ٚ  2أٓب اُ٘بكنٙ ههْ 

اُْوًخ ف٤به ٌَُ ٗٞع ٖٓ اُوٍبئَ، ٌُٖٝ رؼوٗ أُؾزٟٞ ٝف٤به ئٙبكخ ٕٞه، أٝ رـ٤٤و ا٧ُٞإ 

 .ك٢ ّبّخ ٝاؽلٙ ، ٬ًٝٛٔب ر٤ٔيا ثؼوٗ ؽ٢ ٌَُْ اُوٍبُخ اُز٢ ٍزظٜو َُِٔزل٤ل

 13، 16، 15طزق ئَشاء رطائم انًظرفٛذٍٚ  داخم تزايج ئدارج انًحرٕٖ لأجٓشج ذمُٛح انًُارج( 0)شكم 
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 :رؾل٣ل هٞاػل ػَٔ ًَ ٓ٘بهح ّٝوٜٝٛب -ط

٣نًو ك٤ٜب ٓغٔٞػخ ٖٓ اُْوٝٛ ٝك٢ ٛنٙ اُقطٞح ٣زْ ٝٙغ هٞاػل ٣ؾلكٛب َٓئٍٞ أُ٘بهح  

٣ٞٙؼ أٗٚ أ٤ٙق ّوٛ  (  8)اُز٢ ٣غت اُٞكبء ثٜب ٩رٔبّ ه٤بّ أُ٘بهح ُٜٔٔزٜب كٔض٬ً ك٢ اٌَُْ ههْ 

٩هٍبٍ هٍبُزٜب؛ ٝٛٞ كزوح هٚبء أَُزل٤ل ُٔلح فٌٔ صٞا٢ٗ ثؼل كفُٞٚ ّوًخ ٓٞثَزبى ُٔ٘بهح  

َُ ئ٤ُٚ هٍبُخ اُزوؽ٤ت  .أٌُزجخ ؽ٤ٜ٘ب روٍُ

 

 

 

 

 

 

 MobStac.17طزٚمح ئضافح انمٕاػذ ٔانشزٔط فٙ تزَايج ئدارج يحرٕٖ يُارج ذاتؼح نشزكح ( 2)شكم 

 :رؾل٣ل ٓؼب٤٣و اٍزوجبٍ اُوٍبئَ َُِٔزل٤ل٣ٖ -ك

٣ؾلك أَُئٍٞ ػٖ أُ٘بهح ٛ٘ب ٍٔبد أَُزل٤ل٣ٖ اُز٢ رزٞاكن ّوْٜٝٛ ٓغ ٗٞػ٤خ اُوٍبُخ؛ 

ٝمُي رغ٘جبً ُزِو٢ أَُزل٤ل ُوٍبئَ ٫ ر٘بٍت اؽز٤بعبرٚ ٝثبُزب٢ُ كل٢ ٛنٙ اُقطٞح ػ٠ِ أَُئٍٞ كوى 

اُغٌ٘، اَُٖ، اُؼٔو، أَُبد اُْق٤ٖخ ٝأُٞٙٞػ٤خ :  أَُزل٤ل٣ٖ ث٘بءً ػ٠ِ ػلح ٓؼب٤٣و ٓضَ

٣ٞٙؼ إٔ أٌُزجخ ؽلكد أٜٗب ٍزوٍَ هٍبُزٜب ُِغ٤ٔغ ثٔغوك (  7)َُِٔزل٤ل، ٝك٢ اٌَُْ ههْ 

ا٩ٗغ٤ِي٣خ أٝ )ُـخ اُوٍبُخ اُٖٞر٤خ أُوٍِخ ٍٞاء ًبٗذ كفُْٜٞ أُ٘طوخ ٌُٖٝ ٓغ ٓؼ٤به ٣ؾلك 

؛ ؽ٤ش ٤ٍزْ افز٤به ُـخ اُوٍبُخ ث٘بءً ػ٠ِ ُـخ اُزطج٤ن أُؾَٔ ػ٠ِ عٜبى أَُزل٤ل كاما  (اُلو٤َٗخ

 .هبّ ثزؾ٤َٔ رطج٤وٚ ثبُِـخ ا٩ٗغ٤ِي٣خ ٣زْ رؾ٤َٔ اُوٍبُخ اُٖٞر٤خ ثبُِـخ ا٩ٗغ٤ِي٣خ ُِؼَٔ اُل٢٘
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 :ر٘ل٤ن ا٩عواء اُٜ٘بئ٢ ُِٔ٘بهح ٝئهٍبٍ اُوٍبُخ َُِٔزل٤ل -ٛـ 

ك٢ ؽبُخ ٓطبثوخ ع٤ٔغ أُؼب٤٣و أُطِٞثخ ٖٓ هجَ أَُزل٤ل ٣زْ ر٘ل٤ن ا٩عواء أُطِٞة كؼِٚ   

ٖٓ أُ٘بهح ثؾ٤ش ٣ؾلك أَُئٍٞ ك٢ ٛنٙ اُقطٞح اٍْ ا٩عواء، ٝٗٞع اُجطبهخ اُز٢ ٤ٍزْ ئهٍبُٜب  

٣ٞٙؼ إٔ أُ٘بهح ا٠ُٝ٧ ُْوًخ ٓٞثَزبى ٍزوّٞ ثز٘ل٤ن ا٩عواء اُٜ٘بئ٢ ُِٔ٘بهح (  9)كبٌَُْ ههْ 

ئهٍبٍ هٍبُخ روؽت ثبَُٔزل٤ل، ٝرإًل ُٚ إٔ اٌُزت أُطِٞثخ رٞكود ثبٌُٔزجخ، ٝأُ٘بهح :  ٝٛٞ

اُضب٤ٗخ اُقبٕخ ثجوٗبٓظ ث٤ٌٞٗل ٝهبٓذ ثبُزأ٤ًل ػ٠ِ ر٘ل٤ن ا٩عواء اُٜ٘بئ٢ ُِٔ٘بهح ٝٛٞ ئظٜبه 

ّبّخ ٓزؾق اُلٖ ا٤ُٞٗب٢ٗ ٝاُوٝٓب٢ٗ ٓغ اُوٍبُخ ا٤ُٖ٘خ اُزوؽ٤ج٤خ، صْ ئٙبكخ ٙٞاثٜ ٓواد 

رٌواه اُوٍبُخ َُِٔزل٤ل؛ ٝٛٞ ٓغوك كفٍٞ أَُزل٤ل ُٔ٘طوخ أُ٘بهح؛ أ١ ئٜٗب كٓغذ اُقطٞح 

 .اَُبثوخ ٓغ ٛنٙ اُقطٞٙ ك٢ ئعواء  ٝاؽل

 11، 11طزق ذُفٛذ الإجزاء انُٓائٙ داخم تزايج ئدارج انًحرٕٖ لأجٓشج ذمُٛح انًُارج( 5)شكم 

٤ٍزْ ػوٗ اُوٍبُخ ػ٠ِ   -اَُبثن مًوٛب   -ٝثٔغوك ا٫ٗزٜبء ٝؽلع ع٤ٔغ اُقطٞاد 

ٝك٢ ؽبُخ هجُٜٞب ٣ٌٕٞ ( 01)ٛبرق أَُزل٤ل، ٣ٝؾن َُِٔزل٤ل هكٜٚب أٝ هجُٜٞب  ًٔب ك٢ اٌَُْ ههْ 

ُلٟ أَُزل٤ل َٗقخ ًبِٓخ ٖٓ ٛنٙ اُوٍبئَ ٝا٩ػ٬ٗبد أُوٍِخ ٓؾِٔخ ػ٠ِ أعٜيرٚ أُؾُٔٞخ، 

ػجو ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ )ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ ؽلظٜب، ٝئٌٓب٤ٗخ ْٓبهًزٜب ٓغ ا٧ٕلهبء ٍٞاء 

، أٝ ا٫ٍزلَبه ٝاُزلبػَ ٓغ أ٤ٖٓ أٌُزجخ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد (أٝ اُجو٣ل ا٩ٌُزو٢ٗٝ أٝ ك٢ هٍبُخ ٤ٖٗخ

أًضو رل٬ً٤ٖ ػٖ اُوٍبُخ؛ ٧ٕ اُـوٗ اُوئ٤ٌ ٖٓ اٍزقلاّ اُزو٤٘خ ك٢ أٌُزجبد ٛٞ إٍُٞٞ 

  22.ُقلٓخ أكَٚ َُِٔزل٤ل٣ٖ ٝٓؾبُٝخ اٍزوطبة َٓزل٤ل٣ٖ علك
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 يحرٕٖ رطانح انًُارج انرٙ ذظٓز نهًظرفٛذٍٚ ػهٗ الأجٓشج انًحًٕنح( 36)شكم 

 :ٓغب٫د رطج٤ن رو٤٘خ أُ٘بهح ك٢ أٌُزجبد -2

ُٖ اُٞظ٤لخ ا٧ٍب٤ٍخ اُز٢ روّٞ ثٜب  رو٤٘خ أُ٘بهح ٜٓٔب افزِق أُغبٍ اُز٢ رطجن ك٤ٚ   رٌٔ

ٖٓ ف٬ٍ ّجٌخ ٖٓ أُ٘بهاد ٣٫وَ ػلكٛب (  ك٢ رـط٤خ  ٓؾ٤ٜ أٝ ٓ٘طوخ عـواك٤خ أٝ ؽ٤ي ٓبك١)

ُٖ ٛنٙ اُْجٌخ أ١ رطج٤ن ػ٠ِ ا٧عٜيح أُؾُٔٞخ كافَ ٛنٙ  ػبكح ػٖ فٌٔ ٓ٘بهاد؛ ؽ٤ش رٌُٔ

أُ٘طوخ ٖٓ اُزوبٛ ا٩ّبهاد أُوٍِخ ٖٓ أُ٘بهح، ٝئػطبء ا٩مٕ ُٜب ُز٘ل٤ن ئعواء عل٣ل هبئْ ػ٠ِ 

ٛنٙ أُٞاكوخ أ٫ ٝٛٞ اٍزوجبٍ أَُزل٤ل ُِوٍبئَ ٝاُوٝاثٜ اُز٢ رؼجو ػٖ أٌُبٕ ٝاُؾ٤ي أُبك١، 

كبُٜلف اُوئ٤ٌ ٜٓ٘ب ٛٞ اُوثٜ ث٤ٖ اُٞاهغ ٝاُؾ٤ي أُبك١ َُِٔزل٤ل، ٝاُٞاهغ ا٩ٌُزو٢ٗٝ اُن١ ث٤ٖ 

ٖٝٓ ٛنا أُ٘طِن َٗزط٤غ رـط٤خ أ١  ٣.28ل٣ٚ؛ ٝمُي ٫ًزْبف أكَٚ ٝأٓضَ اٍزلبكح ٖٓ أٌُبٕ

ٌٓبٕ ثبٌُٔزجخ ٖٓ ف٬ٍ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُ٘بهاد، ٝثبُزب٢ُ ئهٍبٍ هٍبئَ َُِٔزل٤ل٣ٖ فبٕٚ ثٜنا 

أٌُبٕ، ٝٓب ٣أر٢ ٛٞ ػوٗ ُجؼ٘ ا٫ٍزقلآبد اُلؼ٤ِخ ٧عٜيح أُ٘بهح كافَ ٌٓزجبد اُؼبُْ 

 : ُِز٣َٞن ػٖ فلٓبرٜب كافَ علهإ أٌُزجخ ٝفبهعٜب

  Indoor Geolocation:27 ،29 ،01 ،00اٍزقلآبد أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجخ  -أ

  ئّؼبهاد هَْ ا٩ػبهح ٝرلاٍٝ اٌُزتBook circulation notices: 

٣ٌٖٔ ٌُِٔزجخ رـط٤خ أُؾ٤ٜ اُغـواك٢ ُوَْ ا٩ػبهح ثبُٔ٘بهاد ٝكٓظ ػَٔ أُ٘بهح ٓغ 

ػ٬ٔء ّوًخ ًبث٤وا ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ ٖٓبكهخ ٓؼِٞٓبد أَُزل٤ل :  اُ٘ظبّ ا٢ُ٥ ثبٌُٔزجخ ٓضَ

ٝٓٚبٛبرٜب ػ٠ِ اُ٘ظبّ ا٢ُ٥ ٓغ رطج٤وبد ًْق ئّبهاد أُ٘بهح ػ٠ِ أعٜيرْٜ اُن٤ًخ، ٝثبُزب٢ُ 

٣ٌٖٔ رِو٢ هٍبئَ ثزن٤ًو َٓزل٤ل٣ٖ ثؼ٤ْٜ٘ ثؼ٘ب٣ٖٝ ا٧ٝػ٤خ اُز٢ ًبٗذ ٓؾغٞىح ُْٜ أٝاُغبٛيح 

٫ٍز٬ْٜٓ، أٝ ثزٞاه٣ـ ئػبكح ا٧ٝػ٤خ أٝ اُؼ٘بٕو أُؼبهح ُل٣ْٜ، ٝٓٞاػ٤ل رغل٣ل اٍزؼبهارْٜ، 

أٝئٌٓب٤ٗخ اُزغل٣ل ُْٜ ػجو ا٩ٗزوٗذ أٝ ثٌْوْٛ ػ٠ِ ئػبكح ا٧ٝػ٤خ ك٢ أٝهبرٜب أُؾلكح، أٝ 

ٝؽز٠ ئٕ ُْ ٣زْ ْٓبهًخ أُ٘بهاد ٓغ اُ٘ظبّ .  ثٚوٝهح ٓواعؼخ ٌٓزت ا٩ػبهح هجَ ٓـبكهح أٌُزجخ
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ا٢ُ٥ ٣ٌٖٔ ٌُٔزت ا٩ػبهح إٔ ٣وٍَ هٍبئَ َُِٔزل٤ل٣ٖ رؾضْٜ ػ٠ِ اٍزؼبهح ا٧عٜيح اُز٢ رز٤ؼ 

أٌُزجخ اٍزؼبهارٜب ًبُؾٞا٤ٍت ا٤ُ٥خ، أٝ ا٧عٜيح اُِٞؽ٤خ ٝأُؾُٔٞخ، أٝ أعٜيح هواءح اٌُزت 

 (.3)ا٩ٌُزو٤ٗٝخ، أٝ اُوثٞربد، ٝؿ٤وٛب ٖٓ أُٞاك اُز٢ ٣ٌٖٔ ئػبهرٜب ثبٌُٔزجخ، اٗظو ِٓؾن ههْ 

   ئّؼبهاد فبٕخ ثب٫ؽبٛخ ثب٧ؽلاس اُغبه٣خnotices Event updates: 

٣ٌٖٔ ثش هٍبئَ ؽٍٞ ا٧ؽلاس اُغبه٣خ ٌُِٔزجخ ًٌَ، أٝ ١٧ هَْ أٝ أ١ ٛبثن  ٣زٞاعل 

ك٤ٚ أَُزل٤لٕٝ كافَ ٗطبهٚ اُغـواك٢ ثبٌُٔزجخ ٝمُي ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ أكَٚ اُقلٓبد ٖٓ ٛنٙ 

أُ٘طوخ ك٤زْ ٓض٬ً ئهٍبٍ اُغلاٍٝ اُي٤٘ٓخ ٨ُؽلاس اُوبكٓخ كافَ هَْ ٓؼ٤ٖ أٝ أٌُزجخ ًٌَ 

ًب٩ػ٬ٕ ػٖ ا٧ك٬ّ اُغل٣لح اُز٢ رؼوٗ ٤ٓٞ٣بً، أٝ أُؼبهٗ اُغل٣لح، أٝ ٝهُ اُؼَٔ، 

ٓغ ػوٗ ّبَٓ ُِوٝاثٜ اُز٢ رٌٔ٘ٚ ٖٓ رَغ٤َ اُؾٚٞه ثٜب، ٝٛ٘بى .  ٝاُلٝهاد اُز٢ ٍٞف رؼول

ثؼ٘ أٌُزجبد اُز٢ رقجو َٓزل٤ل٣ٜب ػٖ اُلٝهاد اُز٢ ػولد ثبُلؼَ، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ ا٬ٛ٫ع 

ػ٤ِٜب ٖٓ ف٬ٍ ػوٗ اُوٝاثٜ اُقبٕخ ثٜب ٝئهّبكٙ ٬ٍُزلبكح ٖٓ أُٖبكه اُؼ٤ِٔخ اُز٢ اٍزؼ٤ٖ 

ثٜب، ٝك٢ ؽبُخ ػَٔ أُ٘بهاد ٝكٓغٜب ٓغ اُ٘ظْ ا٤ُ٥خ ثبٌُٔزجبد رُٞعُٚ اُوٍبئَ َُِٔزل٤ل٣ٖ ٝكوبً 

ُؾبُزْٜ اُؼٔو٣خ، أٝ ٫ؽز٤بعبرْٜ أُٞٙٞػ٤خ؛ ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ئهٍبٍ ئّؼبهاد ٓٞعٜخ َُٔزل٤ل٣ٖ 

ثؼ٤ْٜ٘، كٔض٬ً ػ٘ل كفٍٞ عٜبى ٓؾٍٔٞ هَْ أُواٛو٤ٖ ثبٌُٔزجخ ٣ٌٖٔ ُِ٘ظبّ رؾل٣ل ػٔو اُْقٔ 

ٕبؽت اُغٜبى ٝئٕ ًبٕ ٖٓ ٍٖ أُواٛوخ روّٞ أُ٘بهح ثاهٍبٍ ٓب ٣قٔ اُوَْ ٖٓ علاٍٝ ى٤٘ٓخ، 

 (.3)ٝأُؼبة ر٘بٍت أػٔبهْٛ، اٗظو ِٓؾن ههْ 

  ئّؼبهاد ثٔؼِٞٓبد ٤ٍبه٤خInformation contextual notices: 

ؽ٤ش ٣زِو٠ أَُزل٤ل ٛ٘ب هٍبئَ ٓقٖٖخ ػٖ ًَ ا٧ػٔبٍ اُؼ٤ِٔخ، أٝ اُل٤٘خ، أٝ اُوطغ 

اُزبه٣ق٤خ اُز٢ ٣وق أٓبٜٓب كٔض٬ً ٣ٌٖٔ َُِٔزل٤ل إٔ ٣وٟ ٕٞهٙ ًبِٓخ ٖٓ أُغٔٞػبد اُقبٕخ 

أُقطٞٛبد، ٝاُٞصبئن اُ٘بكهح، ٝاُٖٞه :  ٝاُض٤ٔ٘خ ك٢ ٌَّ هه٢ٔ ػ٠ِ أعٜيرٚ أُؾُٔٞخ ٓضَ

اُزبه٣ق٤خ اُز٢ ٫ ٣َزط٤غ ػبكح َُٜٔب، ٝمُي ٓغ ك٤ل٣ٞٛبد ٝرَغ٬٤د ًبِٓخ ُزؾ٤َِ ٓب٣وٟ ٖٓ 

ٓغٔٞػبد ٝػوٗ ربه٣قٜب، ًٝنُي ٣ٌٖٔ ٌُِٔزجخ ئهٍبٍ هٍبئَ ؽٖو٣خ ٝهز٤خ َُٔزل٤ل٣ٖ 

ٓؾلك٣ٖ ػٖ ئربؽخ ػوٝٗ ٝفٖٞٓبد ُْٜ ك٢ ؽبُخ ّواء ًزبة ٓؼ٤ٖ ٖٓ ٓؼوٗ ٓب، أٝ اّزواى 

 (.3)ك٢ كٝهاد ٓؼ٤٘خ، أُِؾن ههْ 

  ئّؼبهاد اُغٞا٫د اُنار٤خ ٌُِٔزجخSelf-guided tour: 

٣ٌٖٝٔ َُِٔزل٤ل٣ٖ اُغلك ا٫ٍزلبكح ٖٓ أعٜيح أُ٘بهاد ك٢ رِو٢ ع٫ٞد اكزوا٤ٙخ ٌُِٔزجخ 

ٍٞاء ًبٗٞا كافَ أٌُزجخ، أٝ فبهعٜب، ؽ٤ش رؼُوٗ ك٤ل٣ٞٛبد ٕٝٞر٤بد ٓؾَٔ ػ٤ِٜب ٓؼِٞٓبد 

كبُٔ٘بهاد رَزقلّ ثٕٞلٜب ثل٬ً٣ . ػٖ أٌُزجخ ٝفلٓبرٜب، ٌٝٛنا ا٧ٓو ػ٘ل رول٣ْ اُغ٫ٞد اُزبه٣ق٤خ

ع٤لًا ُؾَ أُْبًَ اُ٘برغخ ػٖ أَُبػبد اُوبثِخ ٬ُهرلاء أُو٤لح ُِؾوًخ، أٝ ْٓبًَ اٍزقلاّ 
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 (.3)، اٗظو أُِؾن ههْ  QR Codeَٝٓؼ هٓي ا٫ٍزغبثخ اَُو٣ؼخ 

  ٚئّؼبهاد كػْ ئثؾبه أَُزل٤ل ٝرزجؼ Navigation support and  Beacon tracking  : 

ؽ٤ش ٣زْ رزجغ أَُزل٤ل ٓ٘ن كفُٞٚ ٓج٢٘ أٌُزجخ، ٖٝٓ صْ ئهٍبٍ اُلػْ ا٬ُىّ ُٚ ًاهٍبٍ 

فوائٜ ٓٞهغ أٌُزجخ ٝٛٞاثوٜب ٝأهَبٜٓب، أٝ ئهٍبٍ فوائٜ رؾلك ٓٞهؼٚ كافَ أٌُزجخ، ٝرٞٙؼ 

٤ًل٤خ اُزؾوى كافَ أُج٢٘، ٝا٩ّبهح ئ٠ُ ا٫رغبٙ اُن١ ٣وٖلٙ، ٍٞاء ًبٕ ثؾبعخ ئ٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ 

 (.3)ٓٞهغ كٝهاد ا٤ُٔبٙ، أٝ ٌٓبرت أَُبػلح، أٝ أُٖبػل، أُِؾن ههْ 

 ٖئّؼبهاد فلٓخ اُؼ٬ٔء أٝ َٓبػلح أَُزل٤ل٣Patron Assistance or Customer 

Service: 

٣ٝوٖل ثٜب ًَ ا٩ّؼبهاد اُز٢ رٌٖٔ أَُزل٤ل٣ٖ ٖٓ رؾ٤َٖ اُزلبػَ أُجبّو ٝاُلٞه١ ٓغ 

، ٣ٝزْ مُي ٖٓ ف٬ٍ رزجغ أُ٘بهح ُؾوًخ أَُزل٤ل كافَ Enhance interactivityاُؼب٤ِٖٓ 

أٌُزجخ، ٝأُلح اُز٢ ٣َزـوهٜب أَُزل٤ل كافَ ًَ ٌٓبٕ ثٜب، ٝثبُزب٢ُ ٣قُطو اُؼب٤ِٖٓ ثإٔ ٛنا 

أَُزل٤ل هل اٗلن ٝهزبً ىائلًا ك٢ ٓ٘طوخ ٓب ثبٌُٔزجخ كٕٝ ؽوًخ ٝٛنا هثٔب ٤ْ٣و ئ٠ُ أٗٚ ٣ؾزبط ئ٠ُ 

أَُبػلح، ٝثبُزب٢ُ ٣وٍَ ُٚ ئّؼبهاد رل٤ل ئٌٓب٤ٗخ َٓبػلرٚ ٖٓ هجَ اُؼب٤ِٖٓ، ٣ٌٖٝٔ ُِؼب٤ِٖٓ ٖٓ 

ف٬ٍ أُ٘بهاد ًنُي ٓواهجخ ؽوًخ ئّـبٍ ا٧ٓبًٖ ثبٌُٔزجخ، ٝثبُزب٢ُ ٣ْبه ئ٠ُ أَُـزل٤ل ثٔغوك 

اٗظو أُِؾن ، اُزٞعـٚ ئ٤ُٜب ثب٫ٗزوـبٍ ئ٠ُ ا٧ٓبًٖ اُقب٤ُـخ ثبٌُٔزجـخ ٝرغ٘ت ا٧ٓـبًٖ أُيكؽٔـخ

 (.                                         3)ههْ 

  ئّؼبهاد فبٕخ ثبُوكٞفnotices Shelving : 

٣ٌٖٔ ٌُِٔزجخ ٖٓ ئهٍبٍ ئّؼبهاد َُِٔزل٤ل ٣وٟ ك٤ٜب هبئٔخ ثوكٞف اٌُزت اُز٢ ٣ٔو ػ٤ِٜب، 

أٝ أُٞعٞكح ك٢ هَْ ٓؼ٤ٖ، أٝ ٕٞهح ُِؼ٘بٕو ٝاٌُزت اُز٢ ِٕٝذ ؽل٣ضبً ثبٌُٔزجخ، أٝ ٣ْبه 

َُِٔزل٤ل ثٚوٝهح هواءح اٌُزت ا٩ٌُزو٤ٗٝخ، أٝ أُٞاك أَُؼ٤خ ماد اُِٖخ ثبُوكٞف ٝثبٌُزت 

أُطجٞػخ اُز٢ ٣وق أٓبٜٓب، أٝ ئؽبُزٚ ٌُِٔزجخ ا٩ٌُزو٤ٗٝخ، أٝ اُوَْ أُقزٔ، أٝ ٧ههبّ ر٤ٖ٘ق 

ثؼ٤ٜ٘ب، ٝرز٤ؼ ثؼ٘ أٌُزجبد ئهٍبٍ ئّؼبهاد ػٖ أٍٔبء اُؼوٝٗ أَُوؽ٤خ، ٝا٧ك٬ّ اُز٢ 

ػُٞغذ ك٢ ا٤َُ٘ٔب أٝ أَُوػ ٌُِزت اُز٢ ٣واٛب، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ ا٫ٍزٔزبع ثْٔبٛلح اُؼوٝٗ 

اُؾ٤خ ٌُِزت مارٜب، ًٝنُي روٍَُ ٓٞاػ٤ل كٝهاد رؼ٤ِْ اُِـبد  ثٔغوك ٝهٞف أَُزل٤ل أٓبّ أهكق 

 (.3)اهَبّ اُِـبد ثبٌُٔزجخ، اٗظو أُِؾن ههْ 

 ًئّؼبهاد ؽغي ا٫٥د ٝهبػبد اُله 

                          and availability of machines  Booking of study rooms: 

ؽ٤ش ٣زِو٢ أَُزل٤ل هٍبئَ ؽٍٞ رٞاكو أعٜيح ٓؼ٤٘خ ثبٌُٔزجخ، ٝئٌٓب٤ٗخ اٍزقلآٜب ك٢ 

أعٜيح أُبٍؾبد اُٚٞئ٤خ، ٝآ٫د اُز٣ٖٞو، ٝأعٜيح اُطجبػبد ص٬ص٤خ ا٧ثؼبك :  اُٞهذ اُؾب٢ُ ٓضَ
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ٝئربؽزٜب ثبُٔغبٕ أٝ ثزٌِلخ، ًٝنُي هٍبئَ ػٖ ٓلٟ رٞكو هبػبد اُلهً اُقب٤ُخ، ٝهبػبد 

ا٫عزٔبػبد كافَ أٌُزجخ اُز٢ ٣ٌٖٔ ا٫ٍزلبكح ٜٓ٘ب، أٝ ؽغيٛب ٓغ ث٤بٗبد ًبِٓخ ػٖ ٛو٣وخ 

: اُؾغي ٝاُزٌِلخ، ٝف٤بهاد اُلكغ ٝاُزَغ٤َ، ًٝنُي هٍبئَ رؼي٣ي فلٓبد أٌُزجبد اُؾل٣ضخ ٓضَ

 (.3)ٝٓب رولٓٚ ٖٓ فلٓبد، اٗظو أُِؾن ههْ  MakerSpaceرٞاكو أٓبًٖ اُٖ٘غ ثبٌُٔزجخ 

 ئّؼبهاد ػبٓخ: 

هٍبئَ ػلّ :  ٣ٌٖٔ ئفطبه أَُزل٤ل ثؼلح ئهّبكاد ػبٓخ ٣غت ارجبػٜب كافَ أٌُزجخ ٓضَ

اٍزقلاّ أُؾٍٔٞ ٩عواء أٌُبُٔبد اُٜبرل٤خ، أٝ ػٖ ٙوٝهح ػلّ كفٍٞ أُأ٫ًٞد ٝأُْوٝثبد 

ثبٌُٔزجخ، أٝ ٙوٝهح اُٜلٝء ثٌَْ ػبّ، أٝ ثأٓبًٖ ٓؾلكح َُِٔزل٤ل٣ٖ ٝأُقٖٖخ ٩ػلاك اُجؾٞس 

أٝ ُِلهاٍخ ُٝٞهُ اُؼَٔ، أٝ ثآٌب٤ٗخ اُزٔزغ ثجؼ٘ اُؼوٝٗ أُولٓخ ٖٓ ثؼ٘ أُإٍَبد ُوٝاك 

ب َُٔزل٤ل٣ٖ أٌُزجخ ًٙ اٗظو .  أٌُزجخ، ًب٫ٍزلبكح ٖٓ ثؼ٘ ٓواًي ٤ٕبٗخ ا٤َُبهاد اُز٢ رولّ ػوٝ

 (.3)أُِؾن ههْ 

 Outdoor Geolocation:03اٍزقلآبد رو٤٘خ أُ٘بهح فبهط أٌُزجخ  -ة

٣ٌٖٔ ٧عٜيح أُ٘بهح رؾل٣ل أُٞهغ اُغـواك٢ َُِٔزل٤ل٣ٖ ك٢ اُٜٞاء اُطِن، ًٔب ٣ؾلس 

ب ػ٘ل رؾل٣ل ٓٞاهؼْٜ كافَ أُجب٢ٗ كبُزو٤٘خ ٢ٛ ٗلَٜب، ٖٝٓ صْ رَزط٤غ أ١ ٌٓزجخ ا٫ٍزلبكح ٖٓ  ًٓ رٔب

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ رو٤ًت أعٜيح أُ٘بهاد ػ٠ِ اُجٞاثبد اُقبهع٤خ، ٝٓٔواد أُ٘بهاد فبهط علهاٜٗب؛ 

ٝمُي ٫ٍزوطبثْٜ بُٔوب٢ٛ ٝأُؾطبد ٝاُؾلائن؛ ًأُْبح اُوو٣جخ، أٝ ك٢ أٓبًٖ رغٔغ أَُزل٤ل٣ٖ 

ِٞٓبد ػبٓخ ػٖ أٌُزجخ، ٝٓٞاػ٤ل ئ٠ُ ى٣بهح أٌُزجخ ٝكوٝػٜب ٝثبُزب٢ُ روٍَ ُْٜ هٍبئَ ثٔؼ

ٝرن٤ًو ثبُٔؼبهٗ، ٝا٧ؽلاس اُوبكٓخ ٝاُغبه٣خ ثبٌُٔزجخ، ئ٠ُ آفو ٝث٤بٗبد ػٖ ٓوز٤٘برٜب، كزؾٜب، 

 .مُي ٖٓ ا٩ّؼبهاد اُز٢ رٜلف ئ٠ُ اٍزوطبة َٓزل٤ل٣ٖ علك

٣ٔضَ اُؼوٗ اَُبثن ٗٔبمط ُجؼ٘ ا٫ٍزقلآبد اُلؼ٤ِخ ٧عٜيح أُ٘بهح كافَ ٌٓزجبد 

اُؼبُْ، ٣ٌٖٝٔ ٌَُ ٌٓزجخ إٔ رطِن اُؼ٘بٕ ٧كٌبهٛب ك٢ ا٫ٍزلبكح ٖٓ أُ٘بهاد ك٢ أكاء ٝظبئلٜب، أٝ 

ك٢ رول٣ْ أٌّبٍ ّز٠ ٖٓ اُقلٓبد َُٔزل٤ل٣ٜب ثبٌَُْ ٝثبُٔؾزٟٞ اُن١ روؿجٚ ك٢ٜ رو٤٘خ أٍبٍٜب 

فلٓخ أَُزل٤ل، ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ مُي ك٤ٔٔيارٜب ٝاٍزقلآبرٜب ٫روزٖو ػ٠ِ أَُزل٤ل؛ ؽ٤ش 

  02:ر٤ٚق اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح اُؼل٣ل ٖٓ ا٤ُٔٔياد ٌُِٔزجخ ٗلَٜب ٝمُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ

  ٖٓ ٌٖٔ٣ٌٖٔ ا٫ػزٔبك ػ٤ِٜب ك٢ أٌُزجبد اُز٢ رؼب٢ٗ ٖٓ  ٗؤ ك٢ أػلاك ػب٤ِٜٓب ثؾ٤ش ٣

ف٬ٍ ٝٙغ أعٜيح أُ٘بهاد ك٢ ًَ هَْ إٔ رقلّ اُؼل٣ل ٖٓ أَُزل٤ل٣ٖ ٝثغٜبى ؽبٍت ٝاؽل 

 .ٝٓٞظق ٝاؽل

  ،رٌٖٔ أُ٘بهاد ٖٓ كْٜ أًجو َُٔبؽبد أٌُزجخ، ٝٓ٘بٛن اُغنة كافِٜب، ٤ًٝل٤خ اٍزقلآٜب

ٝٓلٟ ا٩هجبٍ ػ٤ِٜب، ٝاُزؼوف ػ٠ِ ٍبػبد اُنهٝح؛ ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ كْٜ ػبكاد أَُزل٤ل٣ٖ 
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ًٍِْٜٝٞ ٝرؾوًبرْٜ، ٝه٤بً ٓواد روكك أَُزل٤ل٣ٖ ػ٠ِ ٌٓبٕ ٓؼ٤ٖ، أٝ اُزؼوف ػ٠ِ أًضو 

اُل٤ل٣ٞٛبد اُز٢ رْ ْٓبهًزٜب ٝرلاُٜٝب ٖٓ هجَ أَُزل٤ل٣ٖ، ٖٝٓ صْ فِن هؤ٣خ عل٣لح ٌُِٔزجخ، 

ٝثبُزب٢ُ اٍزـ٬ٍ أكَٚ ُٔٞاهكٛب ًٔؼوكخ أكَٚ ا٧ٓبًٖ ٩هبٓخ أُؼبهٗ، أٝ أكَٚ ا٣٧بّ 

٣ٝزْ مُي ٖٓ ف٬ٍ ه٤بً ٝرؾ٤َِ ، ٝا٧ٝهبد اُغبمثخ َُِٔزل٤ل٣ٖ ٩ػلاك ٝهُ ػَٔ ٝاُلٝهاد

، ُٔؼوكخ أُ٘بهح ا٧ًضو ْٗبٛبً Measure Analyticsْٗبٛ ٝرلبػَ ًَ ٓ٘بهح كافَ ًَ هَْ 

 .ٝاُؾٍٖٞ ػ٠ِ اُؼل٣ل ٖٓ ا٩ؽٖبئ٤بد ؽُٜٞب

 :أيٍ انًؼهٕياخ ٔحًاٚح انخصٕصٛح نًظرخذيٙ أجٓشج ذمُٛح انًُارج -2

رضبه ؽٍٞ ًَ رو٤٘خ عل٣لح اٌُض٤و ٖٓ اُوٚب٣ب اُز٢ رلٝه ؽٍٞ ٙوٝهح اُزيآٜب ثؾٔب٣خ 

اُق٤ٕٖٞخ ٝأٖٓ أُؼِٞٓبد َُِٔزل٤ل٣ٖ، ٝٛ٘ب ٝعت ا٩ّبهح ئ٠ُ ػلح ٗوبٛ ٣َزط٤غ أَُزل٤ل ٖٓ 

 : ف٬ُٜب ا٫ٛٔئ٘بٕ ئ٠ُ رٞاكن أعٜيح أُ٘بهح ٓغ هٚب٣ب اُق٤ٕٖٞخ ٝؽٔب٣خ ث٤بٗبرٚ اُْق٤ٖخ ٓضَ

أعٜيح أُ٘بهح ٫ رغٔغ أ٣خ ٓؼِٞٓبد ّق٤ٖخ ػٖ أَُزل٤ل اُن١ روٍَُ ُٚ اُوٍبئَ ئ٫ ك٢ ؽبُخ . أ

  02.أٗٞاع ٓؼ٤٘خ  ٖٓ اُزطج٤وبد اُز٢ رؼَٔ ٓغ اُقلٓخ أُٖوك٤خ ٣ٌٕٝٞ ثامٕ ٖٓ أَُزل٤ل

أعٜيح أُ٘بهح ؿ٤و هبكهح ػ٠ِ ٍؾت أ١ ٓؼِٞٓبد ٖٓ عٜبى أَُزل٤ل أٝ اُزوبٜٛب أٝ .  ة

 .رقي٣ٜ٘ب

أُ٘بهاد ٫ رٌَْ أكاح ٖٓ أكٝاد أُواهجخ َُِٔزل٤ل٣ٖ أُؾَٔ ػ٠ِ أعٜيرْٜ رطج٤وبد اٍزوجبٍ . ط

اُقلٓخ ٖٓ أُ٘بهاد، ك٢ٜ ٫ رزجغ ؽوًبرْٜ ٫ٝ ٣ٌٖٔ ُٜب ٖٓ رزجغ أَُزل٤ل ئ٫ ثٔٞاكوزٚ ٝثامٕ 

ٓ٘ٚ ٝئػطبء اُزٖو٣ؼ ُِقبكّ ُوجٍٞ اُقلٓخ ٝاٍزوجبٍ هٍبئَ أُ٘طوخ أُؾ٤طخ ثٚ ٝٛنا ئمٕ 

 .  ه٢ٍٔ ُززجؼٚ

أَُزل٤لٕٝ ُل٣ْٜ اُؾو٣خ اٌُبِٓخ ك٢ ا٫ّزواى ك٢ اُزو٤٘خ أٝ ػلّ ا٫ّزواى ك٤ٜب؛ كبٌُٔزجخ ٫ .  ك

رغجو أَُزل٤ل٣ٖ ػ٠ِ مُي، كبَُٔزل٤ل ُل٣ٚ ًبَٓ اُؾو٣خ ثؼل رغوثخ اُزو٤٘خ ٝرو٤٤ْ أكائٜب، 

ٝهؿجزٚ ك٢ ػلّ ا٫ٍزٔواه، ٝػلّ رِو٢ ٓضَ ٛنٙ اُقلٓخ ٓوح أفوٟ ك٢ ؽنف اُزطج٤وبد 

ب ًٓ  . اُقبٕخ ثبُزو٤٘خ ٖٓ أعٜيرٚ أُؾُٔٞخ رٔب

اُزؾٌْ ك٢ ئػلاكاد اُزطج٤ن :  ٣ٌٖٝٔ َُِٔزل٤ل٣ٖ ك٢ ؽبُخ ا٫ّزواى اُزؾٌْ اٌُبَٓ ك٢ أٓو٣ٖ.  ٛـ

أُؾَٔ ػ٠ِ أعٜيرٚ، ك٤ؾلك ٓب ئما ًبٕ ٣و٣ل رِو٢ هٍبئَ أُ٘بهح ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ، أٝ ك٤ٔب 

، ًٝنُي اُزؾٌْ ك٢ ئٌٓب٤ٗخ رؾل٣ل اُوٍبئَ اُز٢ 00ثؼل كبفز٤به ىٖٓ اٍزوجبٍ اُقلٓخ ًَٓٞ ئ٤ُٚ

٣وؿت ك٢ اٍزوجبُٜب ٝكوبً ُِوَْ اُن١ ٣٘بٍت اؽز٤بعبرٚ؛ ٧ٕ ثؼ٘ أَُزل٤ل٣ٖ ٣زغ٘ت ا٫ّزواى 

ك٢ اُقلٓخ ثٌَْ ًبَٓ ثَجت ّؼٞهٙ ثإٔ ٛ٘بى هٍبئَ ؿ٤و ٜٓٔخ، أٝ إٔ ٛ٘بى هٍبئَ 

ٓيػغخ ٣ٌٖٔ رِو٤ٜب ٝثنُي ثل٫ً ٖٓ ػلّ ا٫ٍزلبكح ٖٓ اُقلٓخ ٝاُقوٝط اُزبّ ٖٓ اُقلٓخ، 

٣ٌٖٔ ٦ُثبء افز٤به اٍزوجبٍ ٓب ٣٘بٍت أث٘بئْٜ :  كٜ٘بى ئٌٓب٤ٗخ رؾل٣ل ٓب ٣وؿت ك٢ اٍزوجبُٚ ٓضبٍ

 02.ٖٓ هَْ ا٧ٛلبٍ كوٜ كٕٝ ؿ٤وٙ ٖٓ أهَبّ أٌُزجخ
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 انذراطح انًظحٛح الًطركشافٛح نهًكرثاخ انرٙ ذظرخذو ذمُٛح انًُارج ٔيُالشح انُرائج: ثانثاا 

 :اُلٍٝ اُز٢ ٝكود أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح ثٌٔزجبرٜب -0

هبهح :  هبهاد ٢ٛ 2كٍٝ ٖٓ كٍٝ اُؼبُْ روغ كافَ  7إٔ ٛ٘بى (  2)٣ظٜو اُغلٍٝ ههْ 

 -3102أٓو٣ٌب أُْب٤ُخ، ٝأٝهٝثب، ٝاٍزوا٤ُب أربؽذ رو٤٘خ أُ٘بهح ثٌٔزجبرٜب ك٢ اُلزوح ث٤ٖ ػبّ 

ٌٓزجخ؛  02ّ، ًٔب ٣ظٜو اُغلٍٝ إٔ كُٝز٤ٖ ٖٓ هبهح أٓو٣ٌب أُْب٤ُخ اٍزؾٞمد ٝؽلٛب ػ٠ِ 3102

، ٝاؽزِذ أُوًي اُضب٢ٗ هبهح (ٌٓزجخ32)ٖٓ ٓغٔٞع أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ %  22.2أ١ ٓب ٣ٔضَ 

ٖٓ ا٩عٔب٢ُ، ٝأٍٜٔذ هبهح اٍزوا٤ُب %  39.0ٌٓزجبد رٔضَ  8أٝهٝثب؛ ؽ٤ش أر٤ؾذ اُزو٤٘خ ة

 %.2.0ثٌٔزجخ ٝاؽلح ٖٓ ئعٔب٢ُ  أٌُزجبد؛ أ١ ثَ٘جخ 

 03ٝرِوذ اُجبؽضخ ثؼل ٓواٍِخ ٛنٙ أٌُزجبد ع٤ٔؼٜب ٝاٗزظبه اُوكٝك ٤ِٛخ ّٜو٣ٖ  

ٖٓ ا٩عٔب٢ُ، ٝعبء ا٤ُٖ٘ت ا٧ًجو ٖٓ ا٫ٍزغبثبد ٖٓ هبهح %  01اٍزغبثخ كوٜ ؛ أ١ ثَ٘جخ 

ب ؽ٤ش رِوذ اُجبؽضخ  ًٚ ٖٓ إَٔ أٌُزجبد أَُزغ٤جخ % 22.2اٍزغبثبد ثَ٘جخ  7أٓو٣ٌب أُْب٤ُخ ا٣

ٌٓزجبد ٜٓ٘ب، ٝثؼلٛب ً٘لا ثٌٔزجخ ٝاؽلح، ٝٝكود  8، ٓضِذ ا٣٫ُٞبد أُزؾلح ٝؽلٛب (ٌٓزجخ03)

ٖٓ ف٬ٍ اٍزغبثبد ٌٓزجبد كُٝز٢ ا٣َُٞل ٝأُٔب٤ٗب، ٌٝٓزجخ  8اٍزغبثبد ٖٓ إَٔ  2هبهح أٝهثب 

ٌَُ ٜٓ٘ٔب ٖٓ ئعٔب٢ُ أٌُزجبد أُغ٤جخ، %  7.2ٝاؽلح ٖٓ إَٔ ٌٓزجبد أٌُِٔخ أُزؾلح ثَ٘جخ 

ٖٓ ئعٔب٢ُ أٌُزجبد %  7.2أٓب اٍزوا٤ُب اُلُٝخ اُوبهح كبٍزغبثذ ٌٓزجزٜب اُٞؽ٤لح ٬ٍُزج٤بٕ ثَ٘جخ 

 . أُغ٤جخ

 انذٔل انرٙ ٔفزخ ذمُٛح انًُارج داخم يكرثاذٓا ( 1)جذٔل 

 انًجًٕع أطرزانٛا أٔرتا أيزٚكا انشًانٛح انمارج

انٕلًٚاخ  انذٔنح

 انًرحذج

انًًهكح  كُذا

 انًرحذج

 1 أطرزانٛا ْٕنُذا أنًاَٛا انُزٔٚج انظٕٚذ

انًكرثاخ 

انرٙ ذى 

حصزْا 

31 3 1 3 3 3 3 3 71 

%1.3 %37.1 %1.3 %07.1 انُظثح  1.3%  1.3%  1.3%  1.3%  

00.0% 75.3% 1.3% 

انًكرثاخ 

انرٙ 

 اطرجاتد

2 3 3 3 - 3 - 3 37 

%1.1 %1.1 %11.1 انُظثح  1.1%  - 1.1% - 1.1% 

00.0% 71% 1.1% 
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 :أٗٞاع أٌُزجبد اُز٢ ٝكود أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح ٝثلء اُؼَٔ ثٜب -3

روًيد أٗٞاع أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ اُز٢ ٝكود أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح ٝاٍزغبثذ 

أٌُزجبد اُؼبٓخ، اُغبٓؼ٤خ، ا٩ه٤ٔ٤ِخ، ٝاؽزِذ أٌُزجبد اُؼبٓخ :  ٬ٍُزج٤بٕ ك٢ ص٬صخ أٗٞاع ٢ٛ

ٌٓزجبد ػبٓخ؛ أ١ ثٔب ٣ٔضَ  2؛ ؽ٤ش أر٤ؾذ اُزو٤٘خ ك٢ (2)أُورجخ ا٠ُٝ٧ اٗظو أُِؾن ههْ 

ٌٓزجبد ٖٓ ٌٓزجبد ا٣٫ُٞبد أُزؾلح ٌٝٓزجخ  0ٖٓ ئعٔب٢ُ أٌُزجبد أُغ٤جخ رٔضِذ ك٢ %  01

 0ثؼلٛب عبءد أٌُزجبد ا٧ًبك٤ٔ٣خ ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ؛ ٧ٜٗب رٞكود ك٢ .  ٝاؽلح ٢ٛ ٌٓزجخ أٍزوا٤ُب

ٌٓزجخ ً٘لا، ٝأٌُِٔخ أُزؾلح، :  ؛ ٢ٛٝ%20.2ٌٓزجبد ٖٓ ئعٔب٢ُ أٌُزجبد أُغ٤جخ ثَ٘جخ 

 The University ofٌٓزجخ عبٓؼخ اًِٜٝٞٓب:  ٝا٣َُٞل، ٌٝٓزجز٤ٖ ثب٣٫ُٞبد أُزؾلح ٛٔب

Oklahoma library )UOL( -  ٌٖٝٓزجخ ٓبٜٗبرBorough of Manhattan Community 

College)BMCC( ٝك٢ أُورجخ ا٧ف٤وح عبءد أٌُزجبد ا٩ه٤ٔ٤ِخ؛ ؽ٤ش ٓضِزٜب ٌٓزجخ ٝاؽلح ،

 .Bavarian State Library( BSL)٢ٛ أٌُزجخ ا٧ُٔب٤ٗخ ٣٫ُٞخ ئه٤ِْ ثبكبه٣ب 

ّ، كٌبٕ ٖٓ اُطج٤ؼ٢ إٔ ٣ٌٕٞ ػبّ اُجلء ك٢ ٧ٝ3102ٕ ْٗأح رو٤٘خ أُ٘بهح ًبٗذ ك٢ ٜٗب٣خ 

ّ، ًٝبٕ اَُجن ٌُٔزجبد ا٣٫ُٞبد أُزؾلح ك٢ 3102ئكفبٍ ٛنٙ اُزو٤٘خ ٝرغو٣جٜب ثبٌُٔزجبد ػبّ 

ٝأٌُزجخ اُؼبٓخ    -BMCC()ٌٓزجخ :  ٌٓزجبد ٢ٛ 2ئكفبٍ اُزو٤٘خ ٛنا اُؼبّ؛ ؽ٤ش أكفِذ ك٢ 

 Orange Countyٌٝٓزجخ اٝهاٗظ  اُؼبٓخ  –)Fayetteville Free Library )FFLكبر٤لبٍ 

Library System )OCLS(-  ٌٝٓزجخ ٍٞٓوٍذ اُؼبٓخThe Somerset County Library 

System)SCLS( َكول ٓضَ 3100ٖٓ ئعٔب٢ُ أٌُزجبد أُغ٤جخ، أٓب ػبّ % 22.2؛ أ١ ٓب ٣ٔض  ّ

ٌٓزجخ :  ٌٓزجبد أفوٟ اُزو٤٘خ ْٛ 2ػبّ اٗزْبه اُزو٤٘خ فبهط ئٛبه ا٣٫ُٞبد أُزؾلح؛ ؽ٤ش اكفِذ 

، ٌٝٓزجخ )Karolinska Institutet University Library)KIULعبٓؼخ ًبه٤ٌَُٝ٘ب ا٣َُٞل 

؛ )UOL(، ٌٝٓزجخ ثب٣٫ُٞبد أُزؾلح )٫Lanchester Library )LLَْٗزو ثبٌُِٔٔخ أُزؾلح 

 2ّ ثبٗزْبه أًجو ُِزو٤٘خ ثلفٍٞ 3102ٖٓ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ، ٝارَْ ػبّ %    30أ١ ثَ٘جخ 

 Concordia، ٌٝٓزجخ ًٌٞٗٞهك٣ب ا٧ًبك٤ٔ٣خ ثٌ٘لا BSLٌٓزجبد علك ْٜٓ٘ أٌُزجخ ا٧ُٔب٤ٗخ

Libraries )CL( ٝػ٠ِ %22.2؛ ٝأٌُزجزبٕ أُزجو٤زبٕ ك٢ ا٣٫ُٞبد أُزؾلح؛ أ١ ٓب٣ٔضَ َٗجخ ،

ػبّ  )Cairns City Library)CCLاُوؿْ ٖٓ ئكفبٍ اُزو٤٘خ ك٢ ٌٓزجخ ًبه٣٘ي ثبٍزوا٤ُب 

ؽز٠ ٓب٣ٞ  3100ّٜٞه كوٜ ٖٓ ثلا٣خ أًزٞثو  7ّ كاٜٗب أعبثذ ثأٜٗب اٍزقلٓذ اُزو٤٘خ ُٔلح 3100

رٞهلذ أٌُزجخ ػٖ اٍزقلاّ اُزو٤٘خ ثؼل رغوثزٜب ٝئصجبد ػلّ ٗغبؽٜب ٝٛٞ ٓب ٣ٔضَ ، ثؼلٛب 3102ّ

ٌٓزجخ كوٜ ٖٓ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ؛ أ١ ثَ٘جخ  00ٖٓ أٌُزجبد أُغ٤جخ، ٖٝٓ صْ كٜ٘بى %  7.2

 .٢ٛ اُز٢ ٓبىاُذ َٓزٔوح ك٢ اٍزقلاّ اُزو٤٘خ ٝا٫ٍزلبكح ٖٓ فلٓبرٜب َُٔزل٤ل٣ٜب% 90.8

 

https://library.concordia.ca/webster-transformation/2015/03/03/estimote-beacons/
https://library.concordia.ca/webster-transformation/2015/03/03/estimote-beacons/
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 إَٔاع انًكرثاخ انرٙ ذٕفز ذمُٛح انًُارج ٔتذاٚح انؼًم تٓا ٔاطرًزارِ داخم انًكرثاخ يحم انذراطح( 33)شكم 

 :ٓواؽَ ث٘بء ْٓوٝع ئكفبٍ رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ -2

اُزقط٤ٜ ، :  ٛ٘بى أهثغ ٓواؽَ ٓود ػ٠ِ أٌُزجبد ػ٘ل ئكفبٍ اُزو٤٘خ اُغل٣لح كافِٜب ٢ٛٝ

ٝاُزغو٣ت، ٝاُز٘ل٤ن، ٝاُزو٤٤ْ، ٝثَإاٍ أٌُزجبد ػٖ أُوؽِخ اُز٢ ِٕٝٞا ئ٤ُٜب ك٢ ْٓوٝػْٜ 

 The Halfأٌُزجخ ا٧ٓو٤ٌ٣خ ٛبف ٤ِٛي :  ٌٓزجبد ْٛ 2أعبثذ :  ٩كفبٍ رو٤٘خ أُ٘بهح ُل٣ْٜ

Hollow Hills Community Library )HHHCL( ٌٝٓزجخ ً٘لا، ٌٝٓزجخ أٌُِٔخ أُزؾلح؛ ،

ٌٓزجبد  0ٌٓزجبد ْٜٓ٘  2أٟ أْٜٗ ٓب ىاُٞا ك٢ ٓوؽِخ اُزغو٣ت ُِزو٤٘خ، ٝأعبثذ %  30أ١ ثَ٘جخ 

ٖٓ ئعٔب٢ُ أٌُزجبد أُلهٍٝخ، ئٜٗب ك٢ %  01أٓو٤ٌ٣خ، ٝأٌُزجخ ا٧ُٔب٤ٗخ؛ أ١ ٓب٣ٔضَ َٗجخ 

أٌُزجخ ا٣َُٞل٣خ، ٝأٌُزجخ :  ٓوؽِخ اُز٘ل٤ن اُلؼ٢ِ ُزطج٤وبرٜب كافَ أٌُزجخ، ٝأعبثذ ٌٓزجزبٕ ٛٔب

ثأٜٗٔب ِٕٝزب ئ٠ُ أُوؽِخ ا٧ف٤وح؛ ٢ٛٝ ٓوؽِخ اُزو٤٤ْ اُٜ٘بئ٢ ُِْٔوٝع ثَ٘جخ  OCLSا٧ٓو٤ٌ٣خ 

ب ػٖ اُؼَٔ % 02.8 ًٓ ، ٝأّبهد أٌُزجخ ا٫ٍزوا٤ُخ ثأٜٗب ٓود ثٌَ ٛنٙ أُواؽَ، ٌُٖٝ رٞهلذ رٔب

 . ثبُزو٤٘خ

ٝٓود ع٤ٔغ أٌُزجبد ثٔوؽِخ افزجبه اُزو٤٘خ، ٝرغو٣جٜب، ٝه٤بً ًلبءح اُؼَٔ ثٜب هجَ 

ّٜٞه، ك٢ ؽ٤ٖ ُْ رنًو  2ئربؽزٜب َُِٔزل٤ل٣ٖ، ٝرواٝؽذ كزوٙ ٛنٙ أُوؽِخ ٓب ث٤ٖ ا٧ٍجٞػ٤ٖ ئ٠ُ 

ٌٓزجخ ً٘لا، ٝأٌُزجخ ا٧ٓو٤ٌ٣خ ٛبف ٤ِٛي اُِزبٕ :  ٌٓزجبد أفوٟ ٓلح افزجبه اُزو٤٘خ ُل٣ْٜ، ْٜٓ٘ 2

 .٫ىاُزب ك٢ ٛٞه اُزغو٣ت ٝا٫فزجبه

 

 

 

 

 

 يزاحم  تُاء يشزٔع ئدخال انرمُٛح داخم انًكرثاخ يحم انذراطح ( 37)شكم 
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 :أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخك٢ كٝاكغ اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح  -2

رؾلكد كٝاكغ أٌُزجبد ك٢ ئكفبٍ رو٤٘خ أُ٘بهح ثٜب ك٢ ص٬صخ كٝاكغ هئ٤َخ، رٔضِذ ك٤ٔب         

ئ٣غبك ٛو٣وخ عل٣لح ُزؼو٣ق أَُزل٤ل٣ٖ :  ؛ ؽ٤ش رٔضَ اُلاكغ ا٧ٍٝ ك٢(02)٣ؼٌَٚ اٌَُْ ههْ 

ٖٓ ئعٔب٢ُ أٌُزجبد أُغ٤جخ ػ٠ِ ٛنا %  90.8ٌٓزجخ ثَ٘جخ  00ثقلٓبد أٌُزجخ؛ ؽ٤ش ٕٞرذ 

إٔ اُلاكغ اُضب٢ٗ ُل٣ٜب ك٢ ئكفبٍ اُزو٤٘خ ًبٕ ك٢ ٓؾبُٝخ % 80ٌٓزجبد ثَ٘جخ  9اُلاكغ، ث٤٘ٔب أّبهد 

أٌُزجخ ُلْٜ ٤ًل٤خ اٍزقلاّ أَُزل٤ل٣ٖ ُٔواكوٜب، ٝعبء ك٢ أُورجخ ا٧ف٤وح اُلاكغ اُقبٓ ثوكغ 

ٌٓزجبد  0هلهاد أٌُزجخ ك٢ ر٣َٞن فلٓبد أُؼِٞٓبد ُل٣ٜب فبهط علهإ أٌُزجخ؛ ؽ٤ش أّبهد 

 .إٔ ٛنا ًبٕ كاكؼًب ٩كفبٍ اُزو٤٘خ ُل٣ٜب% 20.8ثَ٘جخ 

 

 

 

 

 

 دٔافغ اطرخذاو انًكرثاخ يحم انذراطح نرمُٛح انًُارج( 31)شكم 

 :رطج٤وبد اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ -0

ُْ ٣قزِق ًض٤وًا ٝاهغ رطج٤وبد اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد ػٖ رِي اُزطج٤وبد  

رطج٤ن ٫ؿ٤و، ٝعبءد  00اُز٢ مًود ك٢ ٓزٖ اُلهاٍخ؛ ؽ٤ش اٍزقلٓذ أٌُزجبد اُزو٤٘خ ك٢ 

أػ٠ِ َٗت اٍزقلآٜب ػ٘ل ا٩ػ٬ٕ ػٖ ا٧ؽلاس اُغبه٣خ ثبٌُٔزجخ؛ ؽ٤ش اٍزقلٓذ أُ٘بهح ُٜنا 

، صْ اؽزَ أُورجخ اُضب٤ٗخ رطج٤ن اٍزقلآٜب ك٢ %  72.2ٌٓزجبد ثَ٘جخ رَٖ ئ٠ُ   01اُٜلف ك٢ 

ئهٍبٍ ئّؼبهاد أُؼِٞٓبد ا٤َُبه٤خ؛ اُقبٕخ ثبُٔؼِٞٓبد ػٖ اُِٞؽبد ٝاٌُزت اُ٘بكهح ٝاُٞصبئن 

، أٓب % 80ثَ٘جخ  03ٌٓزجبد ٖٓ إَٔ   9أُؼوٝٙخ أٓبّ أَُزل٤ل؛ ؽ٤ش رؾون مُي اُزطج٤ن ك٢ 

ٌٓزجبد، ثؼلٛب  0ئّؼبهاد فلٓبد َٓبػلح أَُزل٤ل٣ٖ اؽزِذ أُورجخ اُضبُضخ؛ ؽ٤ش روككد ك٢ 

عبءد ك٢ أُورجخ اُواثؼخ ئّؼبهاد فلٓبد رزجغ أَُزل٤ل٣ٖ، ٝاُغ٫ٞد اُنار٤خ ا٫كزوا٤ٙخ، 

ٝئّؼبهاد اُزلبػَ اُلٞه١ ث٤ٖ أَُزل٤ل٣ٖ ٝاُؼب٤ِٖٓ؛ ؽ٤ش اٍزقلٓذ ك٢ أهثغ ٌٓزجبد ثَ٘جخ 

ٖٓ ا٩عٔب٢ُ، أٓب ئّؼبهاد رلاٍٝ اٌُزت ٝهَْ ا٩ػبهح ٝاُزي٣ٝل عبءد ٓزأفوح كافَ %  22.2

أٌُزجبد؛ ؽ٤ش اؽزِذ أُورجخ اُقبَٓخ؛ ٧ٜٗب ٤ٓيح كوٜ ٌُِٔزجبد اُز٢ رؼبِٓذ ٓغ ّوًخ ًبث٤وا 

اُز٢ رلٓظ ػَٔ أُ٘بهح ٓغ اُ٘ظْ ا٤ُ٥خ ثبٌُٔزجخ، ك٢ ؽ٤ٖ عبءد ك٢ أُورجخ اُزب٤ُخ ئّؼبهاد 

أُؼِٞٓبد اُقبٕخ ثبُوكٞف، ٝئّؼبهاد رؾ٬٤ِد أٌُزجخ ؽ٤ش اٍزقلٓذ ًَ ٜٓ٘ٔب ك٢ ٌٓزجز٤ٖ 
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ٖٓ ٓغٔٞع أٌُزجبد، ٝر٤ٔيد ك٢ ٛنا ا٫ٍزقلاّ أٌُزجزبٕ ا٧ٓو٤ٌ٣زبٕ %  02.8كوٜ ثَ٘جخ 

Charlotte Mecklenburg)CM(-UOl  ٫ٍزقلآٜٔب ُِٔ٘بهح ثٕٞلٜب أكاح ٓؼ٤٘خ ُْٜ ك٢

% 7.2ٝؽلٛب ثَ٘جخ  OCLSرؾ٬٤ِد ٝه٤بٍبد فبٕخ ثبٌُٔزجخ، ٝر٤ٔيد ٌٓزجخ اٝهاٗظ 

ثبٍزقلآٜب ُٔ٘بهرٜب ك٢ رضو٤ق اُيٝاه ٝرؼ٤ِْٜٔ ٖٓ ف٬ٍ ر٘ظ٤ْ أَُبثوبد اُزلبػ٤ِخ ٝا٧ُؼبة 

Gamifying Education ًَٔب ر٤ٔيد ٌٓزجخ كبر٤لَ ك٢ رول٣ٜٔب ئٌٓب٤ٗخ ْٓبهًخ اُوٍبئ ،

ُْٝ .  ٝاُل٤ل٣ٞٛبد اُز٢ ٣زْ ئهٍبُٜب ٓغ ا٧ٕلهبء؛ ٝمُي ُز٣َٞن أكَٚ ٝا٬ٛع أٍٝغ ُقلٓبرٜب

ككغ اُوٍّٞ أُب٤ُخ ثٌَْ ئٌُزو٢ٗٝ :  رْو أ١ ٌٓزجخ ٖٓ أٌُزجبد ثبٍزقلاّ أُ٘بهح ك٢ رطج٤و٤ٖ ٛٔب

ٍٞاء ُلفٍٞ أُؼبهٗ أٝ ُلكغ اّزواًبد أٌُزجخ أٝ ُٞهُ اُؼَٔ، ًٝنُي ك٢ ئهٍبٍ ٓؼِٞٓبد 

 .رقٔ ػٔو ٓؼ٤ٖ أٝ ك٣ٖ أٝ عٌ٘ أٝ ُـخ ثؼ٤ٜ٘ب

 

 

 

 

 

 

 

 ذطثٛماخ اطرخذاو ذمُٛح انًُارج داخم انًكرثاخ يحم انذراطح( 31)شكم 

 :أٗٞاع ا٧عٜيح ٝاُجوآظ  أَُزقلٓخ ثبٌُٔزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ -2

 :أٗٞاع أعٜيح أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد ٝأػلاكٛب ٝٓلٟ ًلب٣زٜب َُٔبؽخ أٌُزجخ. أ

اؽزِذ اُْوًبد اُؼبِٓخ ٓغ أٌُزجبد ك٢ رٞه٣ل أعٜيح أُ٘بهاد ٝثوآغٜب أُوًي ا٧ٍٝ   

ٝاُضب٢ٗ كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ؛ ؽ٤ش اٍزقلٓذ ك٢ فٌٔ ٌٓزجبد أٓو٤ٌ٣خ ْٜٓ٘ ص٬س 

ٝاُز٢ رٞهك %  30رؼبِٓذ ٓغ ّوًخ ًبث٤وا،  ثَ٘جخ  HHHCL- BMCC-SCLS:  ٌٓزجبد ٢ٛ

ثَ٘جخ FFL– OCLS:أعٜيح ٖٓ ٕ٘بػخ ّوًخ اٍز٤ٔٞد، ث٤٘ٔب اّزوًذ أٌُزجزبٕ اُجبه٤زبٕ، ٝٛٔب

 .ٓغ ّوًخ ثِٞ ث٤ٌٔضب٢ٗ اُْوًبد أُ٘بكَخ ك٢ ٍٞم اُؼَٔ ك٢ أٌُزجبد%  02.8

ّوًبد أفوٟ ٤ٌُ ُٜب ػ٬هخ ثٔغبٍ  8ك٢ ؽ٤ٖ رؼبِٓذ ثبه٢ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ٓغ           

أٌُزجبد ثٌَْ ٓجبّو، ُْٝ رؾزظ ُقلٓبد اُْوًبد ا٤ٍُٞطخ اُؼبِٓخ ك٢ ٓغبٍ أٌُزجبد؛ ؽ٤ش 

ٓغ أعٜيح ّوًخ اٍز٤ٔٞد، ٝأٙبكذ %    02.8رؼبِٓذ ٌٓزجزب ً٘لا ٝا٣َُٞل ا٧ًبك٤ٔ٣زبٕ ثَ٘جخ 
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 Radiusٌٓزجخ ا٣َُٞل ٌُٔزجزٜب أعٜيح ٓ٘بهاد أفوٟ ٖٓ ٕ٘بػخ ّوًخ هاك٣يٗزٞهى

Networks أٓب أٌُزجخ ا٧ُٔب٤ٗخ كبٍزقلٓذ أعٜيح ّوًخ ًٞٗزبًذ ،Kontakt  7.2ثَ٘جخ% ،

ب ثَ٘جخ  ًٚ ٓغزٔؼخ أٜٗب رزؼبَٓ ٓغ أعٜيح أفوٟ ُؼلح ّوًبد %  22.2ٝمًود أهثغ ٌٓزجبد أ٣

ٓقزِلخ ُْ رنًوٛب اُجبؽضخ ك٢ ا٫ٍزج٤بٕ ٍٞاء ثٌَْ كوك١ أٝ ئٙبكخ ُٔ٘بهاد اُْوًبد اَُبثوخ؛ 

  Meridian –Acresta-Hellolocal- Eddystone:ٓضَ

 

 

 

 

 

 

 إَٔاع أجٓشج انًُاراخ انًظرخذيح داخم انًكرثاخ يحم انذراطح ( 31)شكم 

ٌٓزجبد ثأٜٗب رٌٔ٘ذ ٖٓ رـط٤خ ًبَٓ َٓبؽزٜب  9أٓب ػٖ أػلاك رِي ا٧عٜيح كول أّبهد

ٌٓزجبد ْٜٓ٘ إٔ ػلك أعٜيح أُ٘بهح  8ٓ٘بهح؛ ؽ٤ش أّبهد  31اُغـواك٤خ ثؼلك أعٜيح ُْ رزغبٝى 

عٜبىًا كافَ  31:  00أعٜيح، ث٤٘ٔب ٝكود أٌُزجزبٕ اُجبه٤زبٕ ٓبث٤ٖ  01:0ُل٣ٜب رزواٝػ ث٤ٖ 

ك٢ ؽ٤ٖ اٍزطبػذ أٌُزجبد اُض٬س ا٧فوٟ رٞك٤و ػلك أًجو ٖٓ مُي  ْٜٓ٘ ٌٓزجخ .  ٌٓزجبرٜب

، ًٝنُي ٌٓزجخ %7.2عٜبىًا كافَ علهاٜٗب ثَ٘جخ  21  -20أٝهاٗظ ثب٣٫ُٞبد أُزؾلح اُز٢ ٝكود 

UOl   ٖٓ ٝأٙبكذ أٌُزجخ ، %7.2عٜبى؛ أ١ ثَ٘جخ  211عٜبىًا رؾل٣لًا  21اُز٢ ٝكود أًضو

إٔ ُل٣ٜب ػلك أًضو ثٌض٤و ٖٓ ا٧ػلاك أُزبؽخ؛ %  7.2ثَ٘جخ   other ئ٠ُ ث٘ل أفوٟ  BSLا٧ُٔب٤ٗخ

ٌٓزجبد ٖٓ ٛنٙ أٌُزجبد ثَ٘جخ  8عٜبىًا كافَ علهاٜٗب، ٝأّبهد  320ؽ٤ش رٞكو أٌُزجخ 

ٖٓ ا٩عٔب٢ُ إٔ ػلك ا٧عٜيح ُل٣ٜب ًبف علًا ُِؼَٔ ػ٠ِ فلٓبد أٌُزجخ؛ ٝرـط٤خ ًبَٓ %  07.2

ٌٓزجبد أفوٟ ثأٜٗب رؾزبط ُِٔي٣ل ٖٓ ا٧عٜيح ُزـط٤خ َٓبؽخ  0ك٢ ؽ٤ٖ أهود .  َٓبؽخ أٌُزجخ

 ٣ٝ31ٌٖٔ ٌُِٔزجبد اُؼوث٤خ ا٫ٍزلبكح ٓٔب ٍجن ك٢ أٜٗب ٫ؽبعخ ُٜب ُْواء أًضو ٖٓ .  أٌُزجخ ًبكخ

 .ٓ٘بهح كافَ أٌُزجخ اُٞاؽلح

ٝثَإاٍ أٌُزجبد ػٖ ٍؼ٤ٜب ٝرقط٤طٜب ُي٣بكح ٛنٙ ا٧ػلاك ٤ُز٬ئْ ٓغ ؽغْ أٌُزجخ، 

ٖٓ ا٩عٔب٢ُ ثأٜٗب رقطٜ كؼ٤ِبً ُي٣بكح أػلاك ا٧عٜيح ثبٌُٔزجخ، %  01ٌٓزجبد ثَ٘جخ  2أعبثذ 

ٌٓزجبد ثأٜٗب ٫ رقطٜ ُنُي ؽب٤ُبً، ك٢ ؽ٤ٖ ُْ رجُل أٌُزجخ ا٧ٓو٤ٌ٣خ ٛبف ٤ِٛي            0ٝأعبثذ 

(HHHCL  )ٍئعبثخ ُنُي اَُإا. 
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 ( 7632أكرٕتز  -ٕٚنٕٛ)  06-15، ع 31انفٓزطد ص دراطح اطركشافٛح: اطرخذاو ذمُٛح انًُارج فٙ انًكرثاخ

 أػذاد أجٓشج انًُارج داخم انًكرثاخ يحم انذراطح ٔيذٖ كفاٚرٓا نًظاحح انًكرثح( 30)شكم 

 :اُجوآظ أَُزقلٓخ ك٢ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ -ة

 BluuBeam- Acresta- Hellolocal- Meridian- Kontaktر٤ٔيد ّوًبد  

ثزٞك٤وٛب اُجوآظ اُقبٕخ ثاكاهح أُؾزٟٞ ٧عٜيح أُ٘بهح؛ ٝثبُزب٢ُ ع٤ٔغ أٌُزجبد اُز٢ رؼبِٓذ 

-Estimoteٓغ ٛنٙ اُْوًبد اٍزقلٓذ اُجوآظ اُغبٛيح ٩كاهح ٓؾزٞاٛب، ػ٠ِ ػٌٌ ّوًخ 

Radius Networks-Capira  ٟٞاُز٢ روًذ ُؼ٬ٔئٜب ؽو٣خ ر٤ْٖٔ اُجوآظ ٝئكاهح أُؾز

٧عٜيح أُ٘بهح ثبٌَُْ ٝأُؾزٟٞ ٝاُز٤ْٖٔ اُن١ ٣ز٬ئْ ٓغ اؽز٤بعبرٜب، ٝثبُزب٢ُ هبٓذ ًَ ٌٓزجخ 

 .  ْٜٓ٘ ثبفز٤به ٓجوٓظ ٣وّٞ ثؼ٤ِٔخ اُجوٓغخ ا٬ُىٓخ ُِجوآظ

 :رٌِلخ ا٧عٜيح ٝاُجوآظ ك٢ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ -8

أٌُزجزبٕ أُزؼبِٓزبٕ ٓغ :  ر٤ٔيد ص٬س ٌٓزجبد كوٜ ٖٓ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ْٜٓ٘ 

ثاػ٬ٜٗب ُزٌِلخ  Acrestaأعٜيح ّوًخ ثِٞ ث٤ْ، ٝأٌُزجخ ا٧ٍزوا٤ُخ اُز٢ رزؼبَٓ ٓغ أعٜيح ّوًخ 

أعٜيرٜب ٝثوآغٜب؛ ؽ٤ش أّبهٝا ئ٠ُ إٔ اُزٌِلخ ا٩عٔب٤ُخ اُز٢ رٌجلرٜب ٌٓزجبرْٜ ًبٗذ ُْواء 

اُجوآظ ٝا٧عٜيح ٝاُزواف٤ٔ ُٔلح ػبّ ًبَٓ؛ ؽ٤ش أػِ٘ذ ا٠ُٝ٧ ٝاُضب٤ٗخ أٜٗب  رؾِٔذ ٓجِؾ 

ع٤٘ٚ ٖٓو١، ٝمُي ٗظ٤و ّواء ًَ ص٬س ٓ٘بهاد ُل٣ٜب  0011أٓو٤ٌ٣بً؛ أ١ ٓب ٣ٞاى١ $    001

ٝاُجوآظ اُقبٕخ ثٜب، ٝأػِ٘ذ اُضبُضخ أٜٗب رؾِٔذ كوٜ  ٗظ٤و ػَٔ ًَ ٓ٘بهح ٖٓ ٓ٘بهارٜب 

آ٫ف ع٤٘ٚ ٖٓو١، ٝرؼُل رٌِلخ ثوآظ أٌُزجخ  2أٍزوا٢ُ ٫ؿ٤و؛ أ١ ٓب ٣ٞاى١ $    011اُؼْوح

ا٧ٍزوا٤ُخ ٝأعٜيرٜب ٢ٛ ا٧ػ٠ِ رٌِلخ كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ، ُْٝ رؼِٖ ثبه٢ أٌُزجبد  

رٌِلخ ر٤ْٖٔ ثوآغٜب اُز٢ رْ ا٫ػزٔبك ػ٤ِٜب، ٝاًزل٠ اُجؼ٘ كوٜ ثاػ٬ٕ رٌِلخ أعٜيرٜب؛ 

$ 99:  $09أٌُزجبد اُؼبِٓخ ٓغ ّوًخ اٍز٤ٔٞد ؽ٤ش رواٝػ ّواء ا٧عٜيح ُل٣ٜب ٓبث٤ٖ :ٓضَ 

ع٤ٜ٘بً ٖٓو٣بً؛ ٝمُي ُْواء ص٬س ٓ٘بهاد كوٜ كٕٝ  091:991أٓو٤ٌ٣بً؛ أ١ ٓب ٣زواٝػ ث٤ٖ 

، ٌٝٓزجخ UOLأٌُزجخ ا٧ٓو٤ٌ٣خ :  اُجوآظ، أٓب اُزٌِلخ ا٧هفٔ ًبٗذ ك٢ ص٬س ٌٓزجبد ْٛ
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أٓو٢ٌ٣ أ١ ؽٞا٢ُ $  01؛ ؽ٤ش اٗلوذ ا٠ُٝ٧ CMٝأٌُزجخ اُؼبٓخ ا٧ٓو٤ٌ٣خ  KIULا٣َُٞل 

، ٝأػِ٘ذ اُضب٤ٗخ أٜٗب  Meridianع٤ٜ٘بً ٖٓو٣بً ُْواء ًَ عٜبى ٓ٘بهح ُل٣ٜب ٖٓ ٗٞع  011

ع٤ٜ٘بً، ٝأػِ٘ذ اُضبُضخ  311أ١ ٓب ٣ٞاى١ $  31رؾِٔذ ٌَُ عٜبى ٓ٘بهح هاك٣ٞىٗزٞهى ُل٣ٜب رٌِلخ 

ٗظ٤و ًَ ٓ٘بهح ا٣ل٣َزٕٞ، ك٢ ؽ٤ٖ هكٚذ ًَ ٖٓ أٌُزجخ ا٧ُٔب٤ٗخ، ٌٝٓزجخ $  21أٜٗب رؾِٔذ 

 . أٌُِٔخ أُزؾلح ا٩ػ٬ٕ ػٖ أ١ رٌِلخ رٌجلرٜب ٍٞاء ُْواء ا٧عٜيح أٝ اُجوآظ

 :اٍُٞبئَ أَُزقلٓخ ٫فز٤به أكَٚ رـط٤خ ٧عٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح َُِٔبؽخ اُلؼ٤ِخ ٌُِٔزجخ -7

اًزلذ ٓؼظْ أٌُزجبد ػ٘ل اٍزقلٜٓب ٧عٜيح أُ٘بهح ك٢ رـط٤خ َٓبؽخ أٌُزجخ ثبٍزقلآٜب 

كافَ ؽ٤ي ٓج٢٘ أٌُزجخ؛ ٝمُي ُ٪ػ٬ٕ ػٖ فلٓبرٜب َُِٔزل٤ل٣ٖ أُزٞاعل٣ٖ كافِٜب ك٤ٔب ػلا ٌٓزجخ 

اُز٢ ر٤ٔيد ثأٜٗب ٝكود رـط٤خ ُقلٓبرٜب ػٖ ٛو٣ن رو٤ًت  FFLٝاؽلح ٢ٛ أٌُزجخ ا٧ٓو٤ٌ٣خ 

 .أعٜيح ٓ٘بهاد فبهط أٌُزجخ ُزٞإَ أكَٚ ٓغ َٓزل٤ل٣ٜب ثبُقبهط

ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ ػلّ رِن اُجبؽضخ ئعبثخ ٖٓ فٌٔ ٌٓزجبد ػٖ ٗطبم اُزـط٤خ ا٧ٓضَ  

٩ّبهاد أُ٘بهاد ُل٣ٜب، كإ ئعبثبد اَُجغ ٌٓزجبد أُزجو٤خ رل٤ل ثإٔ ػ٠ِ أٌُزجبد اُز٢ رو٣ل 

َٕ رؾو٤ن أػ٠ِ َٗجخ ٝٙٞػ ُ٪ّبهح ٌَُ ٓ٘بهح رأر٢ ٖٓ  رو٤ًت أعٜيح ٓ٘بهح كافِٜب إٔ رؼ٢ أ

أهَ %  22.2ف٬ٍ رـط٤زٜب ٧هَ َٓبؽخ كافَ أٌُزجبد؛ ؽ٤ش اٍزقلٓذ أهثغ ٌٓزجبد ثَ٘جخ 

ٓزوًا ٌَُ ٓ٘بهح ْٜٓ٘ ص٬س ٌٓزجبد  31:    01رـط٤خ ٣ٌٖٔ إٔ رـط٤ٜب ئّبهاد أُ٘بهح ٢ٛٝ ٓبث٤ٖ 

ٗطبم اُزـط٤خ ٖٓ   SCLSأٓو٤ٌ٣خ ٝأٌُزجخ ا٧ٍزوا٤ُخ، ٝاٍزقلٓذ ك٢ ٌٓزجخ أٓو٤ٌ٣خ ٝاؽلح 

 21، ث٤٘ٔب َٕٝ أًجو ٗطبم ُزـط٤خ ئّبهح أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد ئ٠ُ %7.2ٓزوًا ثَ٘جخ  31-21

ٖٓ %    02.2ا٧ٓو٤ٌ٣خ ثَ٘جخ  UOLٌٓزجخ ا٣َُٞل، ٌٝٓزجخ :  ٓزوًا؛ ٝمُي ك٢ ٌٓزجز٤ٖ كوٜ ٛٔب

 . ئعٔب٢ُ أٌُزجبد، ُْٝ رَزقلّ ٜٗبئ٤بً ع٤ٔغ أٌُزجبد رـط٤خ ري٣ل ػٖ مُي

أٓب أكَٚ ا٧ٓبًٖ اُز٢ اٍزـِزٜب أٌُزجبد ُزو٤ًت أعٜيح أُ٘بهح كافِٜب، ٝاُز٢ ٣غت إٔ 

٣ؾزنٟ ثٜب كافَ ٌٓزجبر٘ب ًبٗذ ا٧ٓبًٖ أُورلؼخ ٝؿ٤و أُوئ٤خ؛ ؽ٤ش اٍزقلٓذ ا٧ٓبًٖ أُورلؼخ 

ٌٓزجبد ، ك٢ ؽ٤ٖ اٍزقلٓذ أهكق  01ٌٓزجخ، ٝاٍزقلٓذ ا٧ٓبًٖ ؿ٤و أُوئ٤خ  ك٢  00كافَ 

اٌُزت ك٢ ٌٓزجز٤ٖ كوٜ ٖٓ ٌٓزجبد ا٣٫ُٞبد أُزؾلح، ك٢ ؽ٤ٖ مًود ٌٓزجخ أٍزوا٤ُب أٜٗب اٍزقلٓذ 

اُ٘ٞاكن اُيعبع٤خ ًنُي ثٕٞلٜب أٓبًٖ ٓورلؼخ ُزو٤ًت أعٜيح أُ٘بهاد ثؾ٤ش رٖجؼ ثؼ٤لح ػٖ 

 .أ٣ل١ أَُزل٤ل٣ٖ
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 انٕطائم انًظرخذيح لًخرٛار أفضم ذغطٛح لأجٓشج ذمُٛح انًُارج نهًظاحح انفؼهٛح نهًكرثح( 32)شكم 

 :اُؼوجبد اُز٢ ٝاعٜذ أٌُزجبد ػ٘ل اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح -9

اُزو٤ًت، ٝا٤ُٖبٗخ اُغبٗت ا٧ًجو ٖٓ أُْبًَ : ٌِّذ أُْبًَ اُقبٕخ ثب٧عٜيح ٖٓ ؽ٤ش  

ٌٓزجبد إٔ ٛنٙ ا٧عٜيح رؾزبط  01اُز٢ ٝاعٜذ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ كٌبٗذ اُؼوجخ اٌُجوٟ أٓبّ 

ٓواهجخ َٓزٔوح ُِزأًل ٖٓ ٬ٍٓخ رْـ٤ِٜب، ٝعٞكح ػِٜٔب ًٝلبءح ثطبه٣زٜب، ؽز٠ ػوت اٍزٔواه 

ٌٓزجبد ٖٓ أٌُزجبد ٓؾَ  0ٝعٞكٛب ك٢ أٓبًٜ٘ب، ٝػلّ ئىاُزٜب أُزؼٔلح ٖٓ أَُزل٤ل٣ٖ، ٝاعٜذ 

اُلهاٍخ، ٝٛنا ٓب ٣إًل كٌوح ُٔبما افز٤ود ا٧ٓبًٖ ؿ٤و أُوئ٤خ ٝأُورلؼخ ك٢ ٓؼظْ أٌُزجبد ك٢ 

ٓؾبُٝخ ُزغ٘ت رِي اُؼوجخ، ُْٝ رٜزْ أٌُزجبد ثلٌوح ػلّ رٞاكن أٌّبٍ أُ٘بهاد ٓغ ك٣ٌٞه ٝأُٞإ 

 .أٌُزجخ 

أٓب صب٢ٗ أًجو ػوجخ ٝاعٜزٜب أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ًبٗذ ػوجخ اُلػب٣خ ػٖ اُقلٓخ، ٤ًٝل٤ٚ  

ؽش أَُزل٤ل٣ٖ ٕٝؼٞثخ ئه٘بػْٜ ثزؾ٤َٔ اُزطج٤وبد ا٬ُىٓخ ٫ٍزوجبٍ اُقلٓخ اُز٢ رز٘بٍت ٓغ 

، ٝك٢ ٛنا %  07.2ٌٓزجبد ؛ أ١ ثَ٘جخ  8اُْوًخ أُٖ٘ؼخ ٌَُ ٓ٘بهح؛ ؽ٤ش ػبٗذ ٖٓ ا٧ٓو 

ٌٓزجبد كوٜ أٜٗب ػبٗذ ٖٓ ػوجخ فوٝط أَُزل٤ل٣ٖ ٖٓ اُزطج٤ن ثؼل ر٘ي٣ِْٜ ُٚ،  2اُ٘طبم أّبهد 

ٝاػِ٘ذ ر٬ك٢ ٛنٙ اُؼ٤ٞة ٖٓ ف٬ٍ ه٤بّ أٌُزجخ ثبُلػب٣خ اٌُبِٓخ ُِزو٤٘خ ٝرطج٤وبرٜب هجَ اُْوٝع 

ك٢ اُز٘ل٤ن اُلؼ٢ِ ُِقلٓخ ٝٓؾبُٝخ عنة ثؼ٘ أَُزل٤ل٣ٖ ُزؾ٤َٔ اُزطج٤ن أُ٘بٍت ػ٠ِ أعٜيرْٜ؛ 

ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ رق٤ٖٔ اُغٞائي ٝأُ٘ؼ ٝاٌُٞثٞٗبد ٝاُقٖٞٓبد اُز٢ ٣ٌٖٔ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب 

ٓوبثَ رؾ٤ِْٜٔ ُِجوآظ ػ٠ِ أعٜيرْٜ، ًٝنُي اٛزٔبّ أٌُزجبد ثبُزله٣ت ػ٠ِ اُزٞػ٤خ ثلٞائل 

 .اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهاد

أٓب اُؼوجبد اُزو٤٘خ ٝاُقبٕخ ثزْـ٤َ أُ٘بهح ٬ٍٝٓخ ئهٍبٍ ئّبهرٜب ٝاٍزوجبُٜب، كٌِْذ   

أُورجخ اُضبُضخ ٖٓ ٓغٔٞع اُؼوجبد اُز٢ ؽبُٝذ أٌُزجبد اُزـِت ػ٤ِٜب ٝاُـو٣ت أٗٚ ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ 

إٔ أُ٘بهح ٫ روٍَ هٍبئَ ٌٓوهح ٧ًضو ٖٓ ٓوح َُِٔزل٤ل ٗلَٚ؛ ٝمُي ثَجت رؼوف أُ٘بهح ػ٠ِ  

اُوهْ أُؼوف ُِغٜبى أُؾٍٔٞ اُن١ رْ اُزواٍَ ٓؼٚ، ٝثبُزب٢ُ ك٬ رٞعل ئٌٓب٤ٗخ ُؼوٗ هٍبئَ 
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ٓيػغخ ٌٝٓوهح ُِٔؾزٟٞ ٗلَٚ أٝ ػوٗ هٍبئَ ٓزلافِخ ُؼلح ٓ٘بهاد كافَ ٓ٘طوخ ٝاؽلح، كٌَِ 

ٌٓزجبد ْٓبًَ ك٢  2ٝٓغ مُي كول ٝاعٜذ  08.ٓ٘بهح ٝظ٤لٚ ٓؾلكح كافَ أٌُبٕ اُن١ رؼَٔ ك٤ٚ

رلافَ اُوٍبئَ ثَجت رٞاعل ػلح ٓ٘بهاد ك٢ أٌُبٕ ٗلَٚ أٝ ئهٍبٍ هٍبُخ ٝاؽلح أًضو ٖٓ ٓوح 

ٌٓزجبد ٌِْٓخ ػلّ اٍزوجبٍ أَُزل٤ل٣ٖ ٩ّبهاد أُ٘بهح، ٝػلّ  2َُِٔزل٤ل ٗلَٚ، ًٔب ٝاعٜذ 

ًْق أعٜيرْٜ أُؾُٔٞخ ُِٔ٘بهح هؿْ ٝعٞكْٛ ك٢ ٗطبهٜب كِْ روٍَ أُ٘بهح هٍبئِٜب أُ٘ٞٛخ 

 .ثاهٍبُٜب

ٝٛنٙ اُؼوجبد ٣ٌٖٔ ر٬ك٤ٜب ثَُٜٞخ ٖٓ ف٬ٍ َٓئ٢ُٞ اُجوٓغخ ٖٓ ف٬ٍ ٙجٜ ا٩ّبهح   

ٝرؼل٣َ َٓبؽخ اُزـط٤خ، ٝٝٙغ أههبّ رؼو٣ق ٓقزِلخ ثٌَ ٓ٘بهح، ٝا٫فز٤به اُغ٤ل ٨ُٓبًٖ أُواك 

رـط٤خ ٗطبهٜب ٝؽ٤يٛب أُبك١ ثبُٔ٘بهاد، ٝٓواػبح اُزٞى٣غ اُغ٤ل ٧عٜيح أُ٘بهاد كافَ أٌُبٕ 

ُغؼَ ئّبهرٜب رـط٢ أٌُبٕ ثأًِٔٚ، ٝاُزأًل ٖٓ أٗٚ ٫ ٣ٞعل أ١ ٓؼٞهبد روَِ ٖٓ ثش ا٩ّبهح ك٢ 

رِي ا٧ٓبًٖ؛ ٧ٕ ئّبهاد أُ٘بهاد أُوٍِخ رزأصو هٞرٜب ثجؼ٘ اٌُبئ٘بد أُبك٣خ كافَ أُ٘طوخ 

اُغـواك٤خ أُؾلكح ُِٔ٘بهاد ًبُغلهإ ٝاُِٞؽبد ٝا٧ثٞاة ٝأُؼبكٕ ؽز٠ عَْ ا٩َٗبٕ ٣ٌٖٔ إٔ 

٣وَِ ٖٓ هٞح ا٩ّبهح، ٝثبُزب٢ُ هل رزٚبءٍ كوٕخ رؾل٣ل أُٞهغ ثلهخ َُِٔزل٤ل ػ٘لٓب رٌٕٞ ا٩ّبهح 

ٙؼ٤لخ ُِٔ٘بهح، ٣ٝلول أَُزل٤ل اُقلٓخ أُولٓخ ٖٓ ف٬ُٜب، ٝثبُزب٢ُ ك٬ ثل ٖٓ اُزٞى٣غ اُغ٤ل 

ٝثبُزب٢ُ كٜنٙ ػوجبد ٝهؼذ ك٤ٜب رِي أٌُزجبد اَُبثوخ ٗز٤غخ ػلّ ارجبػٜب  07.ُِٔ٘بهاد كافَ أٌُبٕ

 . ا٩عواءاد ا٤َُِٔخ ُؼَٔ أُ٘بهاد

هٚب٣ب اُق٤ٕٖٞخ، ٝاُقٞف ٖٓ اٗزٜبى اُؾوٞم، :  ُْٝ رٌَْ اُوٚب٣ب ا٤٘ٓ٧خ ٓضَ 

ػ٘ل اٍزقلاّ اُزو٤٘خ   -ٓؾَ اُلهاٍخ   -ٝاُووٕ٘خ ، ٝؽٔب٣خ أَُزل٤ل ٝأٓ٘ٚ أ١ ػوجخ أٓبّ أٌُزجبد 

كافَ علهاٜٗب؛ ٝمُي ٓب رإًلٙ ٓإّواد ػلّ رله٣ت اُؼب٤ِٖٓ ٝأَُزل٤ل٣ٖ ػ٠ِ هٚب٣ب 

 .اُق٤ٕٖٞخ ك٬ ٝعٞك ١٧ رقٞف ٖٓ هجَ أَُزل٤ل٣ٖ ُٔؾبُٝخ ر٤ّ٬ٚ

 

 

 

 

 

 

 انؼمثاخ انرٙ ٔاجٓد انًكرثاخ ػُذ اطرخذاو ذمُٛح انًُارج( 31)شكم 
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 :رله٣ت اُؼب٤ِٖٓ ٝأَُزل٤ل٣ٖ كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ -01

٧ٕٝ رله٣ت اُؼب٤ِٖٓ ٝأَُزل٤ل٣ٖ ٛٞ أؽل ا٧ٌٍ اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ف٬ُٜب رن٤َُ اُؼوجبد 

اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ روق أٓبّ أ١ رو٤٘خ عل٣لح رْ رٞظ٤لٜب كافَ أٌُزجبد، كول ٌَّ ؽبعخ اُؼب٤ِٖٓ 

ُِزله٣ت ػ٠ِ رو٤٘خ أُ٘بهح ٝاًزَبة ٜٓبهارٜب ا٫ٛزٔبّ ا٧ًجو كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ؛ ؽ٤ش 

ٖٓ عِٔخ أٌُزجبد رله٣جبً ُؼب٤ِٜٓب ػ٠ِ اُزو٤٘خ اُغل٣لح هجَ %  80ٌٓزجبد ثَ٘جخ  9ٝكود 

رله٣جبً َُِٔزل٤ل٣ٖ  OCLS-  UOL-CCLٌٓزجبد كوٜ ٓضِزٜب ٌٓزجبد 2اٍزقلآٜب ك٢ ؽ٤ٖ ٝكود 

 -:  ٖٓ ا٩عٔب٢ُ، ٝاّزَٔ رله٣ت اُؼب٤ِٖٓ ٝأَُزل٤ل٣ٖ ػ٠ِ ص٬س ػ٘بٕو رٔضِذ ك٢%  30ثَ٘جخ 

ٌٓزجبد  9ٌٓزجبد ٖٓ  8اُزٞػ٤خ ثلٞائل اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد، ٝهل اٛزْ ثٜنا اُج٘ل 

ب ًب٬ًٓ ٖٓ أٌُزجبد %88اُز٢ هبٓذ ثزله٣ت ٓٞظل٤ٜب ثَ٘جخ  ًٓ ، ك٢ ؽ٤ٖ ُو٢ ماد اُؼٖ٘و اٛزٔب

اُز٢ كهثذ َٓزل٤ل٣ٜب، ٝعبء اُؼٖ٘و اُضب٢ٗ ُِزٞػ٤خ ٝاُزؼو٣ق ثوٚب٣ب اُق٤ٕٖٞخ ٝأٖٓ 

ٌٓزجبد كوٜ ٖٓ أٌُزجبد اُزَغ اُز٢  2أُؼِٞٓبد اُز٢ هل رضبه ؽٍٞ اُزو٤٘خ، ٝاٛزْ ثٜنا اُؼٖ٘و 

كهثذ ٓٞظل٤ٜب ك٢ ؽ٤ٖ ُْ ٣ِن أ١ اٛزٔبّ ٖٓ عبٗت أٌُزجبد اُز٢ كهثذ أَُزل٤ل٣ٖ ػ٠ِ اُزو٤٘خ، 

أٓب ػٖ اُؼٖ٘و ا٧ف٤و ك٢ اُزله٣ت كبٗوَْ ُغيئ٤ٖ؛ ٝٛٞ ثبَُ٘جخ ُِؼب٤ِٖٓ ًبٕ ثقٖٞٓ اُزله٣ت 

، أٓب %00.2ٌٓزجبد ثَ٘جخ  0ػ٠ِ ٤ًل٤خ رْـ٤َ اُجوآظ اُقبٕخ ثبُزو٤٘خ ٝئكاهرٜب ٝاٛزٔذ ثٚ 

كافَ رله٣ت أَُزل٤ل٣ٖ كبٛزْ ث٤ٌل٤خ رٞػ٤زْٜ ثطوم رؾ٤َٔ اُجوآظ اُقبٕخ ثبُزو٤٘خ ػ٠ِ 

 . أعٜيرْٜ، ٝاٛزٔذ ثٚ اُض٬س ٌٓزجبد اُز٢ كهثذ َٓزل٤ل٣ٜب

 ػُاصز ذذرٚة انؼايهٍٛ ٔانًظرفٛذٍٚ داخم انًكرثاخ( 35)شكم 

 :ٍٝبئَ اُلػب٣خ أَُزقلٓخ ُِزو٣ٝظ ٫ٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ -00

ٌٓزجبد كوٜ ٛوم اُلػب٣خ اُز٢ هلٓزٜب َُِٔزل٤ل٣ٖ ٫ٍزوطبثْٜ ٫ٍزقلاّ اُزو٤٘خ  01أػِ٘ذ 

ك٤ٔب ػلا أٌُزجخ ا٧ُٔب٤ٗخ اُز٢ ُْ رغت ػٖ ٛنا اُزَبؤٍ، ًٝنُي ٌٓزجخ ا٣َُٞل اُز٢ أعبثذ ثأٜٗب ُْ 

رولّ أ١ كػب٣خ ػٖ اُزو٤٘خ ٝفلٓبرٜب َُِٔزل٤ل٣ٖ، ًٝبٗذ ُِٔغ٬د ا٫فجبه٣خ اُقبٕخ ثبٌُٔزجخ، 

ٝاُْجٌبد ا٫عزٔبػ٤خ ا٤ُٖ٘ت ا٧ًضو أ٤ٔٛخ ك٢ ٍٝبئَ اُلػب٣خ ثبٌُٔزجبد؛ ؽ٤ش اٍزقلٓذ ك٢ 

ٌٓزجبد، ك٢ ؽ٤ٖ اؽزِذ ٓٞاهغ أٌُزجبد ػ٠ِ ا٩ٗزوٗذ أُورجخ اُضب٤ٗخ، أٓب ا٤ٍُِٞخ اُضبُضخ ك٢ 8
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ُٖن أُِٖوبد ٝا٬ُكزبد، ٝرٞى٣غ :  اُلػب٣خ َُِٔزل٤ل٣ٖ كول هًي ػ٤ِٜب ص٬س ٌٓزجبد ٢ٛٝ

أُْ٘ٞهاد اُزو٣ٝغ٤خ ُِزو٤٘خ ٝكٞائلٛب ٝٛنٙ أُِٖوبد ػبكح ٓب رٞىع ػ٠ِ أٌُزجخ ٖٓ هجَ ٓٞهك 

أٌُزجبد أَُزقلٓخ ٧عٜيح ّوًخ ثِٞ ث٤ْ، ٝعبءد أُورجخ ا٧ف٤وح ُِلػب٣خ :  ا٧عٜيح ٌُِٔزجخ ٓضَ

ٌٓزجبد  2ػٖ ٛو٣ن اُٜلا٣ب اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ف٬ُٜب عنة أًجو ػلك ٖٓ أَُزل٤ل٣ٖ، ٝاُز٢ ٗلنرٜب 

اُز٢ أػِ٘ذ اٍزقلٜٓب ُزناًو ًوح   UOL، ٌٝٓزجخCCL، ٝأٌُزجخ ا٫ٍزوا٤ُخ OCLSٌٓزجخ : ٛٔب

 . اُولّ ُِزْغ٤غ ػ٠ِ رؾ٤َٔ اُزطج٤ن

 

 

 

 

 

 ٔطائم انذػاٚح انًظرخذيح نهرزٔٚج لًطرخذاو ذمُٛح انًُارج داخم انًكرثاخ يحم انذراطح( 76)شكم 

 :اُزو٤٤ْ اُٜ٘بئ٢ ُزغوثخ ئكفبٍ رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ  ٝٓؼب٤٣و ه٤بً مُي -03

ك٢ ؽ٤ٖ ٗلذ %  22.2ٌٓزجبد ٗغبػ رغوثزٜب ك٢ اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ثَ٘جخ  7أػِ٘ذ  

، ك٢ ؽ٤ٖ ُْ رنًو ٌٓزجخ ً٘لا رو٤٤ْ KIUL - HHHCL- CCLٌٓزجخ :  ٌٓزجبد ا٧ٓو ْٝٛ 2

اُزغوثخ ُل٣ٜب؛ ٧ٜٗب ٫ رَزط٤غ رو٤٤ْ اُزغوثخ، ٝئػ٬ٕ ٗغبػ ػِٜٔب أٝ كِْٚ ئ٫ ثؼل ا٫ٗزٜبء ٖٓ 

ٓٔب ٍجن ٣إًل إٔ َٗت اُ٘غبػ ٢ٛ اٌُلخ اُواعؾخ؛ ؽ٤ش .  3108ّاُزغوثخ ثٌَْ ًبَٓ ػبّ 

ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ إٔ ٣َبػل ئكفبٍ اُزو٤٘خ كافَ %    22.2ِٕٝذ َٗت اُ٘غبػ ك٢ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ئ٠ُ 

 .أٌُزجبد اُؼوث٤خ ك٢ اُزو٣ٝظ ُقلٓبرٜب ٝعنة ػلك أًجو ٖٓ أَُزل٤ل٣ٖ

:  ٝؽلكد أٌُزجبد ٓؼب٤٣وٛب ُو٤بً ٓلٟ ٗغبػ اُزغوثخ ٖٓ ػلٜٓب ك٢ أهثؼخ ٓؼب٤٣و ٜٓ٘ب 

ٓإّواد ه٤بً ٝٓوبهٗخ ْٗبٛ فلٓبد أٌُزجخ هجَ ئكفبٍ رو٤٘خ أُ٘بهح ٝثؼل ئكفبُٜب؛ ؽ٤ش رْ 

ٖٓ ئعٔب٢ُ أٌُزجبد أ١ إٔ ٛنا %  22.2ٌٓزجبد؛ أ١ ثَ٘جخ  7ٓوبهٗخ ٝه٤بً مُي أُؼ٤به ك٢ 

أُؼ٤به ًبٕ أًجو أُإّواد ك٢ ه٤بً كبػ٤ِخ ٝٗغبػ اٍزقلاّ  رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد ٓؾَ 

ُلهاٍخ، ٝثؼلٛب عبء ٓؼ٤به ه٤بً ئؽٖبءاد ٓلٟ ا٩هجبٍ ػ٠ِ رؾ٤َٔ اُزطج٤وبد اُقبٕخ ثبُٔ٘بهح 

ٌٓزجبد، ك٢ ؽ٤ٖ  2ٝٓؼلٍ اُقوٝط ٜٓ٘ب؛ ؽ٤ش اػزٔل ػ٠ِ ٗزبئغٚ ك٢ رو٤٤ْ ٗغبػ اُزو٤٘خ ك٢ 

ٌٓزجبد كوٜ ػ٠ِ اُزـن٣خ أُورلح اُز٢ ّؼو ثٜب أَُزل٤ل ثؼل ئكفبٍ اُزو٤٘خ ك٢ أٌُزجخ ٖٓ  0هًيد 

ف٬ٍ ٛوػ اٍزج٤بٕ ٝرٞى٣ؼٚ َُٔزل٤ل٣ٜب رو٤ٌ ك٤ٚ ٗغبػ اُزغوثخ ٖٓ ػلٓٚ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو 

ٓؼ٤بهًا هاثؼًب مًورٚ ك٢ ث٘ل فبٓ ثٜب، أٜٗب روّٞ ثٔؼوكخ   FFLأَُزل٤ل٣ٖ ٜٓ٘ب، ٝٝٙؼذ ٌٓزجخ
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 .ٓلٟ كؼب٤ُخ ٝٗغبػ اُقلٓخ ُل٣ٜب ٖٓ ئؽٖبئ٤بد أُ٘بهح ٗلَٜب

 

 

 

 

 

 يؼاٚٛز ذمٛٛى ذجزتح ئدخال ذمُٛح انًُارج داخم انًكرثاخ يحم انذراطح( 73)شكم 

ثؼل اُؼوٗ اَُبثن ُزطج٤ن رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ، رَزط٤غ اُجبؽضخ  

اُٞهٞف ػ٠ِ اُقطٞاد اُز٢ ٣ٌٖٔ ٌُِٔزجبد اُؼوث٤خ ا٤َُو ػ٠ِ فطبٛب ػ٘ل اُزل٤ٌو ك٢ ئكفبٍ 

اُزو٤٘خ ٝا٫ٍزلبكح ٖٓ فلٓبرٜب أُولٓخ َُِٔزل٤ل٣ٖ ٜٓ٘ب؛ ؽ٤ش رؼوٗ اُجبؽضخ ك٢ اَُطٞه ا٥ر٤خ 

ُِقطٞٛ ا٩هّبك٣خ اُز٢ رَبػل ٓزقن١ اُوواه كافَ أٌُزجبد اُؼوث٤خ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزقط٤ٜ ا٩كاه١ 

 .ٝػ٤ِٔخ ٕ٘غ اُوواه ٩كفبٍ رو٤٘خ أُ٘بهح ثٜب

 انخطح انًمرزحح نرطثٛك ذمُٛح انًُارج داخم انًكرثاخ انؼزتٛح: راتؼاا 

 : لإدخال ذمُٛح انًُارج داخم انًكرثاخ انؼزتٛحيزحهح انرخطٛظ  - 3

ػ٘ل اُو٤بّ ثلهاٍخ ُزـ٤٤و أ١ ٗظبّ كإ اُزقط٤ٜ ٣ؼُل أٍٝ اُقطٞاد ا٫عوائ٤خ ؛ ٧ٗٚ ثلٕٝ 

رؾ٤ٚو ٓ٘بٍت ٝع٤ل رٌٕٞ اُلهاٍخ ٓؼوٙخ ُِلَْ، ٣ٝجلأ اُزقط٤ٜ ػبكح ثزؼوف ا٩كاهح ػ٠ِ 

ٓلٟ اُؾبعخ ئ٠ُ ئعواء رـ٤٤و ك٢ اُؼَٔ اُوبئْ؛ ٧ٕٝ  اُوؿجخ ك٢ اُزـ٤٤و ٝؽلٛب ٫ رل٢ ثبُزـ٤٤و 

ٗلَٚ ٝثبُزب٢ُ كٜ٘بى ؽبعخ ئ٠ُ ٝٙغ كهاٍٚ علٟٝ رٌٕٞ ا٧ٍبً ُِؼَٔ  ٝرؾلك هؤ٣خ ٝهٍبُخ 

اُزـ٤٤و، ٝرؾلك ٖٓ ٣وّٞ ثبعواء ٛنٙ اُزـ٤٤واد، ٝرؾلك رٌِلزٜب ٝاُلٞائل أُزٞهؼٚ ٜٓ٘ب، ُٜٝنا كٌبٕ 

ب ػ٠ِ اُقطخ إٔ رٚغ ٛنٙ ا٧ٓٞه ٖٗت ٖٓ ٣و٣ل اُزؾٍٞ ئ٠ُ اُزو٤٘خ اُغل٣لح ًٓ  .٫ى

رٌٖٔ ك٢ ٓؾبُٝخ ا٫هروبء ثَٔزٟٞ أٌُزجبد اُؼوث٤خ ؽز٠ :  هؤ٣خ ئكفبٍ اُزو٤٘خ ثبٌُٔزجبد  -أ 

ر٘بكٌ ٓض٬٤رٜب ٖٓ أٌُزجبد اُؼب٤ُٔخ؛ ٧ٕ اُؼٖو اُؾب٢ُ ٣ْٜل رطٞهاد رو٤٘خ ٙقٔخ ٝٓزَبهػخ 

ب ػ٠ِ ٖٓ ٣و٣ل ا٤َُو ك٢ ٛنا اُوًت  ًٓ ك٢ ٓغب٫د ا٫رٖب٫د ٝرو٤٘خ أُؼِٞٓبد، كإٔجؼ ُيا

اُؾٚبه١ ٓٞاًجخ اُزولّ اُؼ٢ِٔ أُزَبهع، ُٜٝنا ٣زطِت ثنٍ ثؼ٘ اُغٜل ٝرَق٤و ثؼ٘ 

 .ا٩ٌٓبٗبد ُ٘وَ رِي اُزو٤٘بد ثبُؼبُْ ئ٠ُ اُج٬ك اُؼوث٤خ

رأر٢ ٖٓ اَُؼ٢ ئ٠ُ رٞع٤ٚ أٌُزجبد ٗؾٞ رؾو٤ن اُز٤ٔي :  هٍبُخ ئكفبٍ اُزو٤٘خ ثبٌُٔزجبد  -ة 

ٝا٫هروبء ك٢  رول٣ْ فلٓبد ػب٤ُخ اُغٞكح، ٝئ٣غبك ٛو٣وٚ أكَٚ ٬ُرٖبٍ ثَٔزل٤ل٣ٜب، ثأٍب٤ُت 
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رو٤٘خ ؽل٣ضخ ًبٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ُزِج٤خ ع٤ٔغ ا٫ؽز٤بعبد أُؼِٞٓبر٤خ ٝاُجؾض٤خ َُِٔزل٤ل٣ٖ 

 .ُٝزؾو٤ن ٗٞع ٖٓ اُز٤ٔي أُؾ٢ِ ٝاُل٢ُٝ

٣ٌٖٔ ٤ٕبؿخ أٛلاف ئكفبٍ اُزو٤٘خ ثبٌُٔزجبد اُؼوث٤خ ٝٓجوهاد   :ٛلف ئكفبٍ رو٤٘خ أُ٘بهح  -ط

 : ا٫ٗزوبٍ ئ٤ُٜب  ك٤ٔب ٢ِ٣

  ٔؼِٞٓبد ٝا٫ٍزلبكح ٜٓ٘ب ثأهَ ٝهذ ٝعٜل ٤ٌٖ٘ٔٓاُر٤ََٜ ٍٕٝٞ أَُزل٤ل٣ٖ ئ٠ُ فلٓبد. 

  ا٩كبكح اُوٖٟٞ ٖٓ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝا٫رٖب٫د أُزٞكوح ك٢ أٌُزجبد اُؼب٤ُٔخ

 .ٝأُزٞكوح ٓغ أَُزل٤ل٣ٖ

 اُوؿجخ ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أه٢ٖ ه٤ٔخ ٓٚبكخ ُِقلٓبد أُولٓخ ثبٌُٔزجخ. 

 رله٣ت اُؼب٤ِٖٓ ٝرٞػ٤زْٜ ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ا٫ٍب٤ُت اُزو٤٘خ اُؾل٣ضخ ًزو٤٘خ أُ٘بهح. 

 ٣ٝزٌبَٓ ٓغ ، ئهبٓخ ٗظبّ ٓؼِٞٓبد ٓزٌبَٓ ٣زؼوف ػ٠ِ أَُزل٤ل ُؾظخ كفُٞخ ٌُِٔزجخ

 .ا٧ٗظٔخ ا٤ُ٥خ ثبٌُٔزجخ، ٣ٝـط٢ ٓغب٫د اُؼَٔ ك٢ أٌُزجبد ًبكخ

ٝرؼُل ػ٤ِٔخ رؾل٣ل ا٧ٛلاف أُوعٞٙ، ٝرؾل٣ل ٓجوهاد اُزط٣ٞو اُل٤َُ ٝأُوّل ُجبه٢         

ٝٓوٞٓبد ٫ثل ٖٓ اُؼ٤ِٔبد؛ ٧ٗٚ ثؼل ا٫ٗزٜبء ٖٓ رؾل٣لٛب رزوعْ ئ٠ُ اؽز٤بعبد ٝٓزطِجبد 

ٛنٙ ا٧ٛلاف ٝرؾ٣ِٜٞب ئ٠ُ ؽوبئن ػ٠ِ أهٗ اُٞاهغ ٖٝٓ ث٤ٖ ُزؾو٤ن  رٞاكوٛب، ٝئٗغبىٛب ر٘ل٤نًا

 21.ٛنٙ أُزطِجبد ٓب٣أر٢

 :ذحذٚذ انًرطهثاخ انلاسو ذٕفزْا نرُفٛذ ْذِ انخطح - 7

 (:ا٧عٜيح ٝاُجوآظ )ٓزطِجبد اُزْـ٤َ  اُل٤٘خ  -أ

 ٤ُؾَُٔ ػ٤ِٜب ثوآظ ئكاهح ٓؾزٟٞ رو٤٘خ أُ٘بهح؛ ٝٛنٙ ا٧عٜيح :  ّواء أعٜيح ؽبٍت آ٢ُ

ؿبُجبً ٓب رٌٕٞ ٓزٞكوح ك٢ ٓؼظْ أٌُزجبد اُؼوث٤خ، ٝٓب ػ٠ِ ا٩كاهح ئ٫ ٓؾبُٝخ هثطٜب ٓؼًب 

ثْجٌخ كاف٤ِخ ٤ُوّٞ ًَ هَْ ثبٌُٔزجخ ثجش اُوٍبئَ اُقبٕخ ثٔ٘طوزٚ اُغـواك٤خ أٝ ثؤَٚ ػ٠ِ 

اُغٜبى اُقبٓ ثٚ، ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣زؾون مُي ك٢ ؽبُخ ٗؤ ا٤ُٔيا٤ٗبد ٝػلّ رٞاكو أعٜيح أًضو 

 .ثبٌُٔزجخ ٖٓ ف٬ٍ اٍزقلاّ عٜبى ٝاؽل ٣وّٞ ثجش اُوٍبئَ اُقبٕخ ثبٌُٔزجخ ًٌَ

 ٝرزؼلك ا٧عٜيح ثزؼلك اُْوًبد أُٖ٘ؼٚ ُٜب ٝك٢ ٌَّ ههْ     :  ّواء أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهاد

أٍٔبء ُؼلح ّوًبد ٣ٌٖٔ اُزؼبَٓ ٓؼٜب ثٌَْ ٓجبّو ُِْواء، أٝ ٖٓ ف٬ٍ ٓٞاهغ (  2)

، ٫ٝثل ٖٓ إٔ رواػ٠ أٌُزجبد اُؼوث٤خ ػلح Ebuyٝا٣جب١   Amazonاُزَٞم ًبٓبىٕٝ  

 : ٓضَ ػٞآَ ػ٘ل ارقبم هواه ا٫فز٤به

 ؽغْ، ٓغبٍ اُزـط٤خ، فلٓبد ٓب ثؼل اُزٞه٣ل، ٓغ ٓب :  ٬ٓئٔخ ٓٞإلبد رِي ا٧عٜيح ،ُٕٞ
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٣ز٘بٍت ٓغ اؽز٤بعبد ًَ ٌٓزجخ َٝٓبؽزٜب ٝهلهرٜب اُْوائ٤خ، ٫ٝثل ٖٓ كهاٍخ اُؼوٝٗ 

-Estimote:  ٝروّؼ اُجبؽضخ ػوٝٗ ٛنٙ اُْوًبد.  أُ٘بٍجخ ُِْوًبد ٝافز٤به أكِٜٚب

MPact – Gimbal-Kontakt ؛ ؽ٤ش رولّ رِي اُْوًبد اُزو٤٘خ ا٧كَٚ أكاءً ٝا٧ٍٝغ

اٗزْبهًا، ٝا٧هفٔ ٍؼوًا، ٝا٧َّٔ ك٢ أُٞإلبد؛ ٝمُي ٝكن روبه٣و اُزٖب٤ٗق 

  20.اُؼب٤ُٔخ ُِْوًبد أُٖ٘ؼخ

 ع٤٘ٚ ٖٓو١  0111:  011ٝأٍؼبه أعٜيح ٛنٙ اُْوًبد رزواٝػ ٖٓ:  رٌب٤ُق ا٧عٜيح

ٝثٔٞإلبد ػب٤ُخ اُغٞكح ، ٝرٖ٘ؼ اُجبؽضخ ك٢ ؽبُخ ػغي ٤ٓيا٤ٗبد أٌُزجبد اُؼوث٤خ ػٖ 

اُن١   Beacons For Good’sّواء رِي ا٧عٜيح ا٫ٍزؼبٗخ ثجوٗبٓظ ٓ٘بهاد ُِق٤و 

 011أؽل ٖٓ٘ؼ٢ أعٜيح أُ٘بهاد اُز٢ رولّ ٓ٘ؾخ ٓغب٤ٗخ ة   Kontaktرولٜٓب ّوًخ 

ٓ٘بهح ًَ ص٬صخ ّٜٞه ُِٔإٍَبد ؿ٤و اُٜبككخ ُِوثؼ؛ ٝاُز٢ ُل٣ٜب أكٌبه عل٣لح ُقلٓخ 

ٓإٍَبرٜب ٝرو٣ل ر٘ل٤نٛب ٖٓ ف٬ٍ أعٜيح أُ٘بهاد، ٤ٌُٝ ُل٣ٜب اُولهح أُبك٣خ ُز٣َٞٔ 

ٖٓ كٌورٜب، ٖٝٓ صْ  رز٤ؼ اُْوًخ َٓبػلرْٜ ٖٓ ف٬ٍ اُزولّ ثطِت اّزواى كافَ أُ٘ؾخ 

رْوػ   beacons-for-apply/org.beaconsforgood://httpف٬ٍ اُواثٜ اُزب٢ُ 

أُإٍَخ ك٤ٚ ؿوٜٙب ٖٓ ئكفبٍ اُزو٤٘خ؛ ٝمُي ك٢ أُٞاػ٤ل أُؾلكح ُِجوٗبٓظ، ٝثؼلٛب ٣زْ 

اُزؾ٤ٌْ ُِطِجبد أُولٓخ ٝاُز٣ٖٞذ ػ٠ِ أؽو٤خ أُإٍَخ ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ر٣َٞٔ 

ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ ٌُِٔزجبد اُؼوث٤خ  ا٫ٍزلبكح ٖٓ ٛنا اُجوٗبٓظ اُن١ ٛلكٚ .  اُجوٗبٓظ ٤ٔٓٝيارٚ

 23.ا٧ٍٝ رْغ٤غ أُي٣ل ٖٓ ا٧كواك ٝاُْوًبد ػ٠ِ رؾل١ اُٞٙغ اُواٖٛ

 ٣ٖؼت اُزؾل٣ل أَُجن ُؼلك ا٧عٜيح أُطِٞثخ ٤ًٔٝزٜب كافَ :  ئػلاك ا٧عٜيح أُطِٞثخ

أٌُزجبد اُز٢ رو٣ل ئكفبٍ اُزو٤٘خ؛ ٧ٕ ٛنا ٣زؾلك ٝكوبً ُوؿجخ أٌُزجخ ك٢ رـط٤خ ًبَٓ 

َٓبؽزٜب أّ رـط٤خ ٧هَبّ ٝٛٞاثن ٓؾلكح، ُٝنُي رؼِٖ اُْوًبد أُٖ٘ؼخ ُؼ٬ٔئٜب ٓغبٍ 

 011رـط٤خ ًَ ٗٞع ٓ٘بهح ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُجؼ٘ اُْوًبد  رـط٤خ ٓ٘بهرٜب اُٞاؽلح َُٔبكخ

ٓزوًا ُنُي  201  ٓزو ك٢ ؽ٤ٖ ٣ٌٖٔ رـط٤خ أُ٘بهح اُٞاؽلح ُلٟ ثؼ٘ اُْوًبد َُٔبؽخ

٣ؼل ٓؼ٤به ٓلٟ اُزـط٤خ ُغٜبى أُ٘بهح ٖٓ أْٛ أُٞإلبد اُز٢ ٣غت رؾل٣لٛب ثلهخ كافَ 

ث٘بءً ػ٠ِ   -أٌُزجبد ثٔب ٣زٞاكن ٓغ أَُبؽخ اُلؼ٤ِخ ٌُِٔزجخ ٤ٓٝيا٤ٗبرٜب، ٝرٖ٘ؼ اُجبؽضخ 

 21ثؼلّ ى٣بكح رـط٤خ أُ٘بهح َُٔبؽخ اًجو ٖٓ   -ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٫ٍزٌْبك٤خ ٌُِٔزجبد 

 .ٓزوًا

  ٟٞرٞك٤و ثوٓغ٤بد ئكاهح أُؾز(Software  )٣ٌٖٝٔ :  ُز٘ل٤ن ٜٓبّ أُ٘بهح ك٢ ثش هٍبئِٜب

اُزؼبهل :  ٌُِٔزجبد رٞك٤و اؽز٤بعبرٜب ٖٓ اُجوآظ ا٬ُىٓخ ُزْـ٤َ أُ٘بهح ثأؽل ٛنٙ ا٧ٍب٤ُت

ُْواء ثوٓغ٤بد عبٛيح ٖٓ ف٬ٍ ٓٞهك١ ا٧عٜيح مارْٜ اُن١ رْ اُزؼبَٓ ٓؼْٜ ك٢ اُقطٞح 

اَُبثوخ، أٝ ثز٤ْٖٔ ثوآظ ٓؾ٤ِخ اُز٤ْٖٔ ٖٓ ف٬ٍ اُزؼبهل ٓغ أؽل أٌُبرت ا٫ٍزْبه٣خ 

http://beaconsforgood.org/apply-for-beacons/
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ُز٤ْٖٔ اُجوآظ ا٬ُىٓخ ٝئػلاكٛب ٝكوبً ٫ؽز٤بعبد ًَ ٌٓزجخ ٤ٓٝيا٤ٗبرٜب، أٝ ثب٫ٍزؼبٗخ ثأؽل 

أُجوٓغ٤ٖ ثٌَْ ٓجبّو ٝرٖ٘ؼ اُجبؽضخ ثب٧ٍِٞة ا٧ف٤و ٌُِٔزجبد اُؼوث٤خ ماد ا٤ُٔيا٤ٗبد 

أُؾلٝكح؛ ٧ٕ ر٤ْٖٔ ثوآظ أُ٘بهح ٣٫ٔضَ ئعواء ٣ٖؼت إٍُٞٞ ئ٤ُٚ؛ ٧ٗٚ ٣زْ ٖٓ ف٬ٍ 

ٓب رؼوٙٚ :  ارجبع ػلح فطٞاد ٣ؼوٜٙب ٓؼظْ أُٞهك٣ٖ ػ٠ِ ٓٞاهؼْٜ ا٩ٌُزو٤ٗٝخ ٓضَ

ٝثؼٜٚب ٣ز٤ؾٚ ك٢ ثوآظ ٓلزٞؽخ أُٖله ٣ٌٖٔ رؾ٤ِٜٔب ٓغبٗبً كافَ ًٞٗزبًذ، ّوًخ 

أٌُزجبد اُؼوث٤خ ٝثلٕٝ أ١ رٌِلخ رزٌجلٛب أٌُزجخ، ٝرٖ٘ؼ اُجبؽضخ ثب٫ٍزلبكح ٖٓ رِي اُجوآظ 

 Beacondo.22أُلزٞؽخ اُز٢ رز٤ؾٜب ّوًخ 

 :أُزطِجبد اُجْو٣خ ا٬ُىٓخ ُِزْـ٤َ -ة

  ف٬ٍ رٞك٤و ًٞاكه ثْو٣خ ك٤٘خ ٓإِٛخ ٝهبكهح ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ٛنٙ اُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ روغ ٖٓ

 :ٝرزأُق اُوٟٞ اُجْو٣خ  أُطِٞثخ ٖٓ. ػ٤ِْٜ َٓئ٤ُٞخ رْـ٤َ ٤ٕٝبٗخ اُزو٤٘خ

 ٖٝرط٣ٞو اُجوآظ ٝٛإ٫ء ٣زْ ٝرًَٞ ئ٤ُْٜ ع٤ٔغ ا٧ٓٞه أُزؼِوخ ثبُجوٓغخ :  أُجوٓغ٤

 .ك٢ ؽبُخ ػلّ ّواء اُجوآظ اُغبٛيحاُِغٞء ئ٤ُْٜ 

 ٣ًَٝٞ ئ٤ُْٜ رـ٤٤و اُجطبه٣بد اُقبٕخ ثأعٜيح أُ٘بهح ٓغ :  َٓئ٢ُٞ اُلػْ اُل٢٘ ٨ُعٜيح

اُؼِْ إٔ أعٜيح أُ٘بهاد ٣ٌٖٔ إٔ رؼَٔ ثٌلبءح ٖٓ ٓلح ػبّ ئ٠ُ ػب٤ٖٓ كٕٝ اُؾبعخ ئ٠ُ 

 .٤ٕبٗخ كٝه٣خ، ٫ٝ ٣ؾزبط رـ٤و ثطبه٣زٜب ئ٫ ُلهبئن ٓؼلٝكح ُٝزٌِلخ ٓبك٣خ ث٤َطٚ

 ٝر٘ؾٖو ٜٓبْٜٓ ك٢ اُو٤بّ ثاكاهح أُؾزٟٞ ثٌَْ  :افزٖب٢ٕ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد

٢ٓٞ٣ اُقبٕخ ثٌَ هَْ رْ رـط٤زٚ ثأعٜيح أُ٘بهاد، ٖٝٓ صْ رول٣ْ فلٓبد أُؼِٞٓبد 

أُ٘بٍجخ ٓغ أُٞهغ اُغـواك٢، ٣ٌٖٝٔ ٌُِٔزجخ ر٤ٌِق ًَ ٓٞظق ثٜب ثٔزبثؼخ أُ٘بهاد 

اُقبٕخ ثؤَٚ، ًٔب ٣ٌٖٔ هٖو ا٧ٓو ػ٠ِ أفٖبئ٢ ٌٓزجبد ٝاؽل ٣ٌٕٞ َٓئ٫ًٞ كوٜ ػٖ 

 .ئكاهح أُؾزٟٞ ٝهٍبئَ أعٜيح أُ٘بهح ثبٌُٔزجخ ًٌَ

 :أُزطِجبد ا٩كاه٣خ -ط 

ئٕ اَُجت اُوئ٤ٌ ُزؾو٤ن اُٜلف ٖٓ ئكفبٍ اُزو٤٘خ ثبٌُٔزجبد ٢ٛ أَُبٗلح اُو٣ٞخ ٖٓ           

 :ا٩كاهح ٣ٝزأر٢ مُي ٖٓ ف٬ٍ

 ٝرْـ٤ِٚ، ٣ٌٖٝٔ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أهَ كػْ    رٞك٤و اُلػْ أُب٢ُ اُن١ ٣َبػل ػ٠ِ ر٘ل٤ن أُْوٝع

ع٤ٜ٘بً ٖٓو٣بً، ٝثبُجوآظ أُلزٞؽخ أُٖله  011ٖٓ ف٬ٍ ّواء ا٧عٜيح اُز٢ رجِؾ ه٤ٔزٜب 

أُغب٤ٗخ، ٝثبُزب٢ُ رٖجؼ اُزٌِلخ اُٞؽ٤لح ُل٣٘ب ٢ٛ رٌِلخ أُجوٓظ اُن١ ٣وّٞ ثبُز٤ْٖٔ 

ٝهل ٣زٞكو ُلٟ ثؼ٘ أٌُزجبد اُز٢ ُل٣ٜب ٓواًي ٓؼِٞٓبد ًج٤وح ًٞاكه .  ٝأُزبثؼخ ٝاُزله٣ت

 .ك٤٘خ ثقجواد ٓ٘بٍجخ  ُٔضَ ٛنا اُز٤ْٖٔ  رؼَٔ ُقلٓخ أٌُزجخ ٝكٕٝ رؾَٔ ٫ػجبء ٓبك٣خ أًجو

  رٞك٤و اُلػْ اُل٢٘ أُزؼِن ثبٍزقلاّ أعٜيح أُ٘بهح ٗلَٜب، ُِزأًل ٖٓ ٬ٕؽ٤خ ثطبه٣زٜب ٝصجبرٜب

ك٢ أٓبًٜ٘ب؛ ٝٛنا ٣ٌٖٔ كؼِٚ ٖٓ ف٬ٍ اُؼب٤ِٖٓ ثبٌُٔزجخ أٝ أَُئ٤ُٖٞ ػٖ ئكاهح ٓؾزٟٞ ًَ 
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 .ٓ٘بهح 

  ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ أٌُزجبد ٤ٕبؿخ ُجؼ٘ ا٧ٓٞه اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ُزِي ا٧عٜيح ٝٓب ُٜب ٝٓب

ػ٤ِٜب، ٝروكغ ٛنٙ ا٤ُٖبؿخ ػ٠ِ ٓٞهغ أٌُزجخ ا٩ٌُزو٢ٗٝ ٝرولّ ثٕٞلٜب عيءً ٖٓ ػ٘بٕو 

اُزله٣ت أُٞعٜٚ ُِؼب٤ِٖٓ ٝأَُزل٤ل٣ٖ ٖٓ اُزو٤٘خ؛ ٧ٗٚ ٣غت إٔ ٗوٍـ ك٢ أمٛبٕ أَُزل٤ل٣ٖ 

ػلّ اٗزٜبى أٌُزجخ ثبٍزقلآٜب ُٜنٙ اُزو٤٘خ ُِج٤بٗبد اُْق٤ٖخ َُِٔزل٤ل٣ٖ ٝػلّ هلهح ٛنٙ 

٣ٌٖٝٔ ا٫ٍزؼبٗخ  ا٧عٜيح ُززجغ أَُزل٤ل٣ٖ ئ٫ ثامٕ ٝرٖو٣ؼ ْٜٓ٘ ثوجٍٞ ٝرِو٢ اُقلٓخ،

ثبُلَٖ اُزبٍغ اُقبٓ ثوٚب٣ب اُق٤ٕٖٞخ ٝأٖٓ اُج٤بٗبد اُز٢ رلٝه ؽٍٞ اُزو٤٘خ ٖٓ ًزبة 

 .Gilchrist, Cُِٔإُق ّ 3102ػبّ  Learning iBeaconرؼِْ رو٤٘خ أُ٘بهح 

 َا٩ػلاك، : رٞى٣غ علٍٝ ى٢٘ٓ ٩ٗغبى أُْوٝع ٣ٞٙؼ ك٤ٚ رٞه٤ذ ثلا٣خ ًَ ٓوؽِخ ٖٓ ٓواؽ

ٝاُزغ٤ٜي ُْواء أعٜيح أُ٘بهاد ٝثوآغٜب ٜٝٗب٣زٜب، صْ رٞه٤ذ ا٫ٗزوبٍ ُٔوؽِخ ئٗغبى 

أُْوٝع ٝر٘ل٤نٙ ٝر٤ٜئخ أٌُبٕ ٝا٧مٛبٕ ٫ٍزقلآٚ ٝاٍزوجبُٚ اٍزؼلاكًا ٬ُٗزوبٍ ُِٔوؽِخ 

ا٧ف٤وح؛ ٢ٛٝ ئ٬ٛم ٝرْـ٤َ فلٓبد رِي ا٧عٜيح ثٌَْ ٜٗبئ٢ ٝرَْٔ أُوؽِخ اُزغوثخ 

 .ٝا٫فزجبه ٝاُزو٤٤ْ ُزِي ا٧عٜيح ًٝلبئزٜب

 :رطج٤ن اُزو٤٘خ ٝافزجبهٛب ٝرو٤٤ٜٔب وؽِخٓ - 2

  ٖٓ ثؼل افز٤به اُجوآظ ٣أر٢ رؾل٣ل ٝهذ ٬ُفزجبهاد اُز٢ ٍزغو١ ػ٠ِ اُجوآظ ُِزأًل

٬ٍٓزٜب ك٢ ثش اُوٍبئَ َُِٔزل٤ل٣ٖ، ٝرًَٞ ٛنٙ أُوؽِخ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ثبٌُٔزجخ أٝ 

ا٤ُٖٖٔٔٔ ُِجوٗبٓظ، ٝثؼل ٓوؽِخ افزجبه ًَ فطٞاد اُجوٗبٓظ، ٣زْ ئػلاك أكُخ ُِ٘ظبّ رْوػ 

ٝرٞصن َُِٔزل٤ل٣ٖ ٝاُؼب٤ِٖٓ أٍِٞة اُزؼبَٓ ٓغ اُ٘ظبّ ثطو٣وخ ٕؾ٤ؾخ، ٝرؼوٗ ٛوم 

ئكفبٍ أُؾزٟٞ ٫ًٕٞٝ ُجش اُوٍبُخ َُِٔزل٤ل ٝرٞٙغ ٛنٙ ا٧كُخ ٖٓ ف٬ٍ ْٖٓٔ اُجوٗبٓظ، 

أٝ رؾَٔ ٖٓ ٓٞاهغ ّوًبد ا٧عٜيح ٗلَٜب اُز٢ رْ اُْواء ٜٓ٘ب، ٣ٌٖٝٔ ا٫ٍزلبكح ٖٓ ٛنٙ 

 .ا٧كُخ ك٢ ثوآظ رله٣ت اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٔب ثؼل

  ٫ثل ٖٓ اػزٔبك فطخ ُزله٣ت اٌُبكه اُجْو١ أَُئٍٞ ػٖ ئكاهح ثوآظ ٛنٙ ا٧عٜيح، ًٝنُي

َُِٔزل٤ل٣ٖ اُن١ ٕٔٔذ ٖٓ أعِْٜ اُزو٤٘خ، ٣ؼُوٗ ك٤ٜب ٤ٔٓياد ٛنٙ اُزو٤٘بد ثبَُ٘جخ ٌُِٔزجخ 

َُِٝٔزل٤ل٣ٖ، ٣ٝٞٙؼ ك٤ٜب ٤ًل٤خ رؾ٤َٔ رطج٤وبد رِي ا٧عٜيح ٝاُقوٝط ٜٓ٘ب؛ ٝمُي ٖٓ 

ف٬ٍ كػب٣خ ٝاٙؾخ ػ٠ِ ٓٞهغ أٌُزجخ، ٍٝٝبئَ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ُٜنٙ أٌُزجبد أٝ ٖٓ 

ف٬ٍ ػوٗ ِٖٓوبد ػٖ اُقلٓخ ٝأ٤ٔٛزٜب ك٢ ٓؼظْ أٗؾبء أٌُزجخ ٝرٞى٣ؼٜب ػ٠ِ ًَ 

 .أَُزل٤ل٣ٖ

  اُزؾٍٞ ُِزْـ٤َ اُلؼ٢ِ ُِجوٗبٓظ ٝاٍزقلآٚ ثٔؼوكخ اُؼب٤ِٖٓ ٬ُٗزوبٍ ٬ٍُزلبكح ٖٓ اُزو٤٘خ

اُغل٣لح ك٢ رول٣ْ اُقلٓبد، ٓغ ٓواعؼخ ٝرو٤٤ْ كائْ ُ٘ظبّ اُؼَٔ ثبُزو٤٘خ ٝٓلٟ رؾو٤وٜب 

 .ُٔزطِجبد أَُزل٤ل٣ٖ 

  
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 :انُرائج ٔانرٕصٛاخ: ايظَاخ

ٖٓ ف٬ٍ ٓب اٍزؼوٙزٚ اُلهاٍخ ػٖ اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح  ك٢ أٌُزجبد ك٢ :  ٗزبئظ اُلهاٍخ.  0

 : اُؼبُْ فِٖذ اُلهاٍخ ئ٠ُ ػلك ٖٓ أُإّواد ٝاُ٘زبئظ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢

رؼُل رو٤٘خ أُ٘بهح ع٤َ عل٣ل ٖٓ اُزو٤٘بد اُز٢ رولّ فلٓبد هبئٔخ ػ٠ِ أُٞهغ اُغـواك٢ .  أ

ّ ٖٓ ف٬ٍ ّوًخ أثَ ٝثؼلٛب اٍزقلٓذ ك٢ اُؼل٣ل 3102َُِٔزل٤ل؛ ٝاُز٢ أْٗئذ أٝافو ػبّ 

ٌٓزجبد ك٢ ا٣٫ُٞبد  2ّ؛ ٝمُي كافَ 3102ٖٓ أُإٍَبد ٜٓ٘ب أٌُزجبد ثلا٣خ ػبّ 

 .أُزؾلح

رزبػ أعٜيح اُزو٤٘خ ٝثوآغٜب ٖٓ ف٬ٍ اُؼل٣ل ٖٓ اُْوًبد ٝثأٍؼبه ٝثأٌّبٍ ٝثأؽغبّ   -ة

 .ٓقزِلخ، ٖٝٓ ٛنٙ اُْوًبد ٓب ٣ؼَٔ كوٜ ُقلٓخ أُإٍَبد اُضوبك٤خ ًبٌُٔزجبد ٝأُزبؽق

إٔ ٣وّٞ :  ػ٠ِ أَُزل٤ل اُن١ ٣وؿت ثبُزٔزغ ثقلٓبد رو٤٘خ أُ٘بهح إٔ ٣زجغ ػلح ّوٝٛ أٜٛٔب  -ط

ثز٤ْٜ٘ اُجِٞرٞس ػ٠ِ عٜبىٙ أُؾٍٔٞ، ٣ٝوّٞ ثزؾ٤َٔ ثؼ٘ اُزطج٤وبد اُز٢ ٣ٌٜٔ٘ب ٖٓ 

 .اُزوبٛ ئّبهاد أعٜيح أُ٘بهاد ٖٓ ؽُٞٚ

٣وزٖو ػَٔ أعٜيح رو٤٘خ أُ٘بهح ػ٠ِ ثش ئّبهاد اُواك٣ٞ كوٜ ٨ُعٜيح أُؾُٔٞخ ٖٓ ؽُٜٞب، .  ك

ك٢ٜ ٫ رجش ٓؾزٟٞ أٝ هٍبئَ ٤ٖٗخ أٝ هه٤ٔخ ث٤٘ٔب ٣زْ مُي ٖٓ ف٬ٍ ثوآظ ٩كاهح أُؾزٟٞ 

 .ُجش اُوٍبئَ َُِٔزل٤ل٣ٖ؛ ٝمُي ثبرجبع ػلح ئعواءاد رقزِق ٖٓ ثوٗبٓظ ٥فو

أٝ ك٢ رول٣ْ أٌّبٍ ّز٠ ك٢ ع٤ٔغ ٝظبئلٜب أكاء ٣ٌٖٔ ا٫ٍزلبكح ٖٓ رو٤٘خ أُ٘بهح ك٢ أٌُزجبد . ٛـ

؛ ٧ٕ ٛلف اُزو٤٘خ ٛٞ رؾو٤ن أٓضَ ٖٓ اُقلٓبد َُٔزل٤ل٣ٜب ثبٌَُْ ٝثبُٔؾزٟٞ اُن١ روؿجٚ

اٍزلبكح ٖٓ أٌُبٕ ؽٍٞ أَُزل٤ل ٖٓ ف٬ٍ هثٜ ؽ٤يٙ أُبك١ ٝاُٞاهغ ا٩ٌُزو٢ٗٝ ث٤ٖ ٣ل٣ٚ، 

ب عل٣لًا ٖٓ اُج٤ٖوح ؽٍٞ ػبكاد أَُزل٤ل٣ٖ، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ  ًٔ كزلزؼ ثنُي اُزو٤٘خ ٌُِٔزجبد ػبُ

ٌُِٔزجخ إٔ رجلع ك٢ ٌَّ أُؾزٟٞ اُن١ ٣وٍَ َُِٔزل٤ل٣ٖ، ُٝول ٝظلزٜب أٌُزجبد ٓؾَ 

أػ٬ّ أَُزل٤ل٣ٖ ثب٧ؽلاس اُغبه٣خ كافَ أٌُزجخ، ٝئؽبٛزْٜ : اٍزقلاّ أٜٛٔب 00اُلهاٍخ ك٢ 

 .ثبُٔؼِٞٓبد اُقبٕخ ثبُٔٞهغ ٖٓ ؽُْٜٞ ر٬ٛب فلٓخ اُؼ٬ٔء

 02رٖلهد هبهح أٓو٣ٌب أُْب٤ُخ أُوًي ا٧ٍٝ ك٢ اٍزقلاّ اُزو٤٘خ كافَ ٌٓزجبرٜب ثٞاهغ .  ٝ

ٝثؼلٛب عبءد هبهح %  39.0ٌٓزجبد ثَ٘جخ  8، رِزٜب أٝهٝثب ثٞاهغ %22.2ٌٓزجخ ثَ٘جخ 

 %.2.0أٍزوا٤ُب ثٌٔزجخ ٝاؽلح ثَ٘جخ 

ب ُِزو٤٘خ رِزٜب أٌُزجبد ا٧ًبك٤ٔ٣خ ك٢ ؽ٤ٖ .  ى ًٓ ًبٗذ أٌُزجبد اُؼبٓخ؛ ٢ٛ أًضو أٌُزجبد اٍزقلا

 .ُْ رظٜو أٌُزجبد أُله٤ٍخ ٝا٤ُ٘ٛٞخ أ١ اٛزٔبّ ثبٍزقلاّ اُزو٤٘خ كافَ علهاٜٗب

ك٢ ئ٣غبك ٛو٣وخ :  رؼلكد كٝاكغ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ك٢ اٍزقلاّ اُزو٤٘خ اُز٢ رٔضِذ أٜٛٔب.  ػ
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 .عل٣لح ُزؼو٣ق أَُزل٤ل٣ٖ ثقلٓبد أٌُزجخ

اًزلذ ٓؼظْ أٌُزجبد ثبٍقلاّ اُزو٤٘خ ك٢ رـط٤خ َٓبؽخ أٌُزجخ كاف٤ِبً  ك٤ٔب ػلا ٌٓزجخ ٝاؽلح . ٛ

 . ٢ٛFFL ٌٓزجخ 

ؽُلكد ا٧ٓبًٖ أُورلؼخ ٝؿ٤و أُوئ٤خ ًأكَٚ ا٧ٓبًٖ ُزو٤ًت أعٜيح أُ٘بهح كافَ .  ١

 .أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ

رؼلكد أٗٞاع ا٧عٜيح ٝاُجوآظ أَُزقلٓخ كافَ أٌُزجبد ٝرؼلكد ٓٞهك٣ٜب ، ئ٫ أٗٚ .  ى

ػ٠ِ ٓٞهك٣ٖ آفو٣ٖ ؿ٤و %  07.2ٌٓزجبد ك٢ ّواء أعٜيرْٜ ٝثوآغْٜ ثَ٘جخ  8اػزٔلد 

 .اُؼب٤ِٖٓ ٓغ هطبع أٌُزجبد

رؼل رٌِلخ ّواء أعٜيح أُ٘بهح ٝثوآغٜب ٓ٘قلٚٚ َٗج٤بً ثبَُ٘جخ ٤ُٔيا٤ٗبد أٌُزجبد ٓؾَ .  ٍ

ع٤ٜ٘بً ٖٓو٣بً، ّٝواء  0111:  011اُلهاٍخ؛ ؽ٤ش رزواٝػ رٌِلخ ا٧عٜيح ُل٣ْٜ ٓب ث٤ٖ

ع٤ٜ٘بً ٖٓو٣بً؛ ٝٛنا ٓب كػ٠ ثؼ٘ أٌُزجبد ُْواء أًضو ٖٓ  2111:  0011اُجوآظ ٖٓ 

 .ٓ٘بهح كافَ أٌُزجخ اُٞاؽلح 211

ٌِّذ اُؼوجبد اُقبٕخ ث٤ٖبٗخ أُ٘بهاد، ٝاُوٕل اُلائْ ٧ٓبًٖ رو٤ًجٜب، ٝاُزأًل ٖٓ ػلّ .  ّ

، ر٬ٛب ػوجخ %72.2ٌٓزجبد ثَ٘جخ  01ئىاُزٜب، اُؼوجخ اٌُجو١ ثبٌُٔزجبد؛ ؽ٤ش ّٜلرٜب 

، ُْٝ %07.2ٌٓزجبد ثَ٘جخ 8اُٖؼٞثخ ك٢ ئه٘بع أَُزل٤ل٣ٖ ُزؾ٤َٔ اُزطج٤ن؛ ؽ٤ش ّٜلرٚ

روق ػوجبد اُقٞف ٖٓ اٗزٜبى هٚب٣ب اُق٤ٕٖٞخ َُِٔزل٤ل٣ٖ ٝأػٔبٍ اُووٕ٘ٚ ػوجخ أٓبّ  

 .ع٤ٔغ أٌُزجبد

ٌَّ اُزله٣ت ػ٠ِ رو٤٘خ أُ٘بهح اٛزٔبّ ًج٤و كافَ أٌُزجبد ٓؾَ اُلهاٍخ ٝفبٕخ ُِؼب٤ِٖٓ .  ٕ

ػ٤ِٜب؛ ٝمُي ُزؾو٤ن اٌُلبءح ٝاُلبػ٤ِخ ك٢ أكاء اُزو٤٘خ ٝػِٜٔب ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ، ُٝزؾو٤ن أه٠ٖ 

ٖٓ ا٩عٔب٢ُ رله٣جبً %  80ٌٓزجبد ثَ٘جخ  9اٍزلبكح ٜٓ٘ب ُلٟ أَُزل٤ل٣ٖ؛ ؽ٤ش أعود 

: ٌٓزجبد كوٜ ٢ٛ ٌٓزجبد 2ُِؼب٤ِٖٓ ثٜب ػ٠ِ اُزو٤٘خ هجَ اٍـزقلآٜب، ك٢ ؽ٤ٖ ر٤ٔيد 

OCLS-UOL-CCL   ا٩عٔب٢ُ% 30ثب٫ٛزٔبّ  ثزله٣ت أَُزل٤ل٣ٖ ُل٣ٜب ثَ٘جخ ٖٓ. 

ٌٓزجبد  2ٗغبؽٜب ك٢ اٍزقلاّ اُزو٤٘خ، ك٢ ؽ٤ٖ ٗلذ ا٧ٓو %  22.2ٌٓزجبد ثَ٘جخ  7أػِ٘ذ .  ً

 .، ُْٝ رؼِٖ ٌٓزجخ ٝاؽلح ػٖ ٗغبؽٜب ٖٓ ػلٓٚ ثَجت ػلّ اٗزٜبء ْٓوٝػٜب% 30ثَ٘جخ 

 : ٝث٘بء ػ٠ِ ٓب اٗزٜذ ئ٤ُٚ اُلهاٍخ ٣ٌٖٔ اُز٤ٕٞخ ثٔب ٣أر٢: ر٤ٕٞبد اُلهاٍخ -3

٣غت ػ٠ِ أٌُزجبد أُٖو٣خ ٝاُؼوث٤خ ػَٔ اُزقط٤ٜ ُزول٣ْ فلٓبرٜب ثٌَْ أكَٚ ٝأٍوع   -أ

َُٔزل٤ل٣ٜب ثؾ٤ش رز٘بٍت ٓغ ظٜٞه اُزو٤٘بد اُغل٣لح ك٢ اَُٞم اُؼب٢ُٔ ٝٓغ أعٜيح 

 .ا٫رٖب٫د اُز٢ إٔجؾذ ك٢ ٓز٘بٍٝ ع٤ٔغ كئبد أَُزل٤ل٣ٖ
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٣٘جـ٢ ػ٠ِ أٌُزجبد اُؼوث٤خ ئكهاى ٤ٔٓياد رٞظ٤ق رو٤٘خ أُ٘بهح ٝاٍزقلآٜب ك٢ هطبػبد   -ة

ٝٓغب٫د ػَٔ أٌُزجخ ًبكخ، ٝا٫ٍزلبكح ٖٓ ٤ٔٓيارٜب ك٢ ئكاهح أٌُزجخ ُٝقلٓخ أٛلاكٜب 

ٝر٣َٞن فلٓبرٜب ثٕٞلٜب ٛو٣وخ عل٣لح ٜٓ٘ب ك٢ أُؾبكظٚ ػ٠ِ اُزٞإَ ٓغ أَُزل٤ل٣ٖ 

 .اُن٣ٖ ٣ؼ٤ْٕٞ ٓغ ٛٞارلْٜ ٝأعٜيرْٜ اُِٞؽ٤خ

ٙوٝهح رج٢٘ أهَبّ أٌُزجبد ك٢ اُغبٓؼبد، ًٝنُي ا٫رؾبكاد ٝاُغٔؼ٤بد ا٤ُٜ٘ٔخ، ْٗو   -ط

 :اُٞػ٢ ثبٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ثٕٞلٜب أكاح ُِؼَٔ كافَ أٌُزجبد ٖٓ ف٬ٍ

  ر٘ظ٤ْ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ ٝٝهُ اُؼَٔ ٝاُِوبءاد اُزؼو٣ل٤خ ٝا٧ْٗطخ اُزو٣ٝغ٤خ، ُزؼو٣ق

اُؼب٤ِٖٓ ك٢ هطبع أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد ٝأَُزل٤ل٣ٖ ٓ٘ٚ ثزو٤٘بد ٝرطج٤وبد اُغ٤َ اُغل٣ل 

 .ٖٓ ا٩ٗزوٗذ أُؼوٝف ثاٗزوٗذ ا٤ّ٧بء ٝاُز٢ ٖٓ ث٤ٜ٘ب رو٤٘خ أُ٘بهاد

  ئٕلاه ًزت ْٝٗواد ٓطجٞػخ ٝئٌُزو٤ٗٝخ رْوػ كٌوح ػَٔ ٛنٙ ا٧عٜيح، ٝاُلٞائل

أُزؼِوخ ثٜنٙ اُزو٤٘خ ٝٛوم اٍزقلآٜب، ٝرٞٙؼ ا٧ٌٍ ٤ٌُل٤خ ا٫ٍزلبكح ٖٓ أعٜيح أُ٘بهح 

 .كافَ أٌُزجبد اُؼوث٤خ

  ،ر٤ْٖٔ ٓووهاد ػ٤ِٔخ رٜلف ئ٠ُ ٬ٓؽوخ اٍزقلاّ اُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ ك٢ أٌُزجبد اُؼب٤ُٔخ

ٝكهاٍخ رأص٤وٛب ك٢ أٍب٤ُت ا٩كاهح ٝر٘ظ٤ْ ٖٓبكه أُؼِٞٓبد ٝرول٣ْ اُقلٓبد ك٢ 

 .ٓإٍَبد أُؼِٞٓبد ًبكخ ٝأٌُزجبد ثٌَْ فبٓ

  رٞك٤و ٍجَ اُزؼبٕٝ ٓغ ٓإٍَبد أُغزٔغ أُل٢ٗ ٖٓ أعَ أَُبػلح ك٢ ر٘ل٤ن ْٓوٝػبد

 .ئكفبٍ اُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ ٝر٣ِٜٞٔب، ٜٝٓ٘ب رو٤٘خ أُ٘بهح كافَ ٓإٍَبد أُؼِٞٓبد أُقزِلخ

  ئعواء كهاٍبد ػ٤ِٔخ ػوث٤خ ؽٍٞ اٍزقلاّ رو٤٘خ أُ٘بهح ك٢ رٞع٤ٚ اُجبؽض٤ٖ ُٚوٝهح

أُزبؽق، أٝا٧ه٤ّلبد، ًٝنُي  كهاٍخ أٗٔبٛ ئكبكح أَُزل٤ل٣ٖ ٜٓ٘ب، ٝكهاٍخ اُوٚب٣ب 

 .اُْبئٌخ ؽٍٞ اُزو٤٘خ

  اُلػٞح ُز٤ٖ٘غ رِي اُزو٤٘خ ك٢ اَُٞم اُؼوث٢، ٝٝٙغ ثوآظ ئكاهح ٓؾزٟٞ ر٘بٍت اُج٤ئخ

اُؼوث٤خ ٝٓإٍَبد أُؼِٞٓبد اُؼوث٤خ ثٌَْ ػبّ ًبٌُٔزجبد ٝأُزبؽق ٝا٧ه٤ّلبد ك٢ 

 . ٓؾبُٝخ ُزقل٤٘ رٌِلزٜب ثٔب ٣زٞاكن ٓغ ٤ٓيا٤ٗبد ٓإٍَبد أُؼِٞٓبد اُؾ٤ٌٓٞخ

ػ٠ِ اُلٍٝ اُؼوث٤خ ػبٓخ ٖٝٓو فبٕخ، ر٤ٜئخ أُ٘بؿ اُزْو٣ؼ٢ ٫ٗط٬م ٕ٘بػخ ٛنٙ اُزو٤٘خ  -ك

كافَ ا٧ٍٞام أُؾ٤ِخ، ٝئهبٓخ اُزؾبُلبد ٓغ اُٖ٘بػخ اُؼب٤ُٔخ أٝ ػ٠ِ ا٧هَ أُٞاكوخ ػ٠ِ 

كفٍٞ رِي اُزو٤٘خ ُِلٍٝ اُز٢ رؾظو كفُٜٞب ئ٫ ثٔٞاكوخ ٖٓ ٝىاهح ا٫رٖب٫د ٝثوهبثخ ػ٠ِ 

ئّبهارٜب  ًٖٔوٗب اُؾج٤جخ؛ ٧ٕ روككاد ٛنٙ اُزو٤٘خ ٫ رٔضَ فطوًا ػ٠ِ أٖٓ اُلُٝخ ٬ٍٝٓخ 

 .أها٤ٜٙب
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أمثلة لبعض إشعارات استخدامات تطبيق تقنية المنارة داخل المكتبات والمرسلة على أجهزة ( 2)ملحق   

 المستفيدين

 اشعارات خاصة بقسم الاعارة -1

 

إشعارات خاصة بالاحاطة بالأحداث الجارية بالمكتبة كعقد ورش العمل ومواعيد العمل بالمكتبة -2

 
  

إشعارات بعروض وخصومات للمستفيدين -3
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 إشعارات الجولات الذاتية بالمكتبة -5

 

 إشعارات لمساعدة المستفيدين -4
  

 

 إشعارات دعم وتتبع المستفيدين -6

 

 إشعارات لحجز الالات وقاعات الدرس - 8

 

 إشعارات بمعلومات متعلقة بالرفوف -7
  

 

 إشعارات عامة -9
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 أطًاء ٔإَٔاع انًكرثاخ يحم انذراطح انرٗ ذظرخذو ذمُٛح انًُارج( 1)يهحك 

 أطى انًكرثح َٕٔػٓا انثهذ
اطرجاتد 

 نلاطرثٛاٌ
 أطى انًكرثح َٕٔػٓا

اطرجاتد 

 نلاطرثٛاٌ

Australia 1-Cairns City Library ( CCL) -public َؼى 

    

Canada  2-Concordia Libraries( CL) - َؼى 

Europ 

3- Bavarian State Library in Ger-  َؼى
5- TU Delft Library in Neth-

erlands -Special Libraries 
 لً

4- Karolinska Institute University 

Library inSweden ( KIUL)- Aca-
 َؼى

6- University of Oslo library 

in Norway- Academic Library 
 لً

UK 

 7- Lanchester Library at Coventry 9 َؼى- University of Glasgow Li-

brary (UGL) - Academic Li-

brary 

 لً

8- The University of Edinburgh li-  لً

US 

 10- Borough of Manhattan 

Community College (BMCC) - Aca-
 َؼى

18- The new Mary Idema Li-

brary (NMIL )- Academic 

Library 

 لً

11- Boston Athenaeum (BA) -public 

library 
 لً

19- Newman Library  At Vir-

ginia Tech - Academic Li-

brary 

 لً

12- Charlotte Mecklenburg Library 

(CML) – public library 
 َؼى

20- Orange County Library 

System  in Orlando Public 

Library( OCLS)– public li-

brary 

 َؼى

13- Fayetteville Free Library  ) FFL) – َؼى 
21- Putnam County Library 

System(PCLS)– public library 
 لً

14- The Half Hollow Hills Community 

Library in New York (HHHCL) – 

public library 

 َؼى

22- The Somerset County Li-

brary System in New Jersey  

(SCLS) – public library 

 َؼى

15- Hampton Library ( HL)--public ًل 
23- The university of Illinois 

at Urbana- Academic Library 
 لً

16- Jericho Public Library (JPL( -The University of Okla -24 لً –

homa library( UOL) - Aca-

demic Library 

 َؼى

17- Mattituck-Laurel  Library (MLL) ًل 


